C. Opazanje nastave

Proces kolegijalnog opazanja ne smije utjecati na odvijanje nastave, odnosno nasta-
va se treba odvijati kao da opazad nije prisutan. Stoga je potrebno da opazac dode na
vrijeme, tj. prije pocCetka nastavnog sata te zajedno s nastavnikom ude u predavaonicu.
Nastavnik kratko predstavlja opazaca studentima i objasnjava da opazac nece pratiti i

procjenjivati njihovo znanje, ve¢ samo opazati nastavu.

Opaza¢ odmah sjedne na dogovoreno mjesto i nastava moze poceti. Mjesto na ko-
jem opazacd sjedi treba biti nenametljivo mjesto s kojeg ima dobar pregled svega $to se
dogada u prostoriji. Treba modi dobro vidjeti nastavnika, ali i reakcije i ponasanje stude-
nata. Opazac¢ ne postavlja nikakva pitanja tijekom nastave i ne sudjeluje u aktivnostima
na satu.

Cim nastavni sat poéne, i opazad otpodinje s vodenjem biljeski koje ¢e mu posluziti
kao podsjetnik za kasniji razgovor. Nastoji Sto objektivnije opazati sve $to je dogovore-
no na pripremnom sastanku i opisati elemente nastavnog procesa. Vazno je da biljeske
budu opisne, potkrijepljene konkretnim primjerima, a ne procjenjivacke i vrijednosno
obojene. Treba zabiljeziti vrijeme koliko su trajale pojedine aktivnosti, opisati ponasanje
nastavnika i studenata. Pritom trajno treba imati na umu da se opazac fokusira na pro-

cese poucavanja i olakSavanje ucenja, a ne na sadrzaje nastavnog sata.

D. Evaluacija i samoevaluvacija odrzanoga nastavnog sata

Kako bi opazanje nastave bilo sadrzajnije i bolje pripremljeno te rezultiralo konkretni-
jom povratnom informacijom, a ne samo opc¢im dojmom o izvedbi nastave, uobicajeno
je pripremiti protokole za opazanje nastave koji sadrze sve elemente relevantne za kvali-
tetu nastavnog procesa. Sa sadrzajem ovog protokola trebaju se unaprijed upoznati svi
sudionici kolegijalnog opazanja nastave - i opazaci i opazani.

Pozeljno je da se istim protokolom sluzi i opazac, kako bi izrazio svoju procjenu opa-

Zenog nastavnog sata, i opazana osoba, kako bi samoprocijenila svoju izvedbu nastavne



jedinice. Opaza¢ moZe svoj protokol ispunjavati i za vrijeme opazanja, no moZe i nepo-
sredno nakon nastavnog sata (u potpunosti ili dovrsiti dijelove koje ranije nije stigao
ispuniti). Nastavnik koji je izvodio nastavni sat pred kolegom trebao bi $to je moguce
prije, neposredno nakon zavr$etka sata dok su dojmovi jo$ svjezi, razmisliti o svojoj

izvedbi i samoevaluirati se.

U ovom smo priru¢niku pripremile protokole za opazanje i samoopazanje u kojima su

razradeni sljededi aspekti nastavnog procesa:

NASTAVNICKA PONASANJA:

Priprema, ishodi i metode

Izlaganje

Poticanje aktivnog ucenja i prilagodba razlic¢itim studentima
Poucavanje strategija ucenja

Efikasna organizacija

Komunikacija sa studentima

Klima za uéenje, motivacija

STUDENTSKA PONASANJA

Kratko ¢emo opisati i objasniti svaki od ovih aspekata, kako bi i opazacdima i opaza-
nim nastavnicima bilo jasnije na $to se svaki od ovih aspekata konkretno odnosi i koja je

korist od opazanja svakoga od njih.




Nastavnicka ponasanja

Priprema, ishodi i metode

Prvi dio protokola odnosi se na kvalitetu pripreme i metodic¢ku razradu nastavnog
sata. Komentira se formulacija, realisti¢nost i ostvarenost planiranih ishoda nastavnog
sata, odabir nastavnih metoda i njihova prikladnost te struktura nastavnog sata i vre-
menska organizacija. Preduvjet uspjesnog ucenja je dobra strukturiranost i ucinkovito
koristenje vremena. Takoder, primjena razlic¢itih nastavnih metoda i strategija omogucuje
da se vedina nastavnih aktivnosti odvija interaktivno, ¢ime se povecava vjerojatnost za-

drzavanja informacija i konstrukcije znanja.

Izlaganje

U ovom dijelu protokola opisuje se nastavnikovo verbalno ponasanje: izlaganje i ar-
gumentiranje vaznosti sadrzaja, vjestina postavljanja pitanja i provjera razumijevanja gra-
diva. Ovi elementi pomazu studentima da se maksimalno usmjere na proces ucenja te

na glavne ideje i pojmove koje trebaju nauditi.

Poticanje aktivnog uéenja i prilagodba razliéitim studentima

Kvalitetna nastava pretpostavlja aktivno sudjelovanje i uklju¢enost studenata tijekom
nastavnog sata. Ona takoder podrazumijeva i pristup usmjeren na studente, sto uklju-
¢uje i njihove individualne razlike te naglasava potrebu za diferencijacijom poucavanja
kao suprotnost pristupu koji je usmjeren na nekog imaginarnog, prosjecnog studenta.
U prilagodbi nastavnog procesa pojedinim studentima ili grupama studenata, nastavnik
moze zadavati zadatke razlicite tezine i zahtjevnosti, osigurati dodatno vrijeme za ucenje
i viezbu, pruziti dodatne upute ili objasnjenja studentima kojima je to potrebno i sli¢no.
U cilju prilagodbe potrebama studenata nastavnik im moze dati i mogucnost izbora
izmedu razlicitih aktivnosti i pristupa radu, pod uvjetom da svi oni vode ostvarenju pla-

niranih ishoda.



Poucavanje strategija u¢enja

Istrazivanja pokazuju da je za ucinkovito i trajno ucenje klju¢no razvijati samoregu-
lirano ucenje i jacati metakognitivne vjestine studenata (Teddlie i sur., 2006; Dignath i
BUttner, 2008; Hattie, 2009). Tijekom nastavnog sata nastavnici mogu izravno poucavati
i pomagati studentima razvijati te vjestine. Mogu poticati kreativni pristup rjeSavanju
problema (trazenje razlicitih rjesenja ili putova rjesavanja), izrazavanje vlastitog stava o
odredenim pojavama, kriticko misljenje i argumentiranje. Posebice se poti¢e poveziva-
nje znanja s osobnim iskustvima studenata iz svakodnevnog zivota te sa spoznajama iz

drugih predmeta i podrucja.

Uc¢inkovita organizacija

lako su u nastavi kreativni i koriste se raznim metodama kojima poticu aktivno ucenje
studenata, uspjesni nastavnici su i vjesti u upravljanju dinamikom nastavnog sata kako bi
se vrijeme maksimalno iskoristilo i kako ne bi bilo praznog hoda koji smanjuje uklju¢enost
studenata. To se postize s iskustvom u nastavi, no moze se ubrzati dobrom pripremom

nastavnog sata te svih materijala i pribora koji ¢e se na satu koristiti.

Komunikacija sa studentima

Boljem razumijevanju gradiva pridonosi dobra verbalna i neverbalna komunikacija
tijekom nastavnog sata: odgovarajuca brzina i glasnoca govora, primjerene kretnje i
gestikulacija te kontakt o¢ima sa studentima. Pritom je vazno da je nastavnik usmjeren
na komunikaciju sa svakim studentom i studenticom u grupi, a ne da se obraca i gleda

samo nekolicinu najaktivnijih ili fizicki najblizih studenata.

Klima za uéenje, motivacija

Poticajna klima za uéenje jedan je od najvaznijih preduvjeta uspjesnog ucenja. Takva
je klima u kojoj se nastavnik prema studentima odnosi s postovanjem i prihvac¢anjem,

pokazuje interes za njihove potrebe, iskustva i nacin razmisljanja, slusa ih i tako svojim




ponasanjem modelira pozeljno ponasanje u grupi. Uspjesni nastavnici stvaraju podr-
Zavajuc¢u i opustenu klimu u kojoj se poti¢e medusobno uvazavanje, samopouzdanje i

samopostovanje studenata, njihova uklju¢enost u nastavu i medusobna suradnja.
Studentska ponasanja

U posljednjem dijelu protokola opisuje se ponasanje studenata na nastavnom satu:
postavljaju li pitanja nastavniku, odgovaraju li na nastavnikova pitanja, koliko su paZzljivi
na nastavi i u kojoj mjeri sudjeluju u aktivnostima. Vazno je opisati nastavni sat i iz ove
perspektive jer ponasanje studenata moze biti jasan pokazatelj uspjesnosti nastavnika u
ostvarenju uc¢inkovitoga nastavnog procesa.

* K K K K

U protokolu za svaku navedenu kategoriju ponasanja nastavnika ili studenata tre-
ba upisati svoj dojam, a pritom nam moze pomodci Popis nastavnickih i studentskih po-
nasanja na nastavi. U pripremi prije izvedbe nastavnog sata i opazac i opazani trebaju
prouciti Popis jer ¢e im tako biti jasnije $to se sve moze podrazumijevati pod pojedinom
kategorijom u protokolu. Opazacu moze pomodi ukoliko Popis tijekom opazanja ima
pred sobom. S obzirom da postoje razli¢iti oblici sveuciliSne nastave (predavanja, semi-
nari, vjezbe) i da se nastavni sati mogu jako razlikovati s obzirom na gradivo koje se obra-

duje, postoji mogucnost i da se u konkretnoj situaciji neki aspekti ne mogu procijeniti.

Pripremljeni protokoli za opaZanje i samoopazanje nastave su U potpunosti paralel-
ni, $Sto omoguduje opazacu i opazenoj osobi da razmisle i izraze svoje dojmove o istim
elementima nastavnog sata. Tako se oboje mogu dobro pripremiti za razgovor nakon
nastave u kojem ce te dojmove razmijeniti i usporediti. Za tu svrhu potrebno je dojmo-
ve sazeti i objediniti u glavne uvide u znacajke odrzanog nastavnog sata, elemente koji
su pridonijeli njegovoj kvaliteti i elemente koji su bili nedovoljno dobri i moglo bi ih se
pobolj$ati. To se moze uciniti kao $to je ponudeno u obrascu Dojmovi nakon opazanja

nastavnog sata.



POPIS PONASANJA NASTAVNIKA |
STUDENATA NA NASTAVI

NASTAVNICKA PONASANJA

Priprema, ishodi i metode

Ishodi nastavnog sata su dobro formulirani

Ishodi nastavnog sata su realisticni - moguce ih je ostvariti na satu
Ishodi nastavnog sata su ostvareni

Metode su uskladene s ishodima

U nastavi je smisleno uklju¢eno vise metoda i tehnika

Metode su primjerene sadrzaju

Metode/tehnike su se pokazale poticajnima za studente

Sat ima jasne dijelove: uvodni, sredisnji i zavrsni

Sat je dobro vremenski planiran i proveden

Izlaganje

Jasno prezentira i objasnjava sadrzaj

Razina sadrzaja primjerena je studentima

Povezuje sadrzaje s drugim gradivom

Povezuje sadrzaje s praksom

S vremena na vrijeme sumira receno

Izlaganje je logi¢no strukturirano

Aktivnosti i zadaci studentima pravovremeno su povezani s izlaganjem
Objasnjava svrhu aktivnosti povezujudi ih s ishodima nastavne jedinice
Povremeno provjerava razumiju li studenti sadrzaj

Postavlja jasna pitanja studentima

Postavlja pitanja koja aktiviraju studente

Postavlja pitanja koja poticu vise kognitivne procese

Ostavlja dovoljno vremena studentima da razmisle o odgovoru

Jasno objasnjava zasto je odgovor tocan ili pogresan

Poticanje aktivnog uéenja i prilagodba razli¢itim studentima
Organizira grupne zadatke

Koristi konkretne, svakodnevne primjere

Potice studente da razmisljaju o mogucim rjesenjima problema
Potice studente da medusobno razmjenjuju pitanja i ideje

Daje konkretne upute za provedbu pojedinih aktivnosti
Provjerava jesu li upute za aktivnosti svima jasne

Daje dovoljno vremena da svi zavrSe zadatak

Pruza pomoc onima kojima ide teze



Poucavanje strategija ucenja

Pokazuje kako kompleksne probleme pojednostaviti

Pokazuje studentima kako provjeravati rjesenja

PotiCe studente da sadrzaj povezu s vlastitim iskustvom

Trazi studentske argumente za i protiv neke strategije ili rjeSenja
Pita studente da objasne korake u svom razmisljanju/rjesenju
PotiCe studente da vode vlastite biljeske

Efikasna organizacija

Prati reakcije studenata i prilagodava dinamiku aktivnosti

Na vrijeme i odgovarajuce reagira na nepozeljna ponasanja
Drzi studente uklju¢enima cijelo vrijeme

Materijali za rad su spremni (npr. pribor, radni listovi, tehnika)
Nema gubitka vremena na pocetku ili tijekom sata

Komunikacija sa studentima

Govori odgovarajucom brzinom (ni prebrzo niti presporo)
Govori razgovijetno i tako da svi studenti ¢uju

Ima primjeren kontakt o¢ima sa studentima

Ima primjereno kretanje i gestikulaciju

Komunicira s razli¢itim studentima (ne samo s dva-tri)

Klima za uéenje, motivacija

Pazljivo slusa $to studenti imaju za redi

Potice studente da iznose vlastite primjere ili vlastito misljenje
Primjereno koristi i poti¢e humor

Potice studente da slusaju jedni druge

Daje pozitivhe komentare na pitanja i primjedbe studenata
Pohvaljuje studente za njihov rad

STUDENTSKA PONASANJA

Postavljaju pitanja koja pokazuju interes za sadrzaj
Odgovaraju na nastavnikova pitanja

Aktivno sudjeluju u raspravi

Slusaju dok nastavnik daje upute za aktivnosti

Sudjeluju u aktivnostima




PROTOKOL ZA OPAZANJE NASTAVE

Opazaé:

Opazani:

Nastavna tema:

Datum: Broj studenata na nastavi (okvirno):

Procijenite razli¢ite aspekte ponasanja nastavnika i studenata na ovom konkretnom satu kojem
ste prisustvovali.

NASTAVNICKA PONASANJA

Priprema, ishodi i metode

Izlaganje

Poticanje aktivhog ucenja i prilagodba razlicitim studentima




Poucavanje strategija uéenja

Efikasna organizacija

Komunikacija sa studentima

Klima za uéenje, motivacija

STUDENTSKA PONASANJA




PROTOKOL ZA SAMOOPAZANJE NASTAVE

Nastavnik/ca:

Nastavna tema:

Datum: Broj studenata na nastavi (okvirno):

Procijenite razli¢ite aspekte ponasanja nastavnika i studenata na ovom konkretnom satu kojem
ste prisustvovali.

NASTAVNICKA PONASANJA
Priprema, ishodi i metode

Izlaganje

Poticanje aktivhog ucenja i prilagodba razli¢itim studentima




Poucavanje strategija uéenja

Efikasna organizacija

Komunikacija sa studentima

Klima za uéenje, motivacija

STUDENTSKA PONASANJA




DOJMOVI NAKON OPAZANJA NASTAVNOG SATA

Opazani:

Datum:

Opdi dojam o nastavhom satu:

Dobri aspekti nastavnog sata: (npr. Priprema, ishodi i metode, izlaganje, Poticanje aktivhog ucenja
i prilagodba razlicitim studentima, Poucavanje strategija ucenja, Efikasna organizacija, Komunikacija
sa studentima, Klima za uc¢enje, motivacija)

Podruéja za mogudée promjene: (npr. Priprema, ishodi i metode, izlaganje, Poticanje aktivnog uce-
nja i prilagodba razli¢itim studentima, Poucavanje strategija ucenja, Efikasna organizacija, Komuni-
kacija sa studentima, Klima za ucenje, motivacija).




