1. Strucna praksa u studijskim programima

Razmislite koje koristi Vama osobno moze donijeti rad sa
studentima na praksi. Koju korist mogu imati studenti? Zasto
donijeti odluku da budete mentor/mentorica?

U brojne je studijske programe ukljuc¢ena studentska praksa. U nekim progra-
mima praksa je gotovo oduvijek postojala (npr. medicina, nastavnicki studiji),
aideju da je za stjecanje visokoskolskih znanja i vjestina u tehnickom podrucju
potrebno i prakti¢no iskustvo uveo je 1906. godine na Sveuciliste Cincinnati
profesor strojarstva Herman Schneider. On je pokrenuo studijski program
koji je ukljucivao rad studenata u industriji (Haddara i Skanes, 2007). Taj su
primjer poslije slijedila brojna sveucilista i prosirila ga i na studijske progra-
me drugih usmjerenja, pa je danas praksa cesto dio studijskih programa i u
podru¢ju drustvenih i humanistickih znanosti. Namjera kreatora programa
jest da studenti u realnom radnom okruzenju steknu znanja i vjestine koje
je nemogucde stedi u uc¢ionicama, a posebice da studenti integriraju teorijska
znanja s fakulteta i prakti¢no iskustvo iz svijeta rada.

Integracija teorijskog znanja i prakticnog iskustva

Nove vjeStine i znanja te integracija teorije i prakse koja se dogada radom
u radnim organizacijama osnazuju studentske kompetencije i osposobljavaju
studente da se lakse snadu u zahtjevima buduéeg posla. No, ta vazna integra-
cija teorijskih i prakti¢nih znanja nece se ostvariti samo prisutnoséu studenta
na praksi, pa ¢ak ni izvodenjem nekog radnog zadatka. Coll i suradnici (2009)
daju nekoliko preporuka da bi se osiguralo da do integracije zaista dode:

* integracija znanja treba biti istaknuti ishod kolegija

* studente treba poticati na refleksiju

* potrebna je dobra suradnja sveudilisnih nastavnika i mentora u praksi.

Navedeni autori sugeriraju da ideja integracije znanja treba biti jasno ista-
knuta kao cilj/ishod studija ili kolegija/prakse. Na taj je nacin i studentima
i mentorima i sveudili$nim nastavnicima' jasno da studenti trebaju ostvariti
integraciju znanja i vjestina kao ishod bez kojega nije moguée zavrsiti studij,
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odnosno kolegij. Dakle, integraciju ne treba podrazumijevati, nego jasno for-
malno istaknuti.

Druga sugestija vezana je uz nacin ostvarenja integracije. Spomenuti autori
predlazu da se ona potice studentskom refleksijom. Drugim rije¢ima, nije do-
voljno da studenti samo dozive neko radno iskustvo, nego ih pitanjima treba
poticati na refleksivno ponasanje: Koja vam teorijska znanja mogu posluziti
pri rjesavanju ovog konkretnog zadatka u praksi? Koji teorijski pristupi najbolje
objasnjavaju ovo prakticno riesenje? Je li ovaj pristup dobar i za ostale slicne
situacije, odnosno koji su mogudi preduvjeti za njegovu primjenu?

Treca je preporuka dobra suradnja sveudilisnih nastavnika i mentora pri krei-
ranju prakse. Mora postojati suglasnost oko nacina na koji ¢e se ishodi ostva-
rivati, tj. kakve Ce se situacije kreirati u radnom okruzenju da bi se omogucilo
studentsko uéenje. Sveucili$ni nastavnici — voditelji prakse — i mentori u rad-
nim organizacijama moraju zajednicki odluciti $to sve student na praksi treba
iskusiti, na koji ¢e ga nadin mentor voditi u procesu ucenja i kako ¢e se stu-
dentu omoguciti da poveze ta nova iskustva s onim $to je naucio na fakultetu.

Korist prakse za studente, radnu organizaciju i mentore

Ve¢ smo spomenuli da praksa osnazuje studentske kompetencije, a to se do-
gada na vise razli¢itih razina. Naime, u¢enjem na dobro organiziranoj praksi
studenti:

* unapreduju profesionalna znanja i vjestine
* razvijaju profesionalne kompetencije za postavljanje i rjesavanje
problema

* razvijaju kreativno misljenje i vlastite ideje

* razvijaju samopouzdanje u profesionalnim situacijama

* uce kako ucinkovito komunicirati u razli¢itim ulogama

e uce suradivati u timu

* razvijaju socijalnu odgovornost ukljuc¢ivanjem u drustvene procese

* upoznavaju organizacijske politike, kulturu i klimu radnih organizacija

* povezuju se s buduéim sustru¢njacima.
Zahvaljujuéi uéenju i suradnji koji se odvijaju tijekom prakse, studenti razvi-
jaju vlastiti profesionalni identitet. On se razvija i tijekom studija, ali doticaj s
radnim okruZenjem omogucuje studentima dobru provjeru vlastite koncepcije



profesionalnog identiteta. U kontaktu s relevantnom okolinom provjeravaju

svoje vrijednosti, uvjerenja i stavove o odabranom pozivu (Domovi¢ i Vizek
Vidovié, 2013).

Praksa jest najkorisnija studentima, ali ne treba zaboraviti da od toga procesa
korist imaju i radne organizacije i mentori. Radne organizacije u koje studenti
dolaze na praksu mogu to iskoristiti za:

* upoznavanje potencijalnih zaposlenika i regrutaciju najboljih
* prenosenje organizacijskih vrijednosti na budude stru¢njake
* poticanje kulture ucenja u organizaciji

* razvoj organizacije u skladu s novim spoznajama

e razvoj razli¢itih oblika suradnje organizacije i sveucilista.

Rad mentora sa studentima na praksi rijetko je placen (iako postoji i ta mo-
gucnost), ali mentori za takvu suradnju mogu imati brojne druge razloge:

* zadovoljstvo zbog pomaganja budu¢im kolegama

e ,vraéanje duga’ za pomo¢ koju su i sami dobili na pocetku karijere
* razmjenu znanja s mladim kolegama

* povecanje kreativnosti zbog izlozenosti novim, svjezim idejama

* unapredenje komunikacijskih vjestina

* unapredenje vjestina vodenja pocetnika i delegiranja posla

* pomo¢ u radu

* razvoj suradnje sa sveuciliSnim nastavnicima.

Naravno, iz mentorove pozicije vazno je procijeniti kad je pravo vrijeme za
primanje studenta na praksu — ima li mentor u nekom razdoblju dovoljno
vremena da se posveti studentu, moze li mu ponuditi odgovarajuée poslovne
zadatke, moze li ponuditi studentu i razvoj generickih vjestina (npr. rad u
timu), moze li primiti vi$e od jednoga studenta tijekom odredenoga razdoblja
— kako ¢e se to odraziti na radne procese? No, primanje studenata na praksu
mentoru u pravilu donosi vise zadovoljstva i koristi nego poteskoca s kojima
se treba nositi.
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