5.Vrednovanje ishoda studentske prakse i ucenja
kroz rad

a. Oblici vrednovanja

Ve¢ smo spominjali razli¢ite modalitete u¢enja kroz rad: prakti¢ni rad unutar
pojedinog kolegija, praksu na vjezbali$tu na fakultetu i praksu u realnom
radnom okruzenju. Jasno je da ¢e se u razli¢itim modalitetima pred studenta
postavljati razlic¢iti zahtjevi pa ¢e tako unutar kolegija student prakti¢no odra-
diti jasno definiran zadatak s razmjerno kratkim vremenskim optereéenjem (u
vrti¢u provesti testiranje spremnosti djece za Skolu, odrzati radionicu za sred-
njoskolce...). Praksa na vjezbali$tu na fakultetu, a posebno praksa u realnom
okruzenju bit ¢e nesto Sire definirane i dugotrajnije. Ovisno o modalitetu
ucenja kroz rad potrebno je odabrati prikladne oblike vrednovanja.

Studija o stru¢noj praksi u visokom obrazovanju (Botri¢, 2017) navodi razne
oblike koje su kao odgovor na pitanje kako vrednuju stru¢nu praksu navele
visokoskolske institucije u Hrvatskoj: izvjestaj; dnevnik prakse; izrada sportsko-
ga projekta; izvjesce o strucnoj praksi (seminarski rad); pismeni osvrt na praksu;
analiza rada studenta i pregled vodenja dnevnika rada; potvrdeno izvjesce o radu
koje izdaje ustanova u kojoj je odradena praksa; zapaganja mentora; zavrini
rad; zavrsno izvjesée; dnevnik prakse i izvjesce mentora i studenta; dnevnik rada
i kolokvij; dnevnik rada, projektni zadatak i ocjena mentora; zavrsno izvjesée i
potvrda poslodavea; ispit; ispit pred troélanim povjerenstvom; konacna ocjena =
ocjena poslodavea + izvjesée + prezentacija; ispit — prezentacija — portfolio; dnev-
nik strucne prakse koji su ocijenili poslodavac i voditelj strucne prakse; opisno ocje-
njivanje na temelju pracenja studentskoga rada i vrednovanja aktivnosti; student
je duzan voditi dnevnik, a nakon obavljene prakse student treba napraviti izvjesce
0 obavljenoj strucnoj praksi koje ocjenjuje nastavnik mentor strucne prakse.

Ponekad postoji samo evidencija dolazaka odnosno evidencija da je strucna
praksa odradena.

Kad je rije¢ o nastavnickoj praksi, onda su Cesti sljededi oblici vrednovanja:
ogledni nastavni sat; pisana priprema za ogledni sat, izvedba oglednog sata,
dnevnik metodicke prakse; zakljuino opisno misljenje mentora o studentovoj
angagiranosti na pojedinim dijelovima odgojno-obrazovnog rada (pedagoska
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dokumentacija, pripreme nastavnog sata, izvodenje nastave, istrazivacki rad,
7 g 7
protokol promatranja).

Ocito su nacini vrednovanja $aroliki, katkad sli¢ne ili jednake nacine opisuje-
mo razli¢itim terminima, a katkad nije jasno $to odredeni oblik vrednovanja
uistinu podrazumijeva.

Ako ucenje kroz rad promatramo kao posebnu vrstu studentskoga ucenja koja
doprinosi ishodima predmeta ili studijskoga programa, onda moramo provje-
ravati jesu li ti ishodi uistinu ostvareni i jesu li studenti tijekom prakti¢noga
rada stekli kompetencije koje su predvidene tim oblikom uéenja. U vredno-
vanju nam je glavni cilj prikupiti dokaze o tom kako studenti pristupaju za-
datcima te kako procesiraju i rjesavaju zadatke u nekom struénom podrucju.

Najcesci oblici povratnih informacija studenata o ste¢enim kompetencijama
jesu:

* izvjestaj

* dnevnik rada

* mapa uradaka (portfolio)

e prakti¢ni rad / izvedba

* projekt.

Izvjestaj — najcesce je rije¢ o tekstu u kojem student kratko opisuje radnu or-
ganizaciju i posao sustru¢njaka (mentora) kod kojega je bio na praksi. Nakon
toga daje se detaljniji opis radnih zadataka koje je student opazao ili izvr$avao
tijekom prakti¢noga ucenja. Dio je izvjeStaja refleksija studenta na svoj rad.
Vazno je da visokoskolska institucija jasno propise kako izvjestaj treba izgle-
dati i $to sve student u njemu treba napisati.

Na internetu se mogu pronadi razlicite upute i obrasci za izvjestaje s prakse:
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Pravni fakultet Sveucilista u Zagrebu
Studij socijalnog rada

1ZVJESTA] STUDENTA O TERENSKOJ PRAKSI
2017/18

Ovo je predlozak koji student ispunjava tijekom boravka provedenog na praksi. Uvid u
izvjeStaj imaju studentov terenski nastavnik u CZSS i studentov voditelj terenske prakse
na fakultetu. Molimo studente da na kraju boravka u CZSS ovaj izvjestaj u elektronskom
obliku posalju svojem voditelju terenske prakse.

Student:
Terenski nastavnik:

Datum predaje izvjeséa:

Ustanova obavljanja prakse:

Ispunjava student:

1. Opisite koji dio posla socijalnog radnika konkretno ste imali prilike kroz praksu:
a) opservirati
b) raditi zajedno s vasim terenskim nastavnikom i/ili
¢) samostalno.

Molimo Vas da pri tome navedete $to konkretnije ona iskustva koja su za Vas bila
najznacajnija.

2. Sto ste iz tih iskustava naudili? Molimo navesti $to konkretnije.
3. Koja pitanja su Vam se pojavila potaknuta tim iskustvima?

4. Koje od klju¢nih uloga socijalnog radnika ste imali prilike vidjeti tijekom ovog razdoblja
terenske prakse?

5. Koja iskustva biste voljeli ste¢i ubuduée tijekom terenske prakse, sto biste voljeli da je
bilo zastupljeno u vecoj ili manjoj mjeri ubudude (obzirom na Vase sudjelovanje, prilike
za ulenje na praksi, sudjelovanje Vaseg terenskog nastavnika ili drugih djelatnika).
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Veleudiliste Vern
VERN PRAKTIKUM
Smjernice za pisanje

IZVJESTAJA O OBAVLJENOJ STRUCNO] PRAKSI

Izvjestaj se pise u wordu kao seminarski rad, na nekih 4 stranice (osim kolege koji su u
radnom odnosu, za njih izvjestaj moze biti na 2 do 3 stranice), veli¢ina slova 12, razmak

1.5

Imajte na umu da je Izvjestaj ustvari zamjena za ispit iz stru¢ne prakse $to zna¢i da mora
biti detaljno napisano gdje ste radili, $to ste radili, koja znanja i vjestine ste koristili, $to ste
naudili, kako ste zadovoljni sa praksom i sl.

Ukoliko izvjestaj neée biti dobro napisan bit ¢e vam vra¢en na doradu.

Izvjestaj sa stru¢ne prakse treba sadrzavati sljedeée elemente:

1. Osnovni podaci odnosno naslovna stranica (Baseline Data)

o studentu/ici

Ime i prezime:

Studijska grupa:

Broj telefona, GSM-a, e-mail:
Akademska godina:

Voditelj prakse u VERN u:

o poduzeéu/praksodavaocu

Naziv:
Adresa:
Djelatnost:

Ime direktora/direktorice:

Ime mentora/ice u poduzecu:

Pozicija mentora/ice u poduzeéu:
Broj telefona, GSM-a, e-mail:
Web stranica:

Godina osnivanja poduzeta:

Proizvod ili usluga:

Broj zaposlenika:

Profil zaposlenika:

Ukupni godisnji promet:
(ukoliko student/ica dobije taj podatak)
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o praksi

Termin (datum):

Mjesto (lokacija) obavljene prakse:

Kratki opis prakse/opis odradenog zadatka:

Pregled vlastitih vjestina koje ste:

a) koristili tiikom prakse: |
b) stekli tijekom prakse:

2. Uvod (Introduction)
¢ Kako ste dosli do Zeljenog poduzeda i prakse?
e Zasto ste odabrali bas to poduzede?
o Sto ste olekivali da ¢ete modi nauiti i pokazati?
* Jeste li tijekom obavljanja prakse trebali bilo kakvu pomo¢? Od koga? U vezi s
¢ime? Tko Vam je pruzio potrebnu pomoé¢?

e Zahvale?

3. Razrada (Body)
* Opis odjela ili organizacijske jedinice u kojoj ste obavljali praksu
* Opis poslova koje ste obavljali.
* S kojim ste se problemima susreli pri obavljanju stru¢ne prakse i kako ste ih rijesili?
* Sto je konaéni rezultat Vaseg obavljanja prakse (npr. koji i kakav “proizvod” ste
isporudili praksodavaocu, $to ste naucili, $to ste otkrili o tome kako funkcionirate
u poslovnom svijetu, i sL.)

4. Zaklju¢ak (Conclusion)
¢ Koliko Vam je znanje s VERN’a pomoglo u obavljanju zadanog posla?
* Koja su Vam znanja i vje$tine posebno nedostajali za uspjesno obavljanje posla?
* Biste li $to promijenili kako bi se pobolj$alo poslovanje poduzec¢a u kome ste oba-
vili stru¢nu praksu? Zasto?

5. Samoprocjena i preporuke (Selfevaluation and Recommendations)

* Izvrdite samoprocjenu uspjesnosti svoje cjelokupne izvedbe (odli¢no, zadovoljava-
juée, dobro, moglo je i bolje), te navedite zbog ¢ega tako mislite)

* Postoje li slijede¢i koraci u vezi s Va$im angazmanom u organizaciji u kojoj ste
obavili praksu i koji su to?

* Biste li preporucili nastavak ukljucivanja ovog poduzeéa u program studentskih
praksi i zasto?

* Imate li kakve preporuke ili savjete za Ured za praksu kako bi sljededi ciklus praksi
bio bolji (sadrzajno, organizacijski i sl.)
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6. Prilozi / Dodaci (Appendices)

PriloZite eventualne pismene uratke koje ste izradili za vrijeme obavljanja prakse,
ukoliko je Va$ mentor suglasan i to nije u suprotnosti sa sporazumom o tajnosti
podataka (Confidentiality Agreement).

Sastavni dio IzvjeStaja je Potvrda o obavljenoj praksi koju ispunjava Vas mentor u
poduzecu.

Napomena:

< Ukoliko vi$e studenata radi na jednom projektu, imaju moguénost zajednicke izrade

DIJELA izvjestaja koji se odnosi na opée podatke i opis projekenog zadatka (i to samo
ukoliko je isti za sve ukljucene studente!), ali bi izvjestaj trebao sadrzavati i vlastiti
osvrt svakoga studenta/ice na njegovu/njezinu ulogu u projektu, te stav/ocjenu kako
vlastitog doprinosa, tako i timskog rada, te podrske dobivene u poduzedi i/ili od
fakulteta.

Ukoliko studenti/ce pokusaju prepisati izvjestaj, praksa se ponistava, a student/ica ima
obezu ponovnog obavljanja stru¢ne prakse.
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Dnevnik rada — u njemu studenti na kraju svakoga radnoga dana opisuju
zadatke koje su obavljali. Prije pocetka prakse bilo bi dobro studentima jasno
reéi $to se od njih oc¢ekuje pri pisanju dnevnika te unaprijed postaviti jasna i
konkretna pitanja na koja oni u dnevniku trebaju odgovoriti. Danas brojne
visokogkolske institucije imaju alate za internetske dnevnike prakse. Na in-
ternetu se moze pronadi primjer — Upute za pisanje dnevnika rad i izvjes¢a sa
stru¢ne prakse osjeckoga Fakulteta elektrotehnike, ra¢unarstva i informacij-

skih tehnologija.

SVEUCILISTE JOSIPA JURJA STROSSMAYERA U OSIJEKU
FAKULTETE ELEKTROTEHNIKE, RACUNARSTVA I
INFORMACIJSKIH TEHNOLOGIJA OSIJEK

UPUTA ZA PISANJE DNEVNIKA RADA I 1ZVJESCA SA STRUCNE PRAKSE
Dnevnik rada (sulelje za popunjavanje pojavljuje se na Stupu nakon $to nositelj
predmeta stru¢ne prakse prihvati stru¢nu praksu) obavezno treba sadrzavati:

- vremensko razdoblje

- broj radnih sati u tom razdoblju

- Ishodi ucenja za taj tjedan prakse

- odgovoriti na sljede¢a pitanja:

- §to je radeno na praksi u tom tjednu, (200 — 500 znakova ukljucujuéi razmake)

- koji alati, tehnologije, znanja i vjestine su pri tome koristeni, (50 — 300 znakova
ukljucujuéi razmake)

- kako su odgovarajuéi poslovi izvedeni, (200 — 500 znakova uklju¢ujudi razmake)

- koji su rezultati rada tijekom toga tjedna, (200 — 500 znakova ukljucujuéi razmake)

- zasto je raden i gdje se koristi taj rezultat ili posao koji se obavljao (u okviru kojih
projekata, poslova, ...), (200 — 500 znakova uklju¢ujudi razmake)

Dnevnik rada je dio Izvjes¢a (v. u Izvjeséu poglavlje ,,2. Tjedna izvjes¢a dnevnika rada®).

Drugi primjer studentskoga dnevnika moze se pronadi na internetskim stra-

nicama Fakulteta organizacije i informatike iz Varazdina.

49



Mapa uradaka (portfolio) — student tijekom razdoblja prakse stvara svoju
mapu u koju moze uloziti razlicite uratke:

* rijeSene zadatke i prakti¢ne probleme

* proracune i nacrte

* graficke prikaze problema/rjesenja

* projektne/istrazivacke izvjestaje

e prikupljene dokumente

e literaturu...

U nastavnickim studijima u mapi mogu biti pripreme studenata za nastavne
sate, u prakti¢cnom radu studenata medicine to mogu biti prikazi slucajeva i
njihovi prijedlozi dijagnostickih ili terapijskih mjera i sl.

Na temelju studentske mape mogude je pratiti napredak u uéenju, a ako uz
materijale trazimo i refleksije na iskustvo i povezivanje toga iskustva s teorij-
skim spoznajama, potaknut ¢emo integraciju prakti¢nih i teorijskih znanja
te razvijati metakogniciju i vjestine samoreguliranoga uc¢enja bez kojih nema
cjelozivotnoga udenja.

Prakti¢ni rad/izvedba — u ovom slu¢aju vrednuje se izvodenje nekog sloze-
nog zadatka u realnim uvjetima, za $to je potrebno demonstrirati cijeli niz
znanja i vjestina. To, primjerice, moze biti zadatak u kojem student medicine
uzima anamnezu pacijenta ili student socijalnoga rada provodi intervju s kli-
jentom. Prakti¢na izvedba koja se vrednuje zahtijeva prije toga odgovarajudi
nacin poucavanja. U sluc¢aju spomenutih primjera to znaci da student nakon
ucenja teorijskoga dijela o postupku vise puta promatra svojega mentora kako
obavlja taj zadatak. Nakon toga student mora imati prilike uvjezbavati tra-
zenu vjestinu da bi ju na kraju mogao pokazati pri vrednovanju. Taj nacin
vrednovanja ne ispituje moze li student reproducirati trazena znanja, nego
moze li ih primijeniti u odgovaraju¢im zadatcima.
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Projekt — katkad studenti u praksi rade na provedbi projekta. To moze biti
vedi projekt na kojem rade zajedno s mentorom ili pod nadzorom mentora
odraduju neku manju dionicu projekta. Najéesée je rije¢ o stru¢nom projektu
koji je ujedno i dio radnih zadataka mentora iz prakse. Vazno je uz prikaz
projekta dobiti i refleksiju studenta na sadrzaj i proces jer se iz toga moze
vidjeti $to je student nauc¢io. Moguce je i da viSe studenata zajednicki radi na
projektu u praksi. U tom slu¢aju vazno je uociti samostalni doprinos pojedi-
noga studenta kako bismo mogli procijeniti je li taj pojedinac ostvario Zeljene
ishode ucenja.

Kad zelimo procijeniti u kojoj je mjeri student ostvario Zeljene ishode ucenja,
mozemo se koristiti razli¢itim tehnikama. Tako studentske izvjestaje, dnev-
nike rada, mape uradaka, prakti¢ne izvedbe i projekte mozemo procjenjivati
sumativno ili analiticki.

Sumativna procjena podrazumijeva da procitamo ili pogledamo koji od tih
studentskih uradaka i procijenimo zadovoljava li ili ne zadovoljava, odnosno,
ako je tako predvideno kurikulom, damo mu neku ocjenu na uobicajenoj
ljestvici od 1 do 5. No, rije¢ je o vrlo slozenim uradcima koji se sastoje od vise
komponenti, a one medusobno mogu biti neuskladene, pa nam je vrlo tesko
dati jednu ocjenu za studentski uradak.

Analiti¢ka procjena podrazumijeva da odredimo komponente koje ¢emo
procjenjivati i eventualno njihov medusobni odnos po vaznosti — tako neke
komponente mozemo smatrati vaznijima i dati im veéi ponder (primjerice,
student je pokazao samostalnost u radu), a neke procijeniti manje vaznima i
dati im manji ponder (primjerice, izvjestaj s prakse uredno je napisan). Ako
pristupamo analiticki, naj¢es¢e rabimo ek-liste, skale procjena ili rubrike.
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Celc-liste sastoje se od tvrdnji koje opisuju komponente dobroga uratka. Pro-
cjenjuje se je li koja od tih komponenti zaista prisutna u izvedbi. Dakle, po-
stupci ili elementi koji postoje oznacavaju se kao prisutni, no ne procjenjuje se
razina kvalitete. Veéi broj oznac¢enih elemenata govori nam da je uradak bolji.

Ponasanje studenta Prisutno
Na praksu dolazi u dogovoreno vrijeme v
Pazljivo slusa i slijedi upute za rad v
Postavlja pitanja za razja$njavanje uputa kad mu nisu jasne v

Primjereno rabi tehnologiju

Povjerene zadatke izvr$ava na vrijeme

Daje sugestije za poboljsanje rada na povjerenim zadacima
Samostalan/na je u provedbi zadataka

Povezuje teorijska znanja s prakti¢nim zadatkom v
Pokazuje inicijativu i ustrajnost u provedbi zadatka

Primjereno komunicira sa suradnicima v
Dobro suraduje u timu v

Skale procjene, kao i ¢ek-liste, navode tvrdnje koje opisuju elemente uratka.
No, u njima je uz tvrdnju pridruzena broj¢ana skala na kojoj procjenjivac
oznacava razinu kvalitete toga elementa. Dakle, procjena ne upuéuje samo na
to je li taj element bio prisutan, nego i u kojoj mjeri odnosno na kojoj razini
kvalitete.

Pridruzena broj¢ana skala najces¢e ima pet stupnjeva (i temelji se na ideji da
nam je takva ljestvica bliska zbog iskustva sa $skolskim ocjenama), no skala
moze imati i manje stupnjeva (3 — 4). Vise od pet stupnjeva medusobno je
tesko razlikovati, pa onda rezultati upuduju na fine razlike koje u stvarnosti
mozda i ne postoje.
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Procjena prezentacijskih vjestina
1. | Postivanje vremena dozvoljenog za izlaganje 1121345
2. | Primjereno koristenje glasa (glasnoéa, ritam) 1
3.| Neverbalno ponasanje (pogled, izraz lica, gestikulacija, 11213145

[\
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W
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stav)
4.|Kontake s publikom (postavljanje pitanja, odnos prema 1121345

publici kao sebi ravnoj)

5.| Struktura izlaganja (preglednost tema, jasnoca slijeda) 112/3/4]5
6. | Sadrzajnost izlaganja (argumenti, dokazi, primjeri) 112345
7. | Kvaliteta uvoda (kratak, privlaéi paznju) 112/3/4]5
8. Kvaliteta zakljucka (naglasena poruka, dojmljivost) 11213145
9.|Izgled i opseg PP prezentacije (¢itljivost, primjerena duzi- | 1 |2 |3 | 4 |5
na teksta na slajdu, primjeren broj slajdova, bitni elementi
sadrzaja, a ne sve)
10. | Samostalnost i uvjerljivost (ne ¢ita s PP, govori vise od 112345

onoga $to pise na PP, ostavlja dojam da vjeruje u ono sto

govori, a ne da govori po zadatku)

Rubrike su takoder popis razlicitih komponenti uratka. Za svaku komponen-
tu opisano je nekoliko stupnjeva kvalitete. Najcesée su to tri stupnja, odno-
sno opisan je lo$, zadovoljavajuéi i iznadprosjecan uradak u toj komponenti.
Opis treba biti $to detaljniji kako bi i drugi procjenjiva¢ mogao dati jednaku
procjenu ¢itajuéi spomenute rubrike, odnosno kako bi student razumio $to
se trazi na kojem stupnju kvalitete uratka. Za ilustraciju prilazemo primjer
rubrika za ocjenjivanje studentskih seminara/eseja, izraden na Zagrebackoj
skoli ekonomije i managementa.
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Pisana komunikacija - rubrike

Lose
0-1 bod
Uvodna tvrdnja pokazuje slabo

Zadovoljavajuce
2-3 boda

Uvodna tvrdnja je jasna i ukazuje

Iznadprosjecno

4-5 boda

Uvodna tvrdnja je persuazivna i

Bodovi

Uvodna tvrdnja/odlomak razumijevanje podrudja ili je neja- | na problem ili pitanja kojima éese | ~ ., " TP
. - privladi paznju Citatelja.
sno napisana. tekst baviti.
Tekst nije organiziran logi¢nim . Tekst je jako dobro strukturiran s
T oI 08 Tekst je uglavnom dobro struktu- | Je Jaxe .
redoslijedom i nedostaje mu struk- | . . g jasnom razlikom izmedu uvoda,
... . . riran s jasnom razlikom izmedu . . L
Organizacija tura. Nema jasne razlike izmedu .. . glavnog dijela teksta i zakljucka,
. ) uvoda, glavnog dijela teksta i . . o
uvoda, glavnog dijela teksta i Y koji su medusobno izvrsno logicki
o zakljucka. .
zakljucka. povezani.
. o . e . .| Rijedi i izrazi su uskladeni sa sluz-
Upotreba odgovarajuée Rijeci i izrazi nisu uskladeni sa Rijedi i izrazi su uskladeni sa sluz- ) . . .
] . . . .. ) . benom terminologijom i pokazuju
terminologije sluzbenom terminologijom. benom terminologijom.

razumijevanje njihovog znacenja.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopée nisu navedeni.
Reference ne odgovaraju temi i
pokazuju povrsni pristup istraziva-
nju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno
ili s pogreskama. Reference su
odgovarajuce za temu i pokazuju
zadovoljavajudi istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i
konzistentno navedeni. Reference
su odgovarajuce, njihov popis je
»bogat” i sveobuhvatan te pokazuje
podroban istrazivacki pristup.

Stil pisanja, reCeni¢na struk-
tura, vokabular i gramatika
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Stil pisanja nije odgovarajudi,
re¢enice su preduge ili ¢udne,
skromnog vokabulara i s éestim
i ponavljanim gramatickim
pogreskama.

Stil pisanja je odgovarajudi, jasna
je reeni¢na struktura, primjereni
vokabular i ima malo gramati¢kih
pogresaka.

Stil pisanja je izvrstan, re¢enice su
vtlo jasne i koncizne, vokabular
je bogat i nema gramatickih

pogresaka.
Ukupno




Rubrike je prilicno zahtjevno konstruirati. Moguce je da ¢e nakon prvih
iskustava biti potrebno popravljati opise stupnjeva kvalitete, ali jednom kad
su konstruirane, rubrike pruzaju moguc¢nost vrlo dosljednoga procjenjivanja
uratka.

Razvoj rubrika

1. Odaberite zadatak kojim se vrednuje ishod u¢enja u vasem predmetu.

2. Definirajte obiljezja koja ¢e se uzimati u obzir pri vrednovanju uéin-
ka na zadatku.

3. Koristeci se prije primijenjenim ispitnim zadatcima, izradite opis
ljestvice od tri stupnja (moze do 5).

A. Razvrstajte ispite u tri skupine: izvrsni, nezadovoljavajudi i
osrednji.

B. Definirajte opée znacajke izvrsnih odgovora za svako obiljezje.
Te znacajke iskoristite za izradu opisa izvrsnih odgovora.

C. Definirajte opce znacajke nezadovoljavaju¢ih odgovora za
svako obiljezje. Te znacajke iskoristite za izradu opisa nezado-
voljavaju¢ih odgovora.

D. Razradite opise za odgovore osrednje kvalitete.

E. Sacuvajte ogledne primjerke studentskih uradaka kako bi vam
posluzili kao uzorci za razlidite ocjene.

4. Prodite kroz rubrike s kolegama i revidirajte ih.

5. Isprobajte rubrike na novim primjerima studentskih uradaka i revi-
dirajte ih.

6. Upoznajte studente s rubrikama kako bi znali koji se kriteriji primje-

njuju pri ocjenjivanju.

Preuzeto iz: Vlahovié-Steti¢, V. i Kamenov, Z. (2016). Kako ostvariti zeljene ishode u
studijskim programima? Priru¢nik za sveudiliSne nastavnike, FF press, Zagreb.
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b. Uskladenost oblika vrednovanja s ishodima prakse / u¢enja
kroz rad

Kao sto smo ve¢ napomenule, pri planiranju ucenja kroz rad vazno je una-
prijed odrediti kojim ishodima studijskoga programa taj oblik uc¢enja treba
doprinositi te posebno definirati ishode u¢enja prakse odnosno ucenja kroz

rad.

Kad su odredeni ishodi, valja jo$ planirati nacine poucavanja koji ¢e omogu-
¢iti ostvarenje ishoda. Taj bi korak bilo dobro raspraviti s mentorima u praksi
te provjeriti je li moguée organizirati odgovarajuce radne zadatke za studen-
te u svakoj radnoj organizaciji kamo ih $aljemo. To ne znaci da ¢e studenti
obavljati istovjetne poslove jer je to nemoguce posti¢i u razli¢itim radnim
organizacijama, ali znaci da ti razli¢iti zadatci moraju dovoditi do ostvarenja
jednakih ishoda ucenja. Primjerice, dva studenta u razli¢itim organizacijama
radit ¢e s razlic¢itim klijentima (savjetovanje s djecom ili savjetovanje s odra-
slom populacijom), ali ¢e stjecati sli¢cne kompetencije odnosno ostvarivati iste
ishode u¢enja. Dva studenta upoznat ¢ée razlicite pravne propise koji reguliraju
djelatnost dvije razlicite radne organizacije, ali ¢e oba tim postupkom nauditi
vaznost rada u skladu s relevantnim propisima.

Kad su ishodi definirani, a s mentorima u praksi dogovoreno je kako ¢e oni
biti ostvareni u ucenju kroz rad, preostaje jo$ odrediti kako ¢e se vrednovati
ostvarenost ishoda ucenja kod svakoga studenta.

Ovaj proces uskladivanja ishoda, nac¢ina ucenja i vrednovanja ostvarenja isho-
da — konstruktivno poravnanje — detaljnije je opisan u poglavlju o planiranju
ucenja kroz rad. Sve tri faze (ishodi, nadin ucenja, vrednovanje studentskih
ishoda) moraju biti medusobno uskladene kako bismo mogli tvrditi da su
studenti zaista stekli odgovaraju¢e kompetencije. Drugim rije¢ima, ako osmi-
slimo dobar ishod, ali student na prakti¢nom radu ne prode kroz aktivnosti
koje mu omogudavaju ostvarenje toga ishoda, nego obavlja neke sasvim druge
zadatke, onda nam ishod i na¢in ucenja nisu konstruktivno poravnani i ishod
ne moze biti ostvaren. Mozemo zamisliti situaciju u kojoj je ishod dobar,
zadatci u prakti¢nom udenju jesu adekvatni, ali na¢in vrednovanja nije odgo-
varajudi (ne provjeravamo ostvarenje ishoda na pravi nacin). U takvoj situaciji
ponovno nemamo konstruktivno poravnane sve bitne elemente: ishode, na-
¢in udenja i vrednovanje.
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Primjer loSega konstruktivnog poravnanja ishoda i vrednovanja:

Primijeniti integrirano
znanje iz temeljnih i
primijenjenih podrucja U izvjeStaju detaljno
psihologije za uspjesno I:> opisati radne zadatke
rjesavanje radnih obavljane na praksi

zadataka u realnom
okruzenju

Primjer dobroga konstruktivnog poravnanja ishoda i vrednovanja:

Primijeniti integrirano U izvjeStaju detaljno
znanje iz temeljnih i opisati primjer kako
primijenjenih podrucja je teorijsko znanje
psihologije za uspjesno |:> ste¢eno na fakultetu
rjeSavanje radnih pomoglo u rjesa-
zadataka u realnom vanju konkretnoga
okruzenju problema na praksi

Dakle, kao i u svakom kolegiju, tako i u u¢enju kroz rad moramo voditi brigu
o konstruktivnom poravnanju te odabrati odgovarajuée nacdine za provjeru
ostvarenosti ishoda. Mozemo planirati da nam za vrednovanje sluze: izvjestaj
s prakse, dnevnik rada, portfolio, prakti¢na izvedba ili projeke, ali valja ih
osmisliti tako da je kroz njih vidljivo ostvarenje ishoda prakse. Studentima
treba napisati jasne upute kako treba izgledati zavrsni uradak s prakse koji
dokazuje ostvarenost planiranih ishoda.

Takoder valja razmisliti o viSestrukim mjerenjima ishoda ucenja pa tako vo-
ditelj prakse mozZe ocjenjivati studentov zavr$ni uradak, ali i mentor u rad-
noj organizaciji moze dati svoje procjene ostvarenosti ishoda za pojedinoga
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studenta. Naime, mentor je taj koji je imao priliku pratiti studentov napredak
tijekom prakti¢nog rada, snalazenje u realnim stru¢nim zadatcima, suradnju
u timu, motivaciju za rad, komunikaciju s kolegama i klijentima. Procjenjivac
moze biti i sam student kroz refleksiju koju daje na prakti¢no ucenje.

Promotrimo primjer sa studija psihologije kako se ishodi mogu provjeravati
kroz studentski izvjestaj s prakse.

Primjer dokazivanja ostvarenosti ishoda ucenja tijekom prakse — Skolski psiholog

ELEMENTI STUDENTSKOG IZVJESTAJA

LIEE0ID S PRAKSE
1. Primijeniti integrirano znanje iz temeljnih 1) Navedite dokumente i pravilnike s kojima ste
i primijenjenih podrudja psihologije za se upoznali i kratak osvrt na to zbog ¢ega su
uspje$no rjesavanje radnih zadataka u realnom bitni i kakva je njihova primjena u praksi.
okruzenju 2) Navedite literaturu koju ste tijekom prakse
proditali.

3) Navedite jedan primjer kako vam je teorijsko
znanje steceno na fakultetu pomoglo u rjesa-
vanju konkretnoga problema na praksi.

2. Planirati ¢jeloviti proces psihologijske procje- | OpiSite jedan primjer plana cjelovite psihologij-
ne u skladu s ciljem procjene, specifiénostima | ske procjene u kojem ste sudjelovali i vasu ulogu
populacije i/ili potrebama organizacije u izradi toga plana.

3. Kriticki odabrati i primijeniti psihologijske | Navedite i kriticki se osvrnite na psihologijske
metode (mjerni instrumenti, intervju, opaza- | metode koje ste primjenjivali samostalno ili uz
nje) za procjenu razli¢itih obiljeZja pojedinaca, | mentora/mentoricu (intervju, opazanje, psiholo-
grupa i sustava gijski instrumenti).

4. Analizirati i interpretirati rezultate dobivene | PriloZite primjer nalaza i/ili miljenja koji ste
psihologijskom procjenom, napisati nalaz i/ | napisali tijekom psihologijske prakse.
ili misljenje te osmisliti prenoSenje stru¢nog
zakljucka i preporuka klijentima/korisnicima i
struénjacima

5. Planirati i/ili provesti dijelove preventivnih/ | Navedite u kojim ste preventivnim/interventnim/
interventnih/edukacijskih programa na razini | edukacijskim programima sudjelovali tijekom
pojedinca, grupe i/ili organizacije prakse te koja je bila vasa uloga (u planiranju ili

izvodenju dijela ili cjelovitih programa). Napisite

kratak kriticki osvrt (¢ime ste bili zadovoljni, a

$to biste sljededi put promijenili).

Opisite jedan primjer eticke dileme iz iskustva

6. Analizirati eticke aspekte profesionalnih v . .
vaSeg mentora/mentorice ili one s kojom ste

situacija i kriticki prosudivati eticke dileme u

. se sami susreli na praksi te nacin na koji je
realnom okruzenju

razrijeSena.

7. Opisati oblike suradnje psihologa s drugim Opisite s kojim sve struénjacima i na koje nacine
stru¢njacima te ulogu psihologa u interdisci- | psiholog mentor suraduje u svojem radu.

plinarnim timovima
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