2.2. RAZINE FUNKCIONIRANJA VIZUALNIH OBILJEZJA
GOVORENOGA JEZIKA

Proces iskazivanja rezultira globalnim iskazom kojim ostvarujemo govor-
ni ¢in (naredba, obecanje, poziv itd.) i time djelujemo na sugovornika.
Posturomimogestualne manifestacije grade globalni iskaz kako na planu
izraza tako i na planu sadrzaja. Cim se bilo koji element u globalnom iskazu
mijenja, dolazi do promjene na planu sadrzaja.

Ako izri¢aj Dodi izgovorim uz osmijeh i vedar pogled upuéen sugovorni-
ku te uzlaze¢om intonacijom, ostvarit ¢u govorni ¢in srdacnog i ljubaznog
poziva sugovornika da sjedne. Ako isti izri¢aj izgovorim istom intonacijom
bez osmijeha i pogleda spustenog ispred sebe, moj govorni ¢in poziva Ce u
sebi sadrzavati ljubaznost bez posebne srda¢nosti.

Ako pak izri¢aj Dodi izgovorim silazeCom intonacijom uz namrSteno
lice i pogled, ostvarit ¢u govorni ¢in ozbiljne naredbe kojom sugovornika
stavljam u sebi podreden polozaj ofekujuéi poslusnost. Izgovorim li isti
izri¢aj istom silazeCom intonacijom uz osmijeh i blago namrsteni pogled
moj govorni ¢in naredbe nece imati neupitnost iz prethodnoga primjera,
dopustajuci sugovorniku moguénost neobvezujuéeg izbora izmedu posluha
i neposluha...

Dakle svaka promjena na planu globalnog izraza, uklju¢ujuéii promjenu
PMG?® manifestacija, donosi promjenu na planu sadrZaja, pa je prema tome
vizualni, posturomimogestualni aspekt neosporno sastavni dio globalnog
iskaza. Globalni sadrzaj nekog iskaza interpretiramo uvidom u plurimo-
dalnost iskaza u danom kontekstu i situaciji, spregom osnovnog sadrzaja
koji proizlazi iz jezi¢noga sustava kodova te funkcionalnoga sadrzaja koji
proistjeCe i iz jezi¢noga sustava i iz pragmatike konkretne situacije.

Posturomimogestualne manifestacije su vidljiva sastavnica sveukupnoga
govorenog izraza, pa igraju znacajnu ulogu na nekoliko razina:

1. na razini izri¢aja i iskaza unutar usmenoga diskursa,®!

%  Posturomimogestualnih

81 Relenica je kompleksni jezi¢ni znak koji je dio diskursa (usmenog ili pisanog) te ujedno i
sam moze biti diskurs a da je pritom cjelina kojoj pripada (tekst) diskurs vi$e razine uobli-
¢en medusobnom kohezijom i koherencijom pripadajucih jezi¢nih postava. Izricaj je isje-
¢ak govora koji je stankama, intonacijom i smislom uobli¢en u cjelinu, na segmentalnom
se planu mozZe i ne mora sastojati od recenice ¢ije dijelove na okupu odrzavaju ¢vrsta gra-
maticka pravila. Dakle, pod izri¢ajima podrazumijevamo i govorene reCenice poput Petar
je bolestan. ili Petar nije danas otiSao u Skolu jer je bolestan., i verboakusti¢ne ostvaraje poput:
Zar¢ Ooo! Petrel Koji auto.Fiju briijul Au! Eee..., Aha... itd. Iskaz je ostvaraj govorno-jezi¢nog
izraza u konkretnoj komunikaciji unutar pripadajuéeg konteksta i situacije. Iskazivanjem
sudionici usmene komunikacije pretvaraju jezik u diskurs i realiziraju govorne ¢inove.
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2. na razini organizacije su-obracanja, relacije, strukturacije interakcije
u pripadajuce komunikacijske jedinice,”
3. na razini Sireg konteksta i situacije.

2.2.1. RAZINA IZRICAJA I ISKAZA UNUTAR USMENOGA DISKURSA

Posturomimogestualnim, vidljivim sredstvima govorenoga jezika moze-
mo pratiti ili pak u potpunosti vizualno izvesti odredeni frazem te nado-
mjestiti verboakusti¢ni izri¢aj. U tom slucaju se radi o amblematickim gesta-
ma (npr. /kimanje glavom gore-dolje/ = da, /odmahivanje glavom u jednu
i drugu stranu/ = ne® /osmijeh, Sirom otvorene o¢i, poluotvorena ruka se
lagano spusta i zatvara ispod brade/ = frazem u hrvatskome jeziku: Puna
Saka brade kojim izrazavamo zadovoljstvo itd.). Amblematicke su geste®
sociokulturno najocitije obiljezene u odnosu na ostale vrste posturomimo-
gestualnih manifestacija.

Uzgovorne geste obavezno prate govornu aktivnost i mogu se podijeliti na
(usp. 2.1.2.5.):

* Fonogene geste, koje proizlaze iz aktivnosti fonacijskih organa, npr.
kretnje usana dok govorimo.

 Silingvisticke geste, koje proizlaze iz usmene jezi¢ne djelatnosti i u ti-
jesnoj su povezanosti sa segmentalnim dijelom iskaza. Silingvisticke
geste podrazumijevaju: ritmicke, intonacijske ili udarne geste koje proi-
zlaze iz ritma govora (najcesce se radi o pokretima glave i ruku); moda-
lizacijske geste su vizualne manifestacije govora kojima govornik iska-
zuje svoj odnos prema onome $to govori (najcesce se radi o izrazima
lica; usp. opisane Primjere (2) i (3) realizacije izricaja Dodi u 2.1.2.5.,
usp. Primjeri (4) i (5) u 2.1.2.5.). Osim §to izraZavamo emocije, licem
modaliziramo ono $to govorimo. Ako ljubaznim glasom i smijesedi se
zamolimo sugovornika da otvori prozor, ne znaci neminovno da smo
u tome trenutku dobre volje ili da nam je sugovornik nuzno simpati-
¢an, nego da zelimo ostvariti govorni ¢in pristojne zamolbe.

* [lustracijske geste vizualno opisuju sadrzaj iskaza u gestikulacijskome
prostoru. Napomenimo da je unato¢ sli¢cnostima izmedu ilustracijskih
i amblematickih gesta, glavna razlika u tome Sto se ilustracijske geste
ne mogu razumjeti bez prateceg verbalnog izricaja dok amblematicke

8 Interakcija, modul, sekvenca, izmjena, intervencija, govorni ¢in (Pavelin Lesié, ,Struk-
turacija usmene interakcije licem u lice®, Govor/Speech, godina XXII (2005), broj 2, Za-
greb, str. 155-165. ISSN 0352-7565. Clanak je dostupan na webu).

% I u hrvatskome i u francuskome jeziku.

8  Koristedi se terminom gesta, podrazumijevamo raznovrsne posturomimogestualne ma-
nifestacije, a ne isklju¢ivo pokrete ruku pri usmenoj aktivnosti.
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geste mogu u potpunosti nadomjestiti govoreni izri¢aj. Medu ilustra-
cijskim gestama razlikujemo (usp. 2.1.2.5.):
a) deikticke geste ili geste pokazivanja,
b) ikonicke geste:
- spaciomimicke geste predstavljaju u gestikulacijskome prostoru
stanovitu prostornu strukturu o kojoj se govori,
- kinemimicke geste igrom tijela asociraju na stanje ili radnju o
kojima je rijec,
- piktomimicke geste crtaju referent u gestikulacijskome prostoru.
c) ideografske ili metaforicke geste, geste posude/prijenosnici, vezne ge-
ste predstavljaju u gestikulacijskome prostoru apstraktne poj-
move ili odnose o kojima se govori.

Sve navedene kategorije gesta (a, b, ¢) imaju za cilj na svojstven nacin
utjeloviti u gestikulacijskome prostoru sadrzaj o kojem je rije¢ u govorenoj
komunikaciji. Kinemimicke geste koriste igru tijela govornika da bi ilustri-
rale sadrzaj, dok ostale geste na ovaj ili onaj nacin, najcesée rukama, obliku-
ju referent u gestikulacijskome prostoru.

Ideografske geste na metaforicki nacin predstavljaju apstraktne pojmove
i odnose te vezu iskaze u manje ili vece dijelove diskursa u obliku konkret-
nih prostornih odnosa projiciranih u gestikulacijski prostor. Kao sto rije¢ima
nerijetko pripisujemo fizicke atribute kazujudi suplja fraza, prazne rijeci ili
duboka misao kao da njihov sadrzaj raspolaze vertikalnom dimenzijom, tako
iideografske geste opredmecuju ili utjelovljuju u gestikulacijskome prostoru
apstraktne entitete kao da se radi o konkretnim objektima i posudama.®

Dok su ilustracijske geste a i b po svojoj naravi ikonicke tj. oslanjaju
se na analogije utemeljene na slicnosti referenta s pojavnom stvarnoséu
vanjskoga svijeta, ideografske i metaforicke geste se oslanjaju na analogije
koje su ¢ista kognitivna kreacija nasega uma i zadanoga diskursnog okvira
(vezne geste ili kohezivi).

2.2.2. RAZINA STRUKTURACIJE INTERAKCIJE

Termin interakcija koristi se za oplenito uzajamno djelovanje osoba u
zajednickoj komunikaciji kao i za njezinu konkretnu realizaciju.

Kada se radi o konkretnoj realizaciji stanovite govorne interakcije, onda
je rije¢ o konkretnom komunikacijskom dogadaju koji se moze ras¢laniti na
manje jedinice.

% D. McNeill ih naziva containers ili conduit metaphors (1995: 147).
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E. Goffman se u ovom smislu koristi terminom susret (1973: 23), $to ga
preuzima i J. Cosnier (1987b: 304). Susret je, dakle, svaka epizoda u kojoj je
jedna osoba u prisustvu druge ili drugih osoba s kojom/kojima ulazi u ovu
ili onu vrstu suobracanja. Ostale jedinice komunikacijskog dogadaja su: in-
terakcija, modul, sekvenca, izmjena, intervencija, govorni ¢in (usp. Pavelin
Lesi¢, 2005: 155-164).

Sinkronizacijske geste omogucuju organizaciju interakcije i njezin ne-
smetani tijek. Medu njima razlikujemo :

* faticke sinkronizacijske geste pomocu kojih govornik daje do znanja

partnerima interakcije da im se obraca, drzi rije¢, provjerava recepciju
i animira kontakt;

e regulacijske sinkronizacijske geste kojima sugovornik sudjeluje u inte-
rakciji i suraduje na konvergentan ili konfliktan nacin u polozaju su-
govornika.

Nacine na koji PMG manifestacije strukturiraju usmenu komunikaciju

licem u lice te konstitutivne jedinice govorene interakcije licem u lice sva-
kako bi trebalo temeljitije istraziti.

2.2.3. RAZINA SIREGA KONTEKSTA I SITUACIJE

Uz navedene tipove razgovornih gesta,®® postoje geste koje mogu biti od
vaznosti u razgovornoj interakciji licem u lice a da ne proizlaze neposredno
iz usmene govorne aktivnosti niti joj neminovno pripadaju. Autisticne geste
ili geste samousredotocenja (¢eskanje, popravljanje frizure, odjece i sl.), lu-
disticke geste (poigravanje predmetima u neposrednoj blizini, kao npr. kljug,
privjesak, kutija cigareta itd.) i geste namjestanja i prilagodavanja predmetima
i osobama oko nas (najcesce se radi o promjeni polozaja i drzanja s tenden-
cijama priblizavanja ili udaljavanja, davanja ili primanja itd.) pripadaju ra-
zini Sireg okvira komunikacijske situacije i njihovo dogadanje proizlazi iz
usmjerenosti na samu situaciju a ne iz usmjerenosti na komunikacijsku
aktivnost.

Radi se o pokretima koji proizlaze iz stvarnosti u kojoj se stanovita go-
vorena aktivnost odvija, i oni mogu ili ne moraju vrsiti neku funkciju na
razini iskaza ili interakcije. Na primjer, promjenom poloZaja u naslonjacu
mogu na razini interakcije dati sugovorniku do znanja da Zelim nesto redi,
a moze se raditi o pukoj promjeni polozaja radi vlastite udobnosti.

U svakom slucaju da bismo razlucili kakva je uloga odredene PMG ma-
nifestacije, uvijek moramo imati uvid u globalnu komunikacijsku situaciju
koja uokviruje usmenu interakciju licem u lice.

8 Jli PMG manifestacija koja su vizualna obiljezja usmene komunikacije licem u lice.
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