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Suvremeni koncept gradanske znanosti

UVOD

Ovim poglavljem Zelimo prikazati da je koncept gradanske znanosti do danas
evoluirao u zreli znanstveni pristup. Gradanska znanost i ukljucivanje gradana
u znanstvena istraZivanja mogu se primijeniti u cijelom spektru znanstvenih
istrazivanja, od prirodnih do druStvenih i humanistickih znanosti. U ovom
poglavlju usredotocit ¢emo se na suvremeni koncept gradanske znanosti, tj.
na pitanje Sto pojam gradanske znanosti znaci danas i to kroz kriti¢ku analizu
njegovih suvremenih definicija, teorijskih okvira te kategorizacije i tipologije
primjene. Prvi dio poglavlja usredotocen je na definiranje koncepta gradanske
znanosti. Iako definicija moze varirati ovisno o kontekstu i perspektivi, nas je
cilj uspostaviti jasno razumijevanje ove znanstvene discipline i njezine vaznosti
u suvremenom druStvu. Dodatno ¢emo razmotriti kako se definicija gradanske
znanosti mijenjala tijekom vremena, i to kroz pregled postojecih definicija u
posljednjih desetak godina. Imajudi na umu sloZenost i raznolikost gradanske
znanosti, ovaj dio poglavlja posvetili smo kategorizaciji i tipologiji gradanske
znanosti. Cilj je osigurati ¢itateljima detaljno razumijevanje razlicitih oblika
i pristupa u gradanskoj znanosti, od njezinih metodoloSkih postavki preko
metoda angazmana i podruéja primjene. Naposljetku, poglavlje donosi
prijevod dvaju klju¢nih dokumenata Europske udruge gradanske znanosti
(ECSA) - Deset nacela gradanske znanosti i Karakteristike gradanske znanosti.
Ovi dokumenti definiraju osnovna nacela i karakteristike gradanske znanosti
te sluze kao dragocjen izvor informacija za one koji se bave gradanskom
znanosScu, bilo da su istrazivaci, prakticari, stvaratelji politika ili sami gradani.

2.1. Suvremeni koncept gradanske znanosti

Kao Sto smo ve¢ spomenuli u prvom poglavlju, prve suvremene definicije
koncepta gradanske znanosti pojavljuju se 1990-ih godina u radovima Irwina
(1995) i Bonneyja (1996), koji definiraju koncept iz dviju komplementarnih,
ali medusobno neovisnih perspektiva. Alan Irwin definira ga iz perspektive
druStvenih znanosti, kako bi opisao ekspertizu koja postoji medu onima na
koje se tradicionalno gleda kao amatere. Irwin (1995) opisuje dvije dimenzije
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odnosa izmedu gradana i znanosti: 1) znanost treba biti responzivna prema
miSljenjima i potrebama gradana i 2) sami gradani mogu proizvesti pouzdane
znanstvene informacije. Dok ga Bonney s druge strane definira mnogo
prakti¢nije, kao metodu istraZivanja u kojoj neznanstvenici dobrovoljno
doprinose znanstvenim podacima na nekom projektu (Bonney, 1996). Veé
ovdje mozemo vidjeti dvije komplementarne perspektive razvoja samog
koncepta gradanske znanosti koja ¢e imati jak utjecaj na danasnje shvacéanje
pojma. Irwin naglaSava vaznost gradanske znanosti u demokratizaciji znanosti
¢ime se pridonosi idejama otvorene znanosti i novih oblika znanstvene
komunikacije, dok Bonney naglasava prakti¢ne i participativne aspekte
gradanske znanosti kojim se potiCe opc¢a znanstvena pismenost gradana
te rjeSavanje kompleksnih problema (Science Europe, 2018). U literaturi je
Irvinow model Cesto opisan kao model odozdo prema gore (engl. bottom-
up), dok se Bonneyjev model opisuje kao model odozgo prema dolje (engl.
top-down) sudjelovanja gradana u znanstvenim istrazivanjima (Cooper i
Lewenstein, 2009).

Kako bi se vidjelo na koji nacin se ta dva osnovna pristupa oslikavaju u
suvremenom shvacanju koncepta, u tablici 1 prikazane su neke od izabranih
definicija pojma gradanska znanost u relevantnoj literaturi i dokumentima (za
iscrpan popis s 34 definicije vidjeti rad Vohland i sur., 2021), poredane prema
datumu nastanka same definicije. Kako niz pojmova kojim se ovdje koristimo
nema standardizirani prijevod na hrvatski jezik, uz prijevode definicija na
hrvatski jezik, u tablici se donose i definicije na izvornom jeziku, kako bi se
¢itatelju pruzio uvid u izvornu terminologiju.
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Tablica 1. Evolucija definicije pojma ,,gradanska znanost” (2013. - 2023.)

IZVOR

DEFINICIJE

UNESCO (2013)

ORIGINALNI TEKST DEFINICIJE

The participation of a range of non-
scientific stakeholders in the scientific
process. At its most inclusive and most
innovative, citizen science involves
citizen volunteers as partners in the
entire scientific process, including
determining research themes,
questions, methodologies, and means of
disseminating results.

PRIJEVOD DEFINICIJE

Uklju€enost velikog broja neznanstvenih
sudionika u znanstveni proces. Na svojoj
najinkluzivnijoj i najinovativnijoj razini,
gradanska znanost angazira gradane

koji dobrovoljno sudjeluju u istrazivanju
kao partnere u znanstvenom procesu.
Proces ukljucuje izbor istrazivackih tema,
pitanja, metodologija i nac¢ina diseminacije
rezultata.

Socientize Green

paper (2013)

Citizen Science refers to the general public
engagement in scientific research activities
when citizens actively contribute to
science either with their intellectual effort
or surrounding knowledge or with their
tools and resources.

Participants provide experimental data

and facilities for researchers, raise new
questions and co-create a new scientific
culture. While adding value, volunteers
acquire new learning and skills, and deeper
understanding of the scientific work in an
appealing way.

Gradanska znanost odnosi se

na op¢i angazman javnosti u
znanstvenoistrazivackim aktivnostima, tj.
kada gradani aktivno doprinose znanosti
bilo svojim intelektualnim naporom i
pripadajuc¢im znanjima ili svojim alatima i
resursima.

Sudionici pribavljaju eksperimentalne
podatke i sredstva potrebna
znanstvenicima, postavljaju nova

pitanja i pritom zajednicki stvaraju novu
znanstvenu kulturu. Osim $to dodaju
vrijednost istraZivanju, gradani stje¢u nova
znanja i vjestine, kao i dublje razumijevanje
znanstvenog djelovanja na nov, zanimljiv
nacin.

Oxford English

Dictionar

2014

Scientific work undertaken by members of
the general public often in collaboration
with or under the direction of professional
scientists and scientific institutions.

A ‘citizen scientist’ is defined as: (a) “a
scientist whose work is characterized

by a sense of responsibility to serve the
best interests of the wider community
(now rare)”; or (b) “a member of the
general public who engages in scientific
work, often in collaboration with or under
the direction of professional scientists
and scientific institutions; an amateur
scientist.”

Znanstveni rad koji obavljaju ¢lanovi
Sire javnosti, ¢esto u suradnji s ili pod
vodstvom profesionalnih znanstvenika i
znanstvenih institucija.

,Gradani znanstvenici” definirani su kao:
(a) ,znanstvenici ¢iji rad karakterizira
osjecaj odgovornosti za ostvarivanjem
najboljih interesa Sire javnosti (rijetko)”; ili
(b) ,clanovi sire javnosti koji su ukljuceni

u znanstveni proces, ¢esto u suradnji s ili
pod vodstvom profesionalnih znanstvenika
i znanstvenih zajednica; znanstvenik
amater.”
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Socientize White

Citizen Science refers to the general public

Gradanska znanost odnosi se

Paper (2015) engagement in scientific research activities  na op¢i angazman javnosti u
when citizens actively contribute to znanstvenoistrazivackim aktivnostima, tj.
science either with their intellectual effort kada gradani aktivno doprinose znanosti
or surrounding knowledge or with their bilo svojim intelektualnim naporom i
tools and resources. pripadajuc¢im znanjima ili svojim alatima i
resursima.
US Crowdsourcing  The term citizen science means a form of Pojam gradanska znanost oznacava oblik
and Citizen open collaboration in which individuals or otvorene suradnje u kojem pojedinci ili
Sci organizations participate in the scientific organizacije sudjeluju u znanstvenom
cience Act ) ) . . - P
process in various ways, including (A) procesu na razli¢ite nacine, ukljuéujuéi
(2016) enabling the formulation of research (A) oblikovanije istrazivackih pitanja; (B)

questions; (B) creating and refining

project design; (C) conducting scientific
experiments; (D) collecting and analyzing
data; (E) interpreting the results of data; (F)
developing technologies and applications;
(G) making discoveries; and (H) solving
problems.

stvaranje i usavrSavanje izrade i provedbe
projekta; (C) provodenje znanstvenih
eksperimenata; (D) prikupljanje i analizu
podataka; (E) tumacenje rezultata; (F)
razvoj tehnologija i aplikacija; (G) otkric¢a i
(H) rjesavanje problema.

Green Paper
Citizen Science

Strategy 2020 for
Germany (2016

Citizen science describes the process of
generating knowledge through various
participatory formats. Participation can
range from the short-term collection of
data to the intensive use of leisure time to
delve deeper into a research topic together
with scientists and/or other volunteers, to
ask questions, and to get involved in some
or all phases of the research process.

Gradanska znanost opisuje proces
generiranja znanja kroz razli¢ite oblike
sudjelovanja. Sudjelovanje se kre¢e od
kratkoro¢nog prikupljanja podataka pa
sve do intenzivnog koristenja vlastitog
slobodnog vremena u svrhe dubljeg
proucavanja istrazivacke teme sa
znanstvenicima i/ili drugim volonterima
kako bi se postavila pitanja i postalo
dijelom neke ili svih faza istraZivackog
procesa.

Australian Citizen
Science
Association

(2022)

Citizen science is the collection and
analysis of scientific data in relation to the
natural world, performed predominantly
by citizens, usually in collaboration

with scientists and field experts. Citizen
scientists work with scientists or the
scientific framework to achieve scientific
goals.

Citizen science involves public
participation and collaboration in scientific
research with the aim to increase scientific
knowledge. It's a great way to harness
community skills and passion to fuel

the capacity of science to answer our
questions about the world and how it
works.

Gradanska znanost odnosi se na
prikupljanje i analizu znanstvenih podataka
u odnosu na prirodni svijet, §to uglavnhom
provode gradani, najéesce u suradnji sa
znanstvenicima i struénjacima zadanog
podruc¢ja. Gradani znanstvenici rade sa
znanstvenicima ili znanstvenim okvirima
kako bi ostvarili znanstvene ciljeve.

Gradanska znanost ukljucuje javno
sudjelovanje i suradnju u znanstvenom
istrazivanju s ciliem povecanja
znanstvenog znanja. To je sjajan nacin

da se iskoriste vjestine i strast zajednice
kako bi se potaknuo kapacitet znanosti da
odgovori na nasa pitanja o svijetu i njegovu
funkcioniranju.
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Citizenscience.

gov (US) (2022)

In citizen science, the public participates
voluntarily in the scientific process,
addressing real-world problems in

ways that may include formulating
research questions, conducting scientific
experiments, collecting and analyzing
data, interpreting results, making new
discoveries, developing technologies

and applications, and solving complex
problems.

U gradanskoj znanosti javnost dobrovoljno
sudjeluje u znanstvenom procesu, baveéi
se problemima iz stvarnog svijeta na
nacine koji mogu ukljucivati oblikovanje
znanstvenih pitanja, provodenje
znanstvenih eksperimenata, prikupljanje

i analizu podataka, tumacenje rezultata,
otkri¢a, razvoj tehnologija i aplikacija i
rjeSavanje slozenih problema.

European Citizen
Science Asso-
ciation (ECSA)
(2022)

Citizen science is an ‘umbrella’ term that
describes a variety of ways in which

the public participates in science. The
main characteristics are that: (1) citizens
are actively involved in research, in
partnership or collaboration with scientists
or professionals; and (2) there is a
genuine outcome, such as new scientific
knowledge, conservation action or policy
change.

Gradanska znanost krovni je pojam koji
opisuje niz na¢ina na koje javnost sudjeluje
u znanosti. Glavne karakteristike su
sljedece: (1) gradani su aktivno ukljuceni u
istrazivanje kroz partnerstvo ili suradnju sa
znanstvenicima i stru¢njacima i (2) postoji
konkretan ishod, poput novog znanstvenog
znanja, o€uvanja ili promjene politika.

Wikipedia (2023)

Scientific research conducted, in whole or

in part, by amateur (or nonprofessional)
scientists. Citizen science is sometimes
described as “public participation in sci-
entific research”, participatory monitoring,
and participatory action research whose
outcomes are often advancements in sci-
entific research by improving the scientific
community’s capacity, as well as increas-
ing the public’s understanding of science.

Znanstveno istraZivanje koje u cijelosti
ili djelomi¢no provode znanstvenici
amateri (neprofesionalni znanstvenici).
Gradanska znanost ponekad se opisuje
kao ,sudjelovanje javnosti u znanstvenom
istrazivanju”, participativni nadzor i
participativno istrazivanje ¢iji ishodi

su Cesto napredak u znanstvenom
istrazivanju kroz unapredenje kapaciteta
znanstvene zajednice, kao i povecéanje
razumijevanja znanosti u javnosti.

Ve¢ kratkom analizom navedenih definicija, moZemo identificirati tri osnovne
komponente koje stoje u osnovi svake definicije - neznanstveni sudionici,
participacija i znanstveni doprinos. U samim definicijama neznanstveni
sudionici se razli¢ito nazivaju (javnost, gradani, neznanstveni sudionici,
znanstvenici amateri, volonteri...), njihova razina participacije se razlicito
kategorizira (pribavljaju eksperimentalne podatke, doprinose intelektualnim
naporom i specificnim znanjima, provode participativna istrazivanja i sl.),
ali sve u svrhu nekog konkretnog znanstvenog ishoda. Ovdje ponovno
moZemo povudi paralelu s aktivnostima rada mnostva (engl. crowdsourcing)
koji takoder ukljucuju prve dvije komponente (neznanstvene sudionike i
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participaciju), ali za razliku od pojma gradanske znanosti, rad mnostva ne
mora nuzno ukljudivati znanstvenu komponentu, nego je takoder vazno da
javnost na bilo koji nacin pridonese prikupljanju podataka.

Analizom suvremenih definicija gradanske znanosti
mozemo identificirati tri osnovne komponente

koje stoje u osnovi svake definicije - neznanstveni
sudionici, participacija i znanstveni doprinos.

Naravno, takvim Siroko postavljenim poljem primjene sama gradanska znanost
postaje izrazito otvorena interpretacijama i ovisna o kontekstu primjene.
Upravo zbog toga teSko je jasno i nedvosmisleno definirati pojam gradanske
znanosti jer aktivnosti gradanske znanosti pokrivaju Siroki raspon akademskih
disciplina, od koji svaka ima svoje epistemoloske, metodoloske i ontoloSke
odrednice koje je vrlo teSko obuhvatiti u jednoj definiciji. Vazno je shvatiti
kako pojam gradanske znanosti moZe podrazumijevati vrlo razliCite aktivnosti
i pristupe ovisno o znanstvenom podrucju unutar kojeg se primjenjuje, Sto
moZe dovesti do neZeljenog antagonizma razlicitih prakticara, inicijativa i
podrucdja primjene (Vohland i sur., 2021). Nedostatak jasnih kriterija i definicije
podrudja problem je koji moZe odvratiti zainteresirane istrazivace, kako u
osmiSljavanju i provodenju tako i u osiguravanju financijskih sredstava za
provodenje projekata gradanske znanosti. Imajuci to na umu, svrha ovog
poglavlja nije dati kona¢nu definiciju gradanske znanosti, ve¢ istraziti i dati
¢itatelju uvid u razliCite pristupe i shvacanja uloge gradanske znanosti unutar
Sireg konteksta znanosti.

2.2. Kategorizacije i tipologije gradanske znanosti

Kao Sto je navedeno u prvom poglavlju, pojam gradanske znanosti obuhvaca
toliko Sirok raspon razliCitih aktivnosti da je gotovo nemoguce naci definiciju
koja pokriva sve aspekte primjene gradanske znanosti u razli¢itim domenama
znanosti. Upravo je zbog toga u literaturi razvijeno viSe razliCitih tipologija i

50



Suvremeni koncept gradanske znanosti

kategorizacija projekata gradanske znanosti koji nam omogucuju razlikovanje
razli¢itih modela primjene gradanske znanosti. Kako smo ve¢ spominjali,
razvoj gradanske znanosti usko je vezan uz podrucje rada mnoStva te postojeci
modeli primjene rada mnoStva dijele velik dio zajedni¢kih obiljeZja s modelima
primjene gradanske znanosti. Postoje¢i modeli u literaturi kategoriziraju
projekte rada mnoStva i gradanske znanosti kroz tri povezana aspekta (Zlodi
i Ivanjko, 2013):

1. vrstaaktivnosti - projekti se kategoriziraju prema
vrsti aktivnosti i zadataka koji se poduzimaju

2. razina participacije - projekti se kategoriziraju na
temelju razine ukljuCenosti sudionika

3. ocekivani doprinos - projekti se kategoriziraju na
temelju ostvarenih ishoda i doprinosa sudionika.

Kombinacijom ovih aspekata svaki projekt moZe jasno odrediti svoj fokus
i definirati je li zadatak koji se Zeli obaviti uopce prikladan za pristupe
gradanske znanosti, a u konacnici to moze uvelike pomo¢i u planiranju samog
projekta. U nastavku se donosi pregled kategorizacija i tipologija prisutnih
u literaturi koji pokrivaju svaki od navedenih aspekata planiranja projekta
gradanske znanosti.

Kod planiranja glavnih sastavnica svakog projekta
gradanske znanosti treba definirati: zadatak koji
treba obaviti (vrstu zadataka i povezanih aktivnosti),
planiranje okoline za izvodenje zadataka i
interakciju (oCekivana razina participacije sudionika)
te odradivanje o¢ekivanih ishoda projekta
(oCekivana razina doprinosa sudionika).
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Tipologija prema Kriteriju vrste aktivnosti

ViSe je autora pokuSalo dati sveobuhvatnu tipologiju temeljenu
na vrstama aktivnosti, od kojih u nastavku donosimo nekoliko
reprezentativnih i sveobuhvatnih tipologija koje pokrivaju veliku veéinu
aktivnosti koje nalazimo unutar projekata gradanske znanosti. Alcala
(2015) razlikuje pet velikih tipologija sustava potpomognutih radom
mnostva ovisno o vrsti zadatka koji se Zeli ostvariti. U modelu se
razlikuje pet osnovnih tipova sustava prema vrstama zadataka:

e poziv zarjeSavanje problema (engl. crowdcasting)
- nudi nagradu onomu tko moZe problem rijeSiti ili
prvi ili na najbolji mogudi nacin

« dobivanje sadrzaja iz mnoStva (engl.
crowdcontent) — gradani doprinose svojim radom i
znanjem kako bi stvorili sadrzaj

e suradnjas mnostvom (engl. crowdcollaboration)
- sli¢na dobivanju sadrzaju iz mnosStva, osim
¢injenice da nema komunikacije izmedu pojedinaca
i nije ponudena nikakva nagrada

o miSljenje iz mnoStva (engl. crowdopinion) -
pokusava se utvrditi stav mnostva o odredenoj temi
ili novom proizvodu

« financiranje iz mnostva (engl. crowdfunding)
- financijska sredstva potraZuju se putem malih
doprinosa.

Ridge (2011) predlaZe svoju kategorizaciju aktivnosti koje projekti potpomognuti
radom mnosStva mogu poduzimati:

e tagiranje - dodavanje nestrukturiranih oznaka
objektima
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o ispravljanje - oznacavanje ili ispravljanje neto¢nog
sadrzaja

e povezivanje - povezivanje objekata s drugim
objektima (npr. putem povezanih podataka)

o Kkategorizacija - primjena strukturiranih oznaka
objektima (npr. Klasificiranje)

e glasanje - biranje izmedu viSe objekata ili
ocjenjivanje pomocu skale (npr. zvjezdice)

o DbiljeZenje osobne pricCe — kontekstualiziranje
objekta biljeZenjem osobnog doZivljaja ili
svjedoCanstva

e Kkreativni doprinosi - upotreba originalnog
objekta na nove kreativne nacine.

Oomen i Arroyo (2011) u svome su radu analizirali velik broj projekata koji
je uklju¢ivao rad mnostva te su na temelju rezultata predloZili sljedecu
kategorizaciju aktivnosti:

o ispravljanjeitransKkripcija - sudionici se pozivaju
ispravljati ili transkribirati digitalizirane objekte

o Lkontekstualizacija - dodavanje kontekstualnog
znanja objektima (npr. biljeZenje osobnih prica)

« dopunjavanje - dodavanje novih objekata u zbirku

o Klasifikacija - dodavanje deskriptivnih
metapodataka objektima (npr. tagiranje)

o zajednicko stvaranje (engl. co-curation) -
sudjelovanje u stvaranju novih objekata

o skupno financiranje - kolektivno prikupljanje
financija i resursa kako bi se podrZale inicijative i
ideje drugih.
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Vec¢ na samom pocetku planiranja projekta gradanske znanosti potrebno je
unaprijed definirati vrstu aktivnosti koja je najprimjerenija participaciji gradana.
Odabir vrste aktivnosti ovisi ponajprije o znanju koje potencijalni sudionici
projekta imaju, tj. Sto je razina znanja visa, to aktivnost moze biti sloZenija.

AKo projekt Zelimo otvoriti masovnom sudjelovanju
gradana bez ikakvog potrebnog predznanja, tada su
prikladne aktivnosti transKkripcije, kategorizacije ili
povezivanja. Ako je znanje sudionika o fenomenu koji
istrazujemo potencijalno veliko, tada su plodonosniji
pristupi kontekstualizacije, dopunjavanja ili biljeZenja
osobnih prica.

Iako ovaj pregled nije iscrpan, ve¢ i uvidom u navedene kategorizacije mogucih
aktivnosti, lako se mogu identificirati Zeljeni pristupi primjereni zadatku
koji se Zeli obaviti.
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Tipologija prema Kriteriju razine participacije

Drugi kriterij prema kojemu moZemo kategorizirati projekte gradanske
znanosti, kriterij je razine uklju€enosti u projekt, tj. u kojim ¢e fazama
projekta gradani biti uklju¢eni te do koje razine participacije. Kako se proces
znanstvenog istrazZivanja sastoji od viSe faza, moguce je javnost ukljuditi u
bilo kojoj od istraZivac¢kih faza (Bonney i sur., 2009):

1. odabiridefiniranje istraZivackih pitanja

2. prikupljanje informacija i resursa (istrazivanje
literature)

3. predlaganje mogucih odgovora na istrazivacka
pitanja (kreiranje hipoteza)

4. kreiranje metodologije prikupljanja podataka
5. prikupljanje podataka

6. analiza podataka

7. interpretacija podataka i stvaranje zakljucaka
8. diseminacija rezultata i zaklju¢aka

9

. rasprava o rezultatima i postavljanje novih pitanja.

Na temelju razine ukljucenosti gradana u svaku od navedenih faza istraZivanja
Bonney i sur. (2009) definiraju tri osnovne kategorije projekata gradanske znanosti:

o doprinosni projekti (engl. contributory projects) -
stvaraju ih istrazivaci, a gradani prvenstveno
doprinose podacima

o suradnicki projekti (engl. collaborative projects) -
stvaraju ih istrazivaci i gradani, gradani doprinose
podacima, ali i sudjeluju u prilagodbi projekta,
analizi podataka ili diseminaciji rezultata
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o zajednickKi stvoreni projekti (engl. co-created
projects) — stvaraju ih zajedno istrazivaci i gradani,
barem dio gradana ukljucen je u sve ili veéinu faza
istrazivanja.

Navedena kategorizacija dodatno je razradena u radu autora Shirk i sur.
(2012) kroz Five Projects Model koji uz postojece donosi joS dvije dodatne
razine participacije:

e ugovorni projekti (engl. contractual projects) -
stvara ih zajednica, istrazivaci provode istrazivanje i
izvjeStavaju o rezultatima

o Kkolegijalni projekti (engl. collegial projects) -
stvaraju ih istrazivaci amateri, s razli¢itim razinama
oCekivanog priznanja u Siroj znanstvenoj zajednici.

Vazno je ovdje naglasiti kako veca razina sudjelovanja ne znaci nuzno i bolji
projekt, nego se kao i kod odabira aktivnosti, razina uklju¢enosti gradana treba
prilagoditi Zeljenim ciljevima i oCekivanim ishodima planiranog projekta. Neke
od predloZenih kategorija obuhvacdaju projekte za koje je upitno pripadaju li
uopce u domenu gradanske znanosti. Primjerice, unutar kategorije suradnickih
projekata, sama diseminacija istraZivackih rezultata smatra se aktivnoS¢éu
gradanske znanosti, Sto je svakako upitna kategorizacija. Pojam ugovornih
projekata takoder postavlja mnoga pitanja u kontekstu projekata gradanske
znanosti, posebice u svjetlu odredivanja teme i smjera istrazivanja koji
indirektno odreduju i budZet i metode istrazivanja, Cime se moze ugroziti
znanstveni integritet samog istrazivanja. Ipak, navedene kategorizacije su vrlo
korisne kako bi se potencijalni projekti gradanske znanosti odredili prema
Zeljenoj razini participacije javnosti u projektu. Kroz svoj Five Projects Model
Shirk i sur. (2012) razradili su okvir za sudjelovanje javnosti u istraZivackim
projektima, koji omogucuje projektima gradanske znanosti modelirati odnos
izmedu znanstvenih i javnih interesa (slika 2.1.).
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Ulazne vrijednosti Aktivnosti Izlazne vrijednosti Rezultati Utjecaji
Znanost:
Znanstveni rezultati
interesi istrazivanja,
publikacije
—\
inﬁ'zzs\tl:jual?tjjre Socijaino- N )
Identificiranje rojekta i Promatranja eko]oéki - OCuvanje
pitanja ili up rajvl'an'e i iskustvaj sustavi: akcije, Otpornost
problema it de I zakonski okvir, Odrzivost
provedbom odnosi
projekta
_J
Pojedinci:
Javni vjestine,
interes znanje,

Identitet

Slika 2.1. Okvir za sudjelovanje javnosti u istraZivackim projektima
(prilagodeno prema Shirk i sur., 2012)

Pomocu ovog modela sudjelovanja, projekti mogu uravnoteZiti doprinose
koji potjeCu iz znanstvenih interesa i iz javnih interesa, ali svaki projekt
dogovara tu ravnotezu na drugaciji nacin (Sto je prikazano ulaznim strelicama
razliitih veli¢ina). Projekti takoder pokazuju razli¢ite ishode za znanost,
pojedince (istrazivace ili volontere) i druStveno-ekoloSke sustave. Obratite
pozornost i na strelice za povratne informacije: odredeni ishodi mogu pojacati
odredene interese — kako se inicijative razvijaju tijekom vremena. Kvalitetno
sudjelovanje javnosti ovisi o dostatnoj pozornosti prema interesima javnosti
u ulaznoj fazi, kako bi se identificirala pitanja i strukturirale aktivnosti koje
¢e najvjerojatnije dati rezultate relevantne za te interese (Shirk i sur., 2012).

Tipologije prema Kriteriju o¢ekivanog doprinosa

Tredi kriterij prema kojem moZemo kategorizirati projekte gradanske znanosti,
kriterij je oCekivanog gradanskog doprinosa. Geiger i Schader (2014) dali su
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mozZda najcjelovitiju kategorizaciju sustava potpomognutih radom gradana
ovisno o karakteristikama ocekivanog doprinosa. Razlikuju sustave prema
tome traze li homogeni ili heterogeni doprinos te je li vrijednost tih doprinosa
fiksna ili relativna. U homogenim sustavima svi doprinosi jednako se vrednuju
i viSe su usmjereni kvantiteti (npr. sustav ocjenjivanja zvjezdicama), dok se
heterogenim sustavima svaki doprinos ocjenjuje prema individualnoj kvaliteti
i svaki doprinos je komplementaran (npr. sustav korisnickih recenzija). Na
drugoj osi podjele razlikuju sustave u kojim je svaki doprinos fiksna vrijednost
koja ima znacenje neovisno o sustavu (engl. non emergent systems), npr.
idejno rjeSenje dizajna, i sustave u kojim je svaki doprinos relativna vrijednost
koja ima znacenje samo u odnosu na druge doprinose i ulogu unutar cjeline
(engl. emergent systems), npr. Wikipedija. Kombinacijom tih dviju dimenzija
razlikuju se Cetiri osnovna arhetipa sustava potpomognutim radom gradana:

o Sustavi koji se oslanjaju na velik broj homogenih
doprinosa, a svi doprinosi koji zadovoljavaju pravila
sustava smatraju se jednako vrijednima (engl.
crowd processing systems). Unutar takvih sustava
primjenjuje se pristup u kojem se veliki zadaci
razbijaju na male dijelove (mikrozadatke). Sustavi su
visoko strukturirani i sofisticirani s tehnicke strane,
ali jednostavni za uporabu s korisnicke strane (npr.

Galaxy Zoo)

e Sustavi koji se oslanjaju na velik broj homogenih
doprinosa, ali njihova vrijednost postoji samo u
odnosu na cjelinu (engl. crowd rating systems).
Unutar takvih sustava svi su doprinosi jednaki
kvalitetom, a poloZaj unutar sustava temelji se
na kvantitativnim svojstvima doprinosa. Svaki
doprinos predstavlja jedan ,glas” za neku temu. Sto
je sustav vedi i broj doprinosa raste, to su rezultati
to¢niji. Vazna je raznovrsnost i brojnost miSljenja.
Primjer su razliditi sustavi ocjenjivanja (npr.
Tripadvisor).
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o Sustavi koji se oslanjaju na velik broj heterogenih
doprinosa, a svaki doprinos mjeri se prema
precizno definiranim kvalitativnim Kriterijima
i ima vrijednost na individualnoj razini (engl.
crowd solving systems). U takvim sustavima svaki
doprinos predstavlja alternativni nacin rjeSavanja
nekog problema ili zadatka. Kao i kod crowd rating
sustava, Sto je veci broj raznovrsnih doprinosa, to
su rezultati bolji. Sustav se temelji na ideji da e
otvoreni poziv na rjeSavanje nekog zadatka dovesti
do dovoljnog broja neovisnih i kvalitetnih rjeSenja.
Sustavi se mogu koristiti kako bi rjeSavali probleme
koji imaju unaprijed utvrdene kriterije kvalitete
gdje je naglasak na optimalnom rjeSenju ili kako
bi rjeSavali probleme koji joS nemaju optimalno
rjeSenje i jasne kriterije gdje je naglasak na
kreativnosti (npr. WazokuCrowd).

e Sustavi koji se oslanjaju na velik broj homogenih
doprinosa, ali njihova vrijednost postoji samo u
odnosu na cjelinu (engl. crowd creation systems).

Za razliku od crowd rating sustava, vrijednost
doprinosa ne dolazi samo od kvantitativnih znacajki
nego su i vazne kvalitativne znacajke kolektivnog
doprinosa. Velik broj razlicitih perspektiva
omogucuje takvim sustavima ukljucivanje razli¢itih
znanja i vjeStina. Primjeri takvih sustava su razlicite
platforme koje okupljaju korisni¢ke sadrZaje (npr.

Wikipedija)

Ovaj model izvrsno konceptualizira podrucje primjene rada gradana iz
perspektive o¢ekivanih korisni¢kih doprinosa i stvaranja njihove vrijednosti.
Svaki projekt bi trebao odrediti gdje se nalazi unutar predloZenog modela,
Sto bi uvelike olakSalo odabir daljnjih pristupa.
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2.3. Nacela i karakteristike gradanske znanosti

Prepoznavsi gradansku znanost kao fleksibilan koncept koji se moze
prilagoditi i primijeniti u razli¢itim situacijama i disciplinama, Europska
udruga gradanske znanosti ili European Citizen Science Association (ECSA)
utemeljila je Deset nacela gradanske znanosti Ciji je cilj postaviti klju¢ne
principe koji predstavljaju temelj dobre prakse u gradanskoj znanosti (ECSA,
2015). U nastavku se donosi njihov prijevod na hrvatski jezik s namjerom da
posluZe kao dobra pocetna to¢ka i orijentir svakom istrazivacu u kreiranju i

provodenju projekata gradanske znanosti.

Deset nacela gradanske znanosti (ECSA)

1.

Projekti gradanske znanosti aktivno ukljucuju
gradane u znanstvene pothvate koji generiraju nova
znanja ili spoznaje. Gradani mogu sudjelovati kao
sudionici, suradnici ili voditelji projekta i imaju
znacajnu ulogu u projektu.

Projekti gradanske znanosti imaju originalan
znanstveni ishod. Npr. daju odgovor na istrazivacko
pitanje ili pruzaju informacije potrebne za akciju
zastite, odluke o upravljanju ili politiku zaStite
okoliSa.

Profesionalni znanstvenici kao i gradani
znanstvenici imaju koristi od sudjelovanja. Koristi
mogu ukljucivati objavljivanje rezultata istraZivanja,
prilike za ucenje, osobno zadovoljstvo, druStvenu
korist, zadovoljstvo zbog doprinosa znanstvenim
dokazima, npr. u adresiranju lokalnih, nacionalnih i
internacionalnih pitanja kroz koje mogu utjecati na
odredene politike.
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5.

Gradani znanstvenici mogu, ako to Zele,
sudjelovati u viSe faza znanstvenog procesa. To
moZe ukljucivati razvoj istrazivackog pitanja,
osmiSljavanje metode, skupljanje i analizu
podataka, kao i komuniciranje rezultata.

Gradani znanstvenici dobivaju povratne
informacije o projektu. Npr. na koji se nacin njihovi
podaci koriste i koji su istraZivacki, politic¢ki ili
drustveni ishodi.

Gradanska znanost smatra se istrazivackim
pristupom kao bilo koji drugi, s ogranic¢enjima

i pristranostima koje je potrebno uzeti u obzir

te nadzirati. No za razliku od tradicionalnog
znanstvenog pristupa, gradanska znanost omogucuje
vedi upliv javnosti i demokratizaciju znanosti.

Podaci i metapodaci dobiveni projektima gradanske
znanosti dostupni su javnosti i kad je moguce
publicirani u formatu otvorenog pristupa.

Gradani znanstvenici priznati su u rezultatima
projekata i publikacijama.

Programi gradanske znanosti evaluiraju se s
obzirom na kvalitetu znanstvenih rezultata,
kvalitetu prikupljenih i obradenih podataka,
iskustvo sudionika, kao i na Siri druStveni i
politi¢ki utjecaj.

10. Voditelji projekata gradanske znanosti moraju

uzeti u obzir zakonska i eti¢ka pitanja zaStite
autorskih prava, intelektualnog vlasniStva, ugovora
o dijeljenju podataka, povjerljivosti, pripisivanju
zasluga kao i utjecaja na okoliS svih aktivnosti.
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ECSA je uz ova Nacela 2020. objavila i dokument Karakteristike gradansike
znanosti (Haklay i sur., 2020.) u kojemu se izvornih deset nacela nadograduje
definiranjem temeljnih karakteristika gradanske znanosti kroz pet aspekata:
(1) temeljni koncepti; (2) disciplinarni aspekti; (3) vodstvo i sudjelovanje;
(4) financijski aspekti i (5) podaci i znanje. U nastavku se donosi prijevod
izvornog dokumenta.

Karakteristike gradanske znanosti (ECSA)

Uvod

Gradanska znanost zajednicki je naziv za velik broj aktivnosti i praksi. Pojam
gradanske znanosti moguce je razumjeti razmatranjem karakteristika tih
aktivnosti i praksi, a koje su opisane u ovom dokumentu. MoZe ih se pronaci
u razli¢itim znanstvenim disciplinama - od prirodnih znanosti do drustvenih
i humanisti¢kih znanosti — a unutar svake discipline, tumacenje gradanske
znanosti moze se medusobno razlikovati. Medutim, unato¢ navedenim
razlikama gradanska je znanost novo podrudje istraZivanja i prakse, sa
standardima koji se stalno nadograduju i na temelju kojih razliCiti dionici
razvijaju metodologije, teorije i tehnike. Stoga je korisno uspostaviti odredenu
razinu zajednic¢kog razumijevanja unutar razli¢itih disciplina i praksi, kako
bi se znalo Sto oCekivati od aktivnosti ili projekata koji su zamiSljeni kao dio
gradanske znanosti.

Nesumnjivo je da ¢e projekt s otvorenim pozivom velikom broju volontera za
sudjelovanjem u prikupljanju podataka ili analizi podataka jasno definirane
istraZivaCke hipoteze biti definiran kao gradanska znanost. Medutim, to je
samo jedna vrsta unutar velikog skupa aktivnosti, praksi i oblika sudjelovanja,
Sto rezultira razli¢itim stavovima o tome §to jest — a $to nije — gradanska
znanost. Zahvaljujudi takvim razlikama u disciplinarnom i kulturoloSkom
kontekstu, pokuSaj definiranja univerzalnog skupa pravila koja ¢e odredivati
Sto pripada, a Sto ne pripada gradanskoj znanosti zahtjevan je posao, $to
moZe dovesti i do ograniCenja u napretku ovog podrudja.

Ovaj dokument stoga pokuSava predstaviti niz razli¢itih miSljenja na
ukljuciv nacin kako bi se omogucdila provedba razlicitih vrsta projekata i
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programa u kojim se mogu postaviti kriteriji specifi¢ni za odabrani kontekst.
Karakteristike predstavljene dalje u tekstu temelje se na stajaliStima
znanstvenika, stru¢njaka, javnih duZnosnika i Sire javnosti. Nas je cilj
identificirati karakteristike koje treba uzeti u obzir pri postavljanju takvih
kriterija (npr. nacrt financiranja), a ¢itatelje pozivamo da utvrde koji je
podskup tih karakteristika relevantan za njihov specifican kontekst i ciljeve.

Spomenute se karakteristike temelje (i odnose) na Deset nacela gradanske

znanosti prema ECSA-i (,10 nacela”) kao saZetak najbolje prakse — a od
projekata se oCekuje da poStuju navedena nacela. Tamo gdje je to posebno
vazno, navodimo ih kao dolje navedene karakteristike.

Ostatak dokumenta opisuje karakteristike gradanske znanosti kroz pet tocaka:
(1) temeljni koncepti; (2) disciplinarni aspekti; (3) vodstvo i sudjelovanje; (4)
financijski aspekti i (5) podaci i znanje. Dodatna objaSnjenja navedena suu
dokumentu Karakteristike gradanske znanosti prema ECSA-i: dokument s
objasnjenjima. Treba imati na umu da se pojmovima ,,znanstveno istrazivanje”
i ,istraZivanje” koristimo naizmjeni¢no i da te pojmove objasSnjavamo iz
perspektive praksi gradanske znanosti.

1. Temeljni koncepti

Znanost i istrazivanje. Prakse gradanske znanosti prelaze disciplinarne
granice: neke pripadaju poljima koja su Siroko priznata kao znanstvena
istrazivanja, dok druge potpadaju pod opci pojam ,istraZivanja”, posebice
u umjetnosti i humanisti¢kim znanostima. Gradanska znanost moze
opisati mnoge od tih aktivnosti, pogotovo kada su one u skladu s deset
nacela. Koristimo se pojmom ,znanstvena istrazivanja” kako bismo opisali
istraZivanja u znanostima, druStvenim znanostima, humanistickim
znanostima i umjetnosti.

Sto se smatra znanstvenim istraZivanjem? Kao §to je to opéenito slucaj
s istraZivaCkom praksom, gradanska znanost moZe se baviti temom koja je
osnovna ili primijenjena, induktivna ili deduktivna, lokalna ili globalna.
U specificnim kontekstima prikladno je identificirati podskup aktivnosti
(izri¢ito ukljuditi pracenje okoline ili se usredotociti na istraZivanje temeljeno
na hipotezama). Kako bi se osigurala znanstvena rigoroznost, istrazivanje bi
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trebalo nastojati slijediti protokole i prakse u skladu s disciplinama unutar
kojih je istraZivanje uokvireno.

Namyjeraiuokvirivanje. U mnogim podrucjima, a posebno u medicinskim
i zdravstvenim znanostima, kao i druStvenim znanostima, postoji suptilna
razlika izmedu gradanskih znanstvenih aktivnosti i tradicionalnih praksi koje
sudionike promatraju kao subjekte istrazivanja ili kao sudionike u anketama
ili radionicama. Stoga bi odluka o tome da se aktivnost nazove gradanskom
znanoScu trebala ukljucdivati artikulaciju aspekata koji to opravdavaju, kao
Sto je to pozivanje na deset nacela.

Istrazivanja temeljena na hipotezama; praéenje; induktivno,
istrazivacko i znanstveno stvaranje baza podataka. IstraZivanje koje
ukljucuje gradansku znanost moze imati mnoge oblike, a uloge sudionika
mogu ukljucivati, primjerice: odabir istrazZivackog pitanja; prikupljanje
ili analizu podataka kojim se podupire ili opovrgava hipoteza; pracdenje
okoli$nih ili zdravstvenih uvjeta koji utjeCu na upravljanje ili ishode politika; i
stvaranje generickih podataka unutar domene Koji sluZe kao podrska Sirokom
rasponu istrazivackih pitanja (kao Sto su to digitalizacija umjetnickih zbirki,
pracdenje ili kartiranje). Aktivnosti takoder mogu ukljucivati induktivne i
istrazivacke pristupe koji se temelje na kvalitativnoj proizvodnji znanja. U
projektu gradanske znanosti moZe biti prikladno usredotociti se isklju¢ivo
na neke od tih aktivnosti (npr. samo na one aktivnosti koje se temelje na
hipotezama) u specifi¢nim kontekstima, primjerice, kada to zahtijevaju
agencije za financiranje projekata.

Uloge i odgovornosti. U gradanskoj znanosti postoje konteksti u kojim
je prikladno da se gradani, znanstvenici i drugi dionici projekta smatraju
ravnopravnim partnerima u istrazivaCkom procesu, kao i slu¢ajevi u kojim je
odgovarajudi doprinos ograni¢en na prikupljanje podataka ili osiguravanje
resursa. Sudionici moraju biti svjesni ¢ina sudjelovanja i namjere da budu
ukljuceni u projekt. Preporuca se transparentnost u pogledu razlic¢itih
uloga i oCekivanja u procesu, a sudionici bi trebali biti svjesni da doprinose
istraZivanju. Navedeno je posebno vazno ako sudionici preuzimaju samo
male ili mikrozadatke koji zahtijevaju vrlo malo angazmana, ali je njihov
ukupni doprinos jasno definiranom znanstvenom procesu ili istraZivanju
vazan.
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Predmet istraZivanja ili sudionik? U nekim disciplinama, kao $to su to
medicinske i druStvene znanosti, potrebno je razjasniti kako se od subjekta
istrazivanja postaje aktivni istrazivac. U takvim istrazZivanjima uobicajeno je
da se istrazuje same gradane, njihovo ponasSanje, izazove s kojim se susre¢u
i zdravstvene probleme. Medutim, gradani takoder mogu preuzeti aktivnu
ulogu u navedenim aktivnostima, a mogu ih ¢aki inicirati. Postoji moguénost
da osobe koje sudjeluju u takvim projektima mogu istovremeno biti i predmeti
istrazivanja i sudionici, ovisno o namjerama i okvirima istrazivanja.

Etika. Ciljeve i namjere projekata gradanske znanosti, kao i istraZivanja koja
oni ukljucuju, treba jasno i otvoreno objasniti sudionicima i svim drugim
dionicima. Ako je ukljuCenost sporazumna i ako je sudionici u potpunosti
razumiju, govorimo o gradanskoj znanosti. Posebnu pozornost treba obratiti
na transparentnost u projektima koje pokrece zajednica i projektima koji
su samostalno inicirani i djeluju izvan organizacijskih etickih praksi. U
svakom slucaju, svi sudionici koji sudjeluju u istrazivackom projektu, duzni
su pridrzavati se kodeksa istrazivackog integriteta i pitanja kvalitete.

2. Disciplinarni aspekti

Disciplinarna stajaliSta. Gradanska znanost primjenjiva je u svim
znanstvenim disciplinama, uz niz disciplinarnih tradicija i istrazivackih
metoda. Iako je dobro usadena u ekoloSka, meteoroloSka i astronomska
istraZivanja, postoje mnoga podrudja prirodnih znanosti i inZenjerstva
koja tek trebaju razviti pristup za aktivnosti gradanske znanosti. Unutar
navedenih znanstvenih i tehnoloskih disciplina, postoji potreba da se u
obzir uzmu metodoloSke prakse, standardi i konvencije pri osmiSljavanju
aktivnosti.

Medutim, posebna pozornost mora se posvetiti odredenim podrucjima. U
umjetnosti i humanisti¢kim znanostima istrazivacki pristup, formulacija
problema i metode prikupljanja i interpretacije podataka mogu se razlikovati
od prirodnih znanosti, i vaZno je osvijestiti tu raznolikost. U drusStvenim
znanostima intenzivno se upotrebljavaju participativni oblici gradanskog
angazmana. Primjerice, participativno akcijsko istrazZivanje i srodne prakse
oteZavaju povlacenje jasne granice izmedu tih praksi i gradanske znanosti.
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Svako istrazivanje koje je uokvireno kao gradanska znanost vjerojatno
¢e eksplicitno izraziti na koji ga nacin treba procijeniti kao takvo (npr.
primjenom deset nacela), i trebalo bi uzeti u obzir kako sudionici postaju
viSe od subjekata istrazivanja.

Medicinske znanosti i ljudsko zdravlje. Projekti koji istraZuju ljudsko
zdravlje (tjelesno ili mentalno) mogu predstavljati razliCite izazove prilikom
utvrdivanja je li rijeC o gradanskoj znanosti ili nije, zahvaljujudi razliitim
razinama aktivnog angazmana, svrsi proizvodnje znanja, dijeljenju podataka,
razini strucnosti koja je potrebna za procjenu medicinskih informacija i
ukljucenosti komercijalnih djelatnosti. U takvim slucajevima potrebno
je razmotriti organizacijski kontekst: istu aktivnost (npr. intervencijsko
ispitivanje) moZe obaviti bolnica ili komercijalni akter, pa moZe do¢i do
razli¢itih procjena. Dok je u drugim domenama dijeljenje osobnih podataka
ponekad problemati¢no, u domeni zdravlja to je gotovo pa preduvijet za
sudjelovanje.

3. Vodstvo i sudjelovanje

Individualni projekt, projekt pod vodstvom zajednice i projekt pod
vodstvom znanstvenika. Gradanske znanstvene projekte mogu voditi
rjeSavanju odredenog problema. Projekte moZe voditi i pojedinac, koji e u
tom slucaju Citav projekt izvesti samostalno. Svi su takvi projekti potencijalno
u skladu s gradanskom znanoscu, a odluka o svakom projektu moZe se
donijeti prou¢avanjem njegova konteksta i prakse.

Organizacije koje provode istrazivanja,javnatijelai ustanove, nevladine
organizacije. RazliCite vrste organizacija mogu podupirati i voditi gradanske
znanstvene inicijative. Dok komercijalnim aktivnostima treba posvetiti
posebnu pozornost, aktivnosti koje vode javna tijela (npr. pracenje okoliSa)
i nevladine organizacije (npr. zdravstvene dobrotvorne organizacije) mogu
biti dio gradanske znanosti i nije obavezno da profesionalni znanstvenici
ili organizacije koje provode istraZivanja participiraju u njima.

Komercijalne aktivnosti. Ako je izravna komercijalna Korist glavni cilj
aktivnosti i rezultata koji proizlaze iz upotrebe podataka (npr. putem pladenih
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podatkovnih usluga za isklju¢ivu osobnu korist osobe koja dijeli podatke i
daljnju komercijalnu upotrebu izvan usluga za davatelja podataka), takva
se djelatnost ne smatra gradanskom znanosSc¢u. Navedeno takoder vrijedi
ako se motivi iza aktivnosti percipiraju isklju¢ivo kao podrska marketinskoj
ili poslovnoj strategiji, a ne kao podrska jedinstvenom istrazivackom cilju i
opravdanom uklju¢ivanju gradana. Medutim, komercijalne aktivnosti koje
su u skladu s deset nacela, a provode se transparentno, jos se uvijek mogu
smatrati gradanskom znanoscu.

Stupanj sudjelovanja. Aktivno sudjelovanje koje zahtijeva kognitivnu
paZnju gradana tijekom sudjelovanja u istrazZivackom procesu ima prednost
u odnosu na ograni¢enu interakciju. Takoder je poZeljno ukljuditi gradane u
nekoliko faza istraziva¢kog procesa. Minimalno sudjelovanje, kao na primjer
kod volontera koji dijele ra¢unalne resurse ili navike drustvenih medija bez
aktivnog sudjelovanja u samom istrazivanju ili koji samo preuzmu aplikaciju
koja automatski prikuplja podatke u znanstvene svrhe, joS se uvijek moZze
smatrati gradanskom znanoscu, ali pod odredenim uvjetima. Primjeri
ukljucuju situacije kada se projekt aktivno mozZe uskladiti s deset nacela
ili kada projekt podupire proizvodnju znanstvenih rezultata koji ne bi bili
mogudi bez informirane odluke volontera da daju svoj doprinos.

Mali broj sudionika naspram velikog broja sudionika. Projekti gradanske
znanosti mogu ukljucivati jednu osobu koja provodi istraZivacki projekt i javno
dijeli svoje znanje na netradicionalnoj platformi (npr. blog) uz pridrZavanje
znanstvenih standarda (npr. recenzija). Projekt se moZe sastojati od male
skupine sudionika ili biti otvoren za sudjelovanje velikog broja sudionika u
razli¢itim fazama istraZivackog procesa. Projekti mogu imati za cilj postizanje
velikog broja sudionika ili znacajan doprinos znanju osobnim trudom, ovisno
o kontekstu i disciplini. Ovisno o cilju projekta, ukljuCenost i manjeg i veceg
broja sudionika moZe se smatrati gradanskom znanoscu.

Profesionalizam naspram volonterstva. Kada se gradanska znanost
promatra kao suradnja izmedu profesionalnih znanstvenika i znanstvenika
volontera, postavlja se pitanje: Sto je ,,profesionalno”, a §to ,,volonterski”?
Tumacdenje ovih pojmova uvelike varira i ovisi o kontekstu, kulturi i polju
istraZivanja. Ono ukljucuje aspekte kao Sto su skup profesionalnih vjestina,
iznos naknada i vremenski okviri ukljucenosti. Primjerice, volonteri sa
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znanstvenom pozadinom ili profesionalnom znanstvenom ulogom u drugim
svojstvima i dalje mogu biti volonteri kada primjenjuju svoje vjeStine u svoje
slobodno vrijeme. Oni se mogu baviti znanstvenim aktivnostima puno radno
vrijeme ijoS uvijek ih se smatra volonterima pod odredenim uvjetima (npr.
kada napor nadilazi njihove profesionalne uloge).

Znanstveno sudjelovanje i znanstveno obrazovanje. Projekti gradanske
znanosti mogu imati obrazovne ishode za sudionike ukljucene u razlicite
faze istrazivackog procesa. Predvideni ishodi u¢enja za sudionike povoljan
su aspekt u gradanskoj znanosti. Medutim, da bi projekt bio klasificiran
kao gradanska znanost, obrazovni ciljevi ili znanstveni angaZzman/doseg
ne bi trebali biti jedini fokus, ve¢ se mora osigurati njihova uskladenost
s istrazivackim ciljevima. Stoga postizanje vece svijesti o znanstvenim
procesima i ukljucivanje u njih moze biti jedan od ciljeva (namjeran ili
nenamjeran) projekata gradanske znanosti — ali ne bi trebao biti glavni cilj.

Povezanost s donosenjem odluka. Projekti gradanske znanosti mogu
ukljucivati intervenciju u trenutac¢no stanje stvari, kao $to je to npr. odlucivanje
na lokalnoj razini. To se moZe dogoditi u aktivnostima koje potpadaju
pod podrudja djelovanja kao Sto su participativno akcijsko istraZivanje,
znanost zajednice ili rjeSavanje problema ekoloSke nepravde. U takvim
sluCajevima moze se pojaviti zabrinutost zbog motivacijske pristranosti u
rezultatima projekta, pa se preporucuje obratiti pozornost na provedbu i
dokumentaciju relevantnih disciplinarnih standarda kako bi se pokazala
znanstvena rigoroznost.

4. Financijski aspekti

Financijska potpora znanstvenim istraZivanjima. Cista financijska
potpora projektu, kao npr. skupna financiranja, pretplate i donacije, ne smatra
se gradanskom znanosScu jer se ne sudjeluje ni u jednoj fazi znanstvenog
istrazivanja. Ako je financijski doprinos preduvjet za sudjelovanje u
znanstvenoistrazivackoj fazi projekta, potrebno je pazljivo razmotriti je li
to dosljedno s gradanskom znanoS$cu.

Naknada za sudjelovanje u projektu. Zahtijevanje odredenog financijskog
doprinosa od gradana kako bi se npr. financirali tehnicki resursi za mjerenje
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podataka, moze biti u skladu s gradanskom znanoS$¢u. Medutim, treba
razmotriti kako to moZe utjecati na druStvenu uklju¢enost (npr. isklju¢ivanje
siromasnijih sudionika) i pristrano sudjelovanje.

Poticanje sudjelovanja u aktivnostima. Projekti koji poti¢u sudionike
na ukljuenost mogu se kvalificirati kao gradanska znanost, ali to ovisi
o kontekstu i vrsti odnosa izmedu voditelja projekta i sudionika. Poticaji
mogu imati razliCite oblike, kao npr. manje isplate kroz aktivnosti skupnog
financiranja ili pribavljanje prijevoznih sredstava kako bi se olakSala
mobilnost u mjestima s visokim stopama siromastva. Medutim, vrstu ili
iznos poticaja treba uzeti u obzir prije nego Sto se po¢ne razmatrati je li
davanje poticaja u skladu s gradanskom znanoSc¢u. Prihvacanje poticaja/
pladanja sudionicima u kontekstu gradanske znanosti ovisi o kulturi/zemlji
i drustvenom/ekonomskom statusu sudionika.

5.Podaciiznanje

Generiranje podataka i znanja. Gradanska znanost, znanstvena i
akademska istrazivanja, kao i istraZivanja usmjerena na politike mogu
ukljuéivati razliCite oblike generiranja podataka i znanja, ukljucujudi i
generiranje novih podataka, stvaranje novih analiza ili proizvodnju novih
znanja u pisanom i drugim oblicima. Znanje proizvedeno u takvim projektima
trebalo bi teziti disciplinarnim standardima poput odgovarajuce kvalitete
podataka i osiguranja kvalitete, kolegijalne recenzije projektnih publikacija
i materijala, ili dokaza koji su relevantni za politike i prikladni za donoSenje
odluka.

VlasniStvo i uporaba podataka. Gradanska se znanost obi¢no percipira i
stavlja u domenu otvorene znanosti zahvaljujuci uskladenosti s otvorenim
dijeljenjem podataka, publikacijama s otvorenim pristupom i potpunom
transparentnosc¢u vlasniS$tva nad podacima. Medutim, mogu postojati
sluc¢ajevi u kojim je uporaba podataka ograniena na odredene skupine
dionika, kao i slu¢ajevi u kojim se rezultati ne objavljuju javno ili u kojim
generirane publikacije nemaju otvoren pristup, osobito u pogledu pitanja
privatnosti. PoZeljno je da sudionici posjeduju podatke koje generiraju i
trebali bi biti potpuno svjesni zasto, kada i kako ih drugi koriste.
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Kvaliteta podataka. Gradanska znanost postavlja pitanja o kvaliteti
podataka, koja se mogu rijeSiti na niz nacina, kao, primjerice, kroz dobro
razvijene protokole, dobru izradu zadatka koji odgovara svrsi i kroz dobru
podrsku sudionicima. Kvaliteta podataka, Sto je opcéenito slucaj s istrazivackim
aktivnostima, klju¢ni je aspekt koji zahtijeva pozornost tijekom cijelog
procesa proizvodnje znanja.

Razmjenaiprimjenalokalnog i laickog znanja. Ukljucivanje gradanau
proizvodnju i tumacenje podataka koje lokalno prikupljaju ¢lanovi zajednice,
kako bi se podigla lokalna svijest i djelovanje, uobicajeni je model gradanske
znanosti. Aktivno sudjelovanje profesionalnih znanstvenika ili istraZivaca i
dijeljenje rezultata izvan lokalne zajednice nisu obavezni, sve dok se projekt
pridrZava utvrdenih istraZivackih nacela i praksi.

Oportunisticko naspram sustavnog prikupljanja podataka. Razliliti
znanstvenoistrazivacki projekti mogu se koristiti podacima i imati Koristi
od skupova podataka sa Sirokim rasponom karakteristika. Neke analize
zahtijevaju sustavan i rigorozno kreiran skup podataka, dok su u drugima
oportunisticke ili djelomic¢ne informacije prikladne svrsi. Gradanska znanost
moZe pridonijeti obama pristupima. Specifi¢ni kontekst projekta, ciljevi
istrazivanja i disciplinarne prakse odredit ¢e gdje se aktivnosti nalaze na
spektru od oportunisti¢kog do sustavnog prikupljanja podataka.

KoriStenje digitalnih alata za prikupljanje podataka u medicinskim i
druStvenim znanostima moZe se promatrati kao druStvena anketa ili kao
participativno prikupljanje podataka, pa stoga i kao dio gradanske znanosti.
Namjera i okvir projekta, kao i poStivanje deset nacela, mogu pomoci
u odlucivanju/procjeni je li takva uporaba podataka zapravo gradanska
znanstvena aktivnost.

Dijeljenje osobnih i medicinskih podataka. U medicinskim i druStvenim
znanostima postavljanje granica gradanske znanosti i prakse prikupljanja
podataka moZe biti izazovno. Dijeljenje osobnih i medicinskih podataka
moZe biti dio gradanske znanosti, ali to ovisi o okviru i namjeri projekta,
kao i o tome jesu li oni koji sudjeluju subjekti istraZivanja ili sudionici koji
oblikuju i provode razlicite faze projekta. Uklju¢ivanje praksi koje su u skladu
s deset nacela mozZe pomoci u utvrdivanju navedenoga.
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Ova dva dokumenta predstavljaju klju¢ne principe koji predstavljaju temelj
dobre prakse u gradanskoj znanosti. Svaki projekt koji ima namjeru ukljuditi
gradane u proces gradanske znanosti trebao bi najprije odrediti na koji
nacin se pridrzava ili ostvaruje svako od navedenih nacela te razviti nacine
razlikovanja izmedu aktivnosti gradanske znanosti i tradicionalnih praksi
koje sudionike promatraju kao subjekte istrazivanja.
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ZAKLJUCAK

Ovo poglavlje posvecéeno je proucavanju suvremenog koncepta gradanske
znanosti, pruzajudi analiti¢ki uvid u razvoj, definicije, teorijske okvire,
kategorizacije, tipologije i klju¢na nacela i karakteristike gradanske znanosti.
Razumijevanje suvremenog koncepta gradanske znanosti prikazano je u prvom
dijelu poglavlja kroz pregled definicija i odredenja koje su se razvijale tijekom
posljednjih deset godina. Iako definicije mogu varirati ovisno o kontekstu i
perspektivi, uspostavljeno je jasno razumijevanje ove znanstvene discipline
i njezine znacajnosti u suvremenom drustvu. Sljededi segment poglavlja
odnosi se na kategorizaciju i tipologiju gradanske znanosti. SloZenost i
raznolikost gradanske znanosti ogledaju se u razlicitim oblicima i pristupima,
Sto ukljucuje metode angazmana, podrucja primjene te tipologije prema
kriterijima vrste aktivnosti, razine participacije i o¢ekivanog doprinosa.
Cilj ovog dijela pruZiti je opsezZno razumijevanje gradanske znanosti, $to je
klju¢no za istrazivace, prakticare, stvaratelje politika i gradane. Dva klju¢na
dokumenta Europske udruge gradanske znanosti (ECSA) — Deset nacela
gradanske znanosti i Karakteristike gradanske znanosti — predstavljena su
na kraju poglavlja. Ti dokumenti definiraju osnovna nacela i karakteristike
gradanske znanosti, sluZedi kao dragocjen izvor informacija koji moze
poduprijeti praksu i istrazivanje. Poglavlje daje Citatelju bogat kontekst za
razumijevanje suvremenog koncepta gradanske znanosti. Usto, otvara vrata za
daljnja istraZivanja i razvoj u ovom dinami¢nom i rastu¢em polju te artikulira
vaznost suvremenog koncepta gradanske znanosti kao zrelog znanstvenog
pristupa. Ovo poglavlje ne samo da istrazuje kako se koncept gradanske
znanosti razvio i evoluirao nego i kako se primjenjuje u Sirokom spektru
znanstvenih istraZivanja, od prirodnih do drustvenih i humanistic¢kih znanosti.
Proucavanje suvremenih definicija, kategorizacija i tipologija gradanske
znanosti, kao i razumijevanje njezinih smjernica i karakteristika, klju¢no je za
dublje razumijevanje i istraZivanje ove znacajne discipline. Ovo poglavlje sluZi
i kao temelj za buduce prakse, politike i istraZivanja, promovirajuci gradansku
znanost kao klju¢ni alat za demokratizaciju znanstvenog istraZivanja i poticanje
participacije Sire javnosti.
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