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Uvodnik: Zasto gradanska znanost?

UVODNIK:
ZASTO GRADANSKA ZNANOST?

Gradanska znanost, u Sirem smislu, praksa je javne participacije i suradnje u
znanstvenom istrazivanju s ciljem povecanja znanstveno utemeljenog znanja
(engl. scientific knowledge). Iako je gradanska znanost postojala stolje¢ima,
termin ,,gradanska znanost” (engl. citizen science) skovan je 1990-ih i od
tada dobiva na popularnosti. Izrastao iz podrucja sudjelovanja ,gradana
amatera” u znanstvenim istraZivanjima u nizu razlicitih disciplina te na
temeljima primjene rada mnostva (engl. crowdsourcing), danas je koncept
gradanske znanosti pozicioniran unutar Sireg podrucja otvorene znanosti te je
gradanska znanost prepoznata kao utemeljen i validan pristup znanstvenim
istrazivanjima.

Postoji viSe podrucja na kojima gradanska znanost donosi brojne prednosti
za sudionike i istraZivaCe. Prvo, projekti gradanske znanosti omogucuju Sirem
spektru pojedinaca sudjelovanje u znanstvenim istrazZivanjima, bez obzira
na njihova prethodna znanja ili skup vjeStina. Ova povecana participacija
omogucava vecu raznolikost sudionika, Sto dovodi do bogatijeg razumijevanja
teme istrazivanja, i potencijalno otkrivanje novih spoznaja koje je mogao
previdjeti manji, homogeniji skup istrazivaca. Projekti gradanske znanosti
mogu pristupiti novim izvorima informacija i znanja, angazirajuci zajednice
i pojedince koji mogu imati jedinstvene perspektive ili lokalna znanja koja
profesionalni znanstvenici mozda ne posjeduju. To moze dovesti do otkrica
prethodno nepoznatih informacija ili razvoja inovativnih rjeSenja. Projekti
gradanske znanosti takoder mogu poticati snaZnije veze izmedu gradana i
znanstvenika uklju¢ivanjem javnosti u istraZivac¢ki proces. Ovaj povecani
angazman moZe dovesti do boljeg razumijevanja znanstvenih istraZivanja i
njihove relevantnosti za drustvo, kao i do promicanja povjerenja i suradnje
izmedu znanstvenika i javnosti.

Drugo, projekti gradanske znanosti ¢esto zahtijevaju razvoj novih metodaialata
kako bi se olakSala javna participacija i prikupljanje podataka. Ove inovacije
mogu dovesti do napretka u istrazivackim metodologijama i stvaranju novih
pristupa za rjeSavanje znanstvenih pitanja. Projekti gradanske znanosti mogu
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promovirati otvorenost i transparentnost u istrazivanju ukljucujudi javnost
u istrazivacki proces i ¢ineci podatke i nalaze dostupnijima. Ova povecana
otvorenost moZze dovesti do vece dostupnosti istrazivackih rezultata, Sto
moZe poboljsati provjerljivost, pouzdanost i valjanost znanstvenih otkrica.

Trece, sudjelovanje u projektima gradanske znanosti moZe pomoci u
poboljSanju znanstvene pismenosti u javnosti pruzajuci prilike pojedincima
da steknu znanje o znanstvenim konceptima i iskustvo u znanstvenim
procesima. Ovo povecano razumijevanje moZe dovesti do informiranijeg i
angaziranijeg gradanstva, bolje opremljenoga za donoSenje odluka vezanih za
znanost i njezin utjecaj na drustvo. Projekti gradanske znanosti mogu pomoci
osigurati da se istrazZivanja fokusiraju na teme koje su relevantne za javnost
i adresiraju prioriteti gradana. Ukljuivanjem javnosti u istrazivac¢ki proces
znanstvenici mogu bolje razumjeti pitanja koja su najvaznija zajednicama i
razvijati istrazZivacka pitanja koja se bave tim problemima. Projekti gradanske
znanosti mogu pridonijeti i razvoju znanstvene pismenosti medu sudionicima,
pruzajucdi prilike za u€enje o znanstvenim konceptima, procesima i metodama.

Medutim, primjena pristupa gradanske znanosti ima i svoja ogranicenja i
izazove, ukljucujudi osiguravanje kvalitete podataka, odrZavanje interesa i
uklju€enosti gradana te Cesto, skepticizam znanstvene zajednice i nedostatak
uspostavljenih potpornih struktura za financiranje i provodenje projekata.
Kako bismo pruzili itateljima jasnocu, razumijevanje i orijentaciju u ovom
dinami¢nom podrudju, sastavili smo ovu knjigu kao sveobuhvatan vodic kroz
gradansku znanost — od njezinih povijesnih korijena do suvremenih primjena
i buducih perspektiva. Glavni cilj ove knjige obrazovati je i osnaziti istraZivace,
gradane i voditelje radionica i programa gradanske znanosti pruzajuci uvide
u teorijske osnove, metode primjene i strategije za evaluaciju. Kroz detaljnu
analizu ova knjiga pokuSava razjasniti Sto gradanska znanost zaista predstavlja,
kako se razvijala tijekom vremena i kako se danas primjenjuje. Poseban
naglasak stavljen je na vaznost gradanske znanosti u drustvu kroz prikaz
primjera njezinih primjena u humanisti¢kim i druStvenim istraZivanjima u
kojima se moze olaksSati prikupljanje podataka, potaknuti Sira ukljucenost
zajednice i poticati bolje razumijevanje drustvenih fenomena.
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Svaka cjelina ove knjige konstruirana je tako da citatelj moze steci
sveobuhvatno razumijevanje gradanske znanosti — od njezinih teorijskih
temelja do prakti¢nih smjernica. Knjiga je dizajnirana tako da potakne
daljnje istraZivanje i raspravu o gradanskoj znanosti doprinosedci njezinu
kontinuiranom razvoju i implementaciji. Knjiga je koncipirana kroz Sest
komplementarnih poglavlja, polazeci od Sireg povijesnog i konceptualnog
odredenja podrucja gradanske znanosti pa do specifi¢nih odrednica primjene
gradanske znanosti u kontekstu drustveno-humanistickih istrazivanja.

Prvo poglavlje, Gradanska znanost — povijest, teorija i suvremeni
kontekst, pruza sveobuhvatan pregled koncepta gradanske znanosti, njezine
povijesti, teorije i suvremenog konteksta. Tu se istraZuje povijest gradanske
znanosti, po¢evsi od ranih korijena kada su gradani amateri doprinijeli brojnim
znanstvenim otkri¢ima pa sve do suvremenog konteksta pozicioniranja
koncepta gradanske znanosti unutar Sireg podrucja otvorene znanosti koji
pokazuje kako je gradanska znanost prepoznat, utemeljen i validan pristup
znanstvenim istrazivanjima.

Drugo poglavlje, Suvremeni koncept gradanske znanosti, definira i kriticki
propituje suvremeni koncept gradanske znanosti kroz analizu njegovih
suvremenih definicija, teorijskih okvira te kategorizacija i tipologija primjene.
Poglavlje donosi i hrvatski prijevod dvaju temeljnih dokumenata koje je objavila
Europska udruga gradanske znanosti ili European Citizen Science Association
(ECSA): Deset nacela gradanske znanosti i Karakteristike gradanske znanosti
i koji predstavljaju temelj dobre prakse u gradanskoj znanosti.

Trece poglavlje, Platforme, inicijative i alati za podrsku projektima
gradanske znanosti, pruza sveobuhvatan pregled klju¢nih resursa koji su
dostupni za promicanje i provodenje projekata gradanske znanosti. U prvom
dijelu poglavlja daje se pregled najistaknutijih platformi gradanske znanosti
koje se upotrebljavaju za ukljuCivanje javnosti u znanstveno istrazivanje i
rjeSavanje druStvenih potreba. Takoder se daje pregled istaknutih udruga
gradanske znanosti, koje igraju klju¢nu ulogu u promicanju, odrzavanju i
razvoju gradanske znanosti na nacionalnoj i medunarodnoj razini. Na kraju
poglavlja daje se pregled alata i resursa za provodenje projekata gradanske
znanosti koji ukljucuju tehnoloSke alate za prikupljanje i obradu podataka,
metodoloSke resurse za osmisSljavanje, oblikovanje i vodenje projekata te
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materijale za obuku sudionika i jaanje njihovih znanstvenih vjeStina. Ovo
poglavlja pruza svim zainteresiranima primjere dobre prakse, ideje i inspiracije
za projekte gradanske znanosti, dok iduce poglavlje pruza detaljne konkretne
smjernice i preporuke za njihovo planiranje i provodenije.

Cetvrto poglavlje, Smjernice i preporuke za planiranje i provodenje
projekata gradanske znanosti, donosi detaljnu analizu klju¢nih aspekata
koji su povezani s planiranjem i provodenjem projekata gradanske znanosti.
Temeljito se razmatra svaki korak, poCevsi od faze planiranja, preko upravljanja
projektima, sve do potencijalnih izazova s kojima se organizatori mogu suoditi.
Ovim pregledom pruZa se Citateljima dublje razumijevanje svih elemenata
uklju€enih u oblikovanje i odrzavanje uspjeSnog projekta gradanske znanosti
s naglaskom na prakti¢ne savjete i smjernice koje mogu biti primijenjene u
stvarnom svijetu.

Peto poglavlje, Metodologija i evaluacija projekata gradanske znanosti,
donosi raspravu o stvaranju metodoloSkog okvira u projektima gradanske
znanosti. Definiraju se temeljna obiljeZja, prednosti i izazovi planiranja,
provodenja i evaluacije projekata gradanske znanosti.

Sesto poglavlje, Studija slu¢aja: projekt DigiSport, donosi primjer
provodenja projekta gradanske znanosti unutar podruéja drustvenih znanosti,
u kojemu su primijenjeni teorijski koncepti i iskustva dobre prakse. Svrha
studije slucaja DigiSport razvoj je teorijskog okvira i primjene gradanske
znanosti na primjeru istrazivanja i opisa oko 17 000 negativa u okviru Zbirke
fotografija Hrvatskog Sportskog muzeja. Poglavlje tako donosi iskustva suradnje
gradana (aktivni i umirovljeni sportski novinari), bastinske ustanove imatelja
grade (Hrvatski Sportski muzej), istrazivaca i studenata (Filozofski fakultet
SveuciliSta u Zagrebu, Institut za povijest umjetnosti u Zagrebu). Poglavlje
takoder donosi primjer evaluacije prakti¢nog projekta gradanske znanosti
kroz proces participativne evaluacije.

Prilog pod naslovom Izabrani projekti gradanske znanosti u drustvenim
i humanistickim istraZivanjima donosi pregled izabranih projekata iz
specificno drustveno-humanisti¢kog podrudja. Cilj je ovog poglavlja uputiti
istrazivace, kao i potencijalne sudionike prema projektima koji predstavljaju
primjere dobre prakse. Svakom projektu dodan je kratki opis, vrste aktivnosti
(doprinosa) u koju su gradani bili ukljuCeni, znanstvena ili stru¢na podrudcja
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u kojem se projekt odvija te poveznica na specificnu platformu gradanske
znanosti na kojoj se projekt nalazi.

U ovoj knjizi pruZili smo detaljan pregled gradanske znanosti, od njezinih
povijesnih korijena do suvremenih primjena i bududih perspektiva. Nadamo
se da smo uspjeli osvijetliti ne samo Sto gradanska znanost jest nego i Sto
ona moze biti. Gradanska znanost ima potencijal ne samo oblikovati nacin
na koji se provode znanstvena istrazivanja u suradnji s gradanima nego
i nac¢in na koji razmiSljamo o ulozi znanosti u drustvu. Kroz ukljuc¢ivanje
gradana u znanstveni proces gradanska znanost pruza priliku za stvaranje
znanstvene kulture koja je inkluzivna, participativna i relevantna za sve nas.
Smatramo kako glavni doprinos ove knjige leZi u njezinoj sveobuhvatnosti,
pruzajuci okvir za teorijska i konceptualna odredenja gradanske znanosti,
kaoi prakti¢ne smjernice i primjere dobre prakse za implementaciju pristupa
gradanske znanosti u znanstvena istrazivanja. Ova knjiga takoder moze
potaknuti daljnje istraZivanje i raspravu o gradanskoj znanosti, pomaZzuci
u njezinu kontinuiranom razvoju i implementaciji. Nadamo se da ¢e ova
knjiga inspirirati i potaknuti Citatelje da se ukljuce, sudjeluju i doprinose
gradanskoj znanosti, bilo kao pojedinci, istrazivaci, obrazovni djelatnici,
voditelji radionica ili samo kao znatiZeljni gradani. Zajedno, moZemo raditi
na demokratizaciji znanosti, stvaranju novih znanja i oblikovanju bolje i
odrzive buducnosti.
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UVOD

Ovo poglavlje posveceno je povijesnim korijenima, teorijskim osnovama i
suvremenom kontekstu gradanske znanosti. Predmet analize u ovom poglavlju
dinamika je razvoja gradanske znanosti s fokusom na njezin povijesni put,
transformaciju i prilagodbu u odnosu na promjene u drustvu, politici i
tehnologiji. Gradanska znanost, kao disciplina, ima dugu povijest koja seZe
do 17. i 18. stoljeca, kada su rani akteri gradanske znanosti, Cesto izrazito
entuzijasti¢ni amateri, ostavili znacajan trag u podrucju novih otkric¢a. U
vremenu 19. i 20. stoljeca znanost se sve viSe profesionalizira te se stvaraju
temelji za oblikovanje suvremene gradanske znanosti. Ovaj period obiljeZava
Sira primjena koncepta gradanske znanosti i njezina transformacija u snazan
alat za mobilizaciju javnosti u znanstvenim istrazivanjima, potpomognuta
novim tehnologijama i digitalnim platformama. U prvom desetljecu 21. stoljeca
gradanska znanost dobiva sve ve¢u akademsku legitimnost i prepoznatljivost,
postajuci priznata kao relevantna grana znanosti te se u posljednjih desetak
godina uklju€uje u suvremene europske okvire istrazivanja kroz financiranje
i razvoj europskih istrazivackih politika.

U ovom poglavlju nastojimo predstaviti pojam gradanske znanosti u
njegovu punom obimu te kako ideju sudjelovanja gradana u znanstvenim
istrazivanjima promatrati iz viSe komplementarnih perspektiva. Prikazano
je kako se suvremeni koncept gradanske znanosti nastavlja na dugotrajnu
tradiciju sudjelovanja amatera istrazivaca u prikupljanjima znanstvenih
podataka, pa ¢ak i stvaranja novih standardnih metoda. Tijekom vremena
pristup gradanske znanosti razvio se u teorijsko i metodoloSki utemeljen
pristup znanstvenim istrazZivanjima koji ostvaruje svoje znanstvene ciljeve i
ulogu u drustvu, povezujudi teorijske koncepte i modele primjene gradanske
znanosti. Na kraju poglavlja prikazan je i europski kontekst pozicioniranja
koncepta gradanske znanosti unutar Sireg podrucja otvorene znanosti koji
pokazuje kako je gradanska znanost prepoznat i znanstveno utemeljen pristup
znanstvenim istraZivanjima.

Pisanje povijesnog pregleda razvoja gradanske znanosti nailazi na mnoge
teSkoce iz nekoliko razloga. Najprije, sam pojam veZe se uz razlicite aktivnosti na
Sirokom spektru sudjelovanja ,gradana amatera” u znanstvenim istrazivanjima
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u nizu razli¢itih disciplina. Nadalje, sama definicija pojma gradanska znanost
(o ¢emu se detaljno raspravlja u Poglavlju 2) joS uvijek je predmet suvremenih
rasprava (Auerbach i sur., 2019), Sto dodatno oteZava stvaranje dosljednog
kriterija za povijesni pregled. Stoga ¢emo ovdje primijeniti pristup u kojemu
¢e se pokusSati dati povijesni pregled temeljen na razvoju ideje sudjelovanja
gradana amatera u znanstvenim istraZivanjima, bez ambicije da sam povijesni
pregled bude iscrpan ili pruza konadéan izvor podataka. Cini nam se vaZnijim,
u kontekstu ove knjige, pruZiti Citateljima najznacajnije ideje razvoja razliCitih
inicijativa sudjelovanja gradana u znanstvenim istraZivanjima, kako bi i sami
mogli pratiti kontekst razvoja pojma gradanske znanosti, kao i povezanih
aktivnosti koje su pritom ukljucene.

1.1. Rani razvoj gradanske znanosti - 17. i 18. stoljece

Razvoj moderne znanosti s konceptom znanstvenog promisljanja i znanstvenih
metoda koje danas upotrebljavamo zapocinje u 17. stoljecu s filozofima
empirizmairacionalizma. Vrijeme je to kada se, izmedu ostaloga i zahvaljujuci
Sirenju tiskarstva, sve viSe ljudi bavi znanoS¢u, dolazi do sve viSe otkrica pa je
sve veca i potreba za formalnom zastitom intelektualnog vlasnistva. Po¢inju
se objavljivati prvi znanstveni ¢asopisi (1665. godine) i intenzivira se rad
znanstvenih udruga, a znacajna je i pojava prvih sustavnih promisljanja o
organizaciji velikih knjiZnica (Hebrang Grgié, 2016). Kao jedan od povijesnih
izvora ili prve pojave necega Sto bismo danas smatrali primjenom gradanske
znanosti moZemo navesti aktivnosti prirodoslovaca amatera 17. i 18. stoljeca,
¢ija su opaZanja i biljeZenja prirodnih pojava zapocela tradiciju u kojoj volonteri,
koji imaju viSe slobodnog vremena i osobnu sklonost prema prirodoslovlju,
biljeze strukturirane informacije o svijetu oko nas (npr. broj ptica, biljaka,
zivotinjskih populacija itd.) te ih prikupljaju kao dio organiziranog procesa,
posebice u sluCajevima kada jedna osoba ili organizacija to sami ne mogu
uciniti. JoS od 17. stolje¢a u Europi je bilo uobicajeno da znanstvene institucije
prikupljaju zapaZanja mnogih ljudi koji Zive na razli¢itim mjestima (Strasser
i Haklay, 2018), Sto je rezultiralo Sirenjem velikih mreZa promatraca izvan
nacionalnih granica. Navedene aktivnosti iz poCetnog vremena povijesti
gradanske znanosti ne bismo mogli nazvati gradanskom znanosS¢u u pravom
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smislu te rijeci, nego bi prikladniji termin za te rane aktivnosti bio ,rad
mnostva” (engl. crowdsourcing). Za razliku od pojma gradanske znanosti,
rad mnoStva ne mora nuzno ukljucivati znanstvenu komponentu, nego
je dovoljno da gradani amateri na bilo koji nacin pridonesu prikupljanju
empirijskih podataka. U tom kontekstu rad mnostva obuhvacda aktivnosti
u kojima pojedinac, institucija, neprofitna organizacija ili tvrtka predlaze
skupini pojedinaca razli¢itog znanja, heterogenosti i broja, putem fleksibilnog
otvorenog poziva, dobrovoljno poduzimanje nekog zadatka (Ivanjko, Zlodi
i Pervan, 2019). Tijekom vremena takve mreZe amatera znanstvenika sve se
viSe profesionaliziraju, donose se razliciti standardi biljeZenja i opisa te samo
prikupljanje podataka postaje sistemati¢nije i pouzdanije.

Jedan od najranijih primjera gradanske znanosti

je projekt PhenoWatch, koji je zapoCeo davne 1851.
godine kao projekt prikupljanja klimatskih podataka,
a danas nosi titulu najstarijeg projekta gradanske
znanosti u Austriji.

Iako je najveci broj takvih projekata kroz povijest, kao i danas, vezan uz
podrucje prirodnih znanosti, Oxford English Dictionary jedan je od najboljih
primjera rada mnostva Kkroz povijest. Tijekom rada na projektu rje¢nika voditelj
James Murray kroz nekoliko desetljec¢a primio je stotine tisuca odrezaka
papira, od kojih je svaki sadrzavao definiciju odredene rijeci engleskog jezika.
Kako bi uspjeSno usporedili definicije i podrijetlo svake rijeCi u engleskom
jeziku, gradani volonteri opskrbili su oksfordske leksikografe pravopisom,
etimologijom i definicijama na potpuno dobrovoljnoj osnovi (Ivanjko, Zlodi
i Pervan, 2019; Lanxon, 2011). Takvi projekti pokazuju kako je tradicija
sudjelovanja gradana u znanstvenim poduhvatima prisutna i u drustveno-
-humanisti¢kom podrudju od samog pocetka razvoja gradanske znanosti.
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1.2. Profesionalizacija znanosti i participacija
javnosti - 19.1 20. stoljece

PocCetkom 19. stoljeca znanost postaje ve¢inom regulirana profesija i od tog
vremena opcenito moZemo poceti govoriti o profesionalnim i amaterskim
znanstvenicima (Strasser i sur., 2019). Profesionalizacija znanosti potaknuta
je povecanjem uloge znanosti u programima razliitih vlada te posebice
vaznosti prirodnih i tehni¢kih znanosti za razvoj industrije. Osnivaju se
mnoge istrazivacke i visokoSkolske ustanove, vlade pocdinju financirati
osnovna istrazivanja, dok paralelno i industrija pocinje osnivati vlastite
istrazivacCke laboratorije. Profesionalizacija znanosti donijela je dvojak utjecaj
na sudjelovanje gradana u znanstvenom radu: s jedne strane znanost je
napravila odmak od amatera, zatvorivsi vrata svojih laboratorija i istrazivackih
ustanova, dok je s druge strane popularizacijom znanosti upoznala mnogo
Siri krug gradana s razliCitih podrudja znanosti. IzlaZenjem prvih izdanja
popularnih ¢asopisa znanstvena otkri¢a postala su dio masovne komunikacije,
unutar koje svaki gradanin moZe iz udobnosti svojega doma pratiti razvoj
znanosti, a takoder ¢asopisi su poticali Citatelje da izvjeStavaju o svojim
izumima i znanstvenim opazanjima (Bensaude-Vincent, 2001). Takva situacija
u kojoj su formalno obrazovani znanstvenici ,,profesionalci”, dok su svi ostali
»amateri”, neovisno o stvarnoj razini znanja, dovela je do pojave ,,nepozvanog
sudjelovanja” (Wynne, 2007) u kojoj amateri istrazivaci osnivaju vlastita
drusStva izvan granica profesionalne znanosti. Jedan od najboljih primjera
nastanak je Njemackog ornitoloSkog drustva (njem. Deutsche Ornithologie
Gesellschaft, DOG) koje je osnovano 1850. godine kao formalno udruZenje
s ¢lanovima, istraZiva¢kim planovima i metodama razvijenima neovisno o
tadasnjim profesionalnim ornitolozima, koji su smatrali takvu vrstu udruzenja
inferiornom.
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Primjer koji jasno pokazuje kako postoji velik prostor
u kojem amateri istraziva¢i mogu dati velik doprinos
—_ 1V etabliranim i formalnim znanstvenim organizacijama
je Njemacko ornitoloSko drustva (njem. Deutsche
Ornithologie Gesellschaft, DOG). Osnovano je 1850.
godine, neovisno o tadasnjim profesionalnim
ornitolozima, a tijekom vremena stvorilo je mrezu
amatera istrazivaca koji su mogli prikupiti i analizirati
podatke mnogo kvalitetnije i brZe od napora unutar
istrazivaCkih programa profesionalnih ornitologa.

Osnovali su svoj vlastiti ¢asopis i razvili metodologiju u podrucju brojanja
ptica koju su profesionalna udruzenja Ujedinjenog Kraljevstva, Austro-
-Ugarske i SAD-a implementirala u vlastite standarde (Mahr i Dickel, 2019).

Tijekom 20. stoljeca, a posebice tijekom razdoblja tzv. velike znanosti (engl.
Big Science), nastavlja se daljnja specijalizacija znanstvenih aktivnosti.
Nakon zavrSetka Drugog svjetskog rata, tijekom razdoblja hladnoratovskih
odnosa, vlade vedine zemalja, a posebice SAD-a, pocinju financirati velik
broj istrazivackih centara i laboratorija, Ciji je cilj razvoj novih tehnologija,
¢esto za vojnu primjenu. Uzmemo li u obzir prirodu takvih istrazivanja koja
su Cesto skrivena od javnosti te zahtijevaju mnogo visoko specijaliziranih
znanstvenika i tehni¢kog osoblja, logi¢na je posljedica pad sudjelovanja
javnosti ili gradana u samim istrazivanjima (Strasser i Haklay, 2018). Novi
aspekt odnosa javnosti i znanosti pocinje u drugoj polovici 20. stoljeca,
kada neki od prominentnih znanstvenika tog razdoblja poc¢inju upozoravati
na moguce Stetne posljedice novih otkrica i tehnologija, te senzibiliziraju
javnost oko opasnosti primjene genetskog inZenjeringa, DDT-a i nuklearnog
naoruzanja. Stoga i sam pojam ,,gradanina znanstvenika” tijekom 1960-ih viSe
odgovara pojavi znanstvenika koji ima gradansku odgovornost u provodenju
istrazivanja, nego pojmu gradanina amatera koji doprinosi istrazivanjima
(Strasser i Haklay, 2018). Daljnje rasprave u javnosti oko eti¢kih aspekata
znanstvenih istrazivanja, kao i zabrinutosti oko utjecaja vojne industrije na
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razvoj znanosti i tehnologije, dovele su do novih oblika participacije javnosti
u oblikovanju znanstvenih politika. Vlade razli¢itih zemalja koje su izdasno
financirale istraZivanja javnim novcem, pokusale su, uklju¢ivanjem gradana
u procese kreiranja znanstvenih politika, vratiti javni interes u znanstvena
istrazivanja. Tako se tijekom 1980-ih pojavljuju nove prakse participacije
gradana u stvaranju javnih politika, kao Sto su participativne konferencije u
kojima se u dijaloski odnos dovode gradani i struc¢njaci ili razliCite radionice
koje ukljucuju lokalno stanovniStvo, stru¢njake, poduzetnike i predstavnike
lokalne vlasti, a sve kako bi se oblikovao javni konsenzus oko odredenih pitanja
(Irwin, 2015). U takvim inicijativama prvi put se pojavljuje ,participativni
zaokret” (Jasanoff, 2003) pri kojemu se fokus komuniciranja znanstvenih
informacija prema javnosti okrece od ideje informiranja javnosti prema ideji
dijaloga s javnoSc¢u. Ovdje, dakle, po prvi put moZemo jasno vidjeti praksu
povezivanja participacije gradana u znanstvenim aktivnostima sa suvremenim
shvacéanjem koncepta gradanske znanosti, kroz tri povezana polja s kojima i
danas dijeli niz karakteristika: otvorena znanost, znanstvena komunikacija
te promicanje obrazovnih aspekata znanosti.

1.3. Gradanska znanost i rad mnostva — 1990. - 2010.

Prema dostupnoj literaturi prvo spominjanje pojma ,,gradanska znanost”
u danasSnjem znacenju zabiljeZeno je u radu Lab for the Environment koji je
objavljen 1989. godine u ¢asopisu MIT Review. U radu se govori o naporima
prirodoslovnog drustva Audobon Society da prikupi brze i to¢ne podatke o
kiselim kiSama diljem SAD-a:

Brzina je takoder klju¢na za kampaniju. (...) Vladine
studije nekad ne objavljuju podatke godinama. (...)
Audobon ukljucuje 225 ¢lanova iz svih 50 drzava u
program gradanske znanosti koji objavljuje podatke
unutar pet tjedana. Volonteri prikupljaju uzorke KiSe,
testiraju razine Kiselosti, te ih Salju u sjediSte druStva,
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koje svaki mjesec objavljuje nacionalnu kartu razina
Kkiselih kiSa. Podaci se koriste kako bi se njima lobiralo
u Kongresu. (Kerson 1989, prema Vohland i sur., 2021)

Ved i ovaj primjer pokazuje Sto je gradanska znanost u suvremenom Kontekstu:
ukljucuje prikupljanje znanstvenih podataka, ukljuc€uje velik broj volontera
te se bavi politicki i druStveno vaznim problemom (Vohland i sur., 2021).
Pocetak suvremene definicije koncepta gradanske znanosti pojavljuje se 1990-
-ih godina u radovima Irwina (1995) i Bonneyja (1996), koji definiraju koncept
iz dviju komplementarnih perspektiva — prakti¢ne i druStvene. Bonney je
ornitolog i definira termin mnogo prakti¢nije, kao metodu istraZivanja u
kojoj neznanstvenici doprinose znanstvenim podacima na nekom projektu
(Bonney, 1996), dok ga Irwin (1995) definira iz perspektive druStvenih znanosti,
kako bi opisao ekspertizu koja postoji medu onima na koje se tradicionalno
gleda kao amatere. S jedne strane Irwin naglaSava vaznost gradanske znanosti
u demokratizaciji znanosti ¢ime se pridonosi idejama otvorene znanosti i
novih oblika znanstvene komunikacije, dok s druge strane Bonney naglaSava
prakti¢ne i participativne aspekte gradanske znanosti, kojima se potice opca
znanstvena pismenost gradana te rjeSavanje kompleksnih problema (Science
Europe, 2018). Dok se koncept demokratizacije znanosti koji naglasava Irwin
pocinje viSe isticati u kasnijim fazama razvoja polja gradanske znanosti, ideja
da gradani amateri mogu ucinkovito i pouzdano doprinositi znanstvenim
istraZivanjima svojim znanjem, ponajprije se oslikava kroz primjenu rada
mnoStva (engl. crowdsourcing). Zbog toga razvoj gradanske znanosti tijekom
2000-ih godina najbolje mozemo pratiti kroz pojam rada mnostva. Jednu od
prvih definicija rada mnoStva 2006. godine daje Jeff Howe, jedan od urednika
casopisa Wired, opisujudi ga kao ,,Cin tvrtke ili institucije kojim se posao, koji
su prije obavljali zaposlenici, prebacuje nedefiniranoj i obi¢no veéoj grupi ljudi
internetskim putem u formi otvorenog poziva” (Howe, 2006). Iako postoje
mnoge definicije, danas se rad mnoStva obi¢no pojednostavljeno smatra
¢inom KoriStenja skupine ljudi za donoSenje odluka, inovacije i rjeSavanje
problema. U tom kontekstu rad mnostva novi je oblik obavljanja zadataka,
alijeifenomen u kojemu, u pravim uvjetima, skupine ljudi mogu nadmasiti
pojedinacne stru¢njake, amateri mogu dati nove uvide u unutarnje probleme,
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aljudi diljem svijeta mogu raditi zajedno kako bi proizveli nova znanja (Bal
isur., 2017).

Za razliku od pojma gradanske znanosti, rad mnostva
= ne mora nuzno ukljuéivati znanstvenu komponentu,
nego je dovoljno da gradani amateri na bilo koji nacin
pridonesu prikupljanju empirijskih podataka. U tom
kontekstu rad mnoStva obuhvaca aktivnosti u kojima
pojedinac, institucija, neprofitna organizacija ili

tvrtka predlaze skupini pojedinaca razliCitog znanja,
heterogenosti i broja, putem fleksibilnog otvorenog
poziva, dobrovoljno poduzimanje nekog zadatka.

Jedan od prvih utjecajnih autora u tom podrudju, Surowiecki (2004), u
svojoj knjizi Mudrost masa (engl. The Wisdom of Crowds) opisuje nekoliko
slucajeva gdje je rjeSenje nekog problema zahtijevalo veliki broj neovisnih
~rjeSavaca” (engl. solvers). Na temelju niza primjera, od procjene teZine vola,
katastrofe broda Columbia do masovnog Sirenja kladenja na sportske dogadaje,
Surowiecki smatra da su u pravim okolnostima grupe nevjerojatno inteligentne
i Cesto pametnije od najpametnijih ljudi u njima, ako su ispunjena tri osnovna
uvjeta, a to su razlicitost perspektiva, neovisnost misljenja i decentralizacija.
Surowiecki nadalje objaSnjava kako kolektivna inteligencija moZe rijesiti Siroku
paletu problema te ih dijeli u tri kategorije: kognitivni problemi (problemi koji
imaju definitivna rjeSenja), problemi koordinacije (zahtijevaju da ¢lanovi grupe
shvate kako uskladiti svoje ponaSanje jedni s drugima) i problemi suradnje
(ukljucuju izazov da samoinicijativni, nepovjerljivi ljudi rade zajedno, ¢ak
i kad se Cini da uski osobni interes diktira da nitko ne bi trebao sudjelovati)
(Surowiecki, 2004).

Enrique Estellés-Arolas i Fernando Gonzalez-Ladrén-de-Guevara (2012)
istrazili su znanstvenu literaturu o radu mnostva i pronasli gotovo 40 razlicitih
definicija pojma rada mnoStva, a pokazalo se da neki znanstvenici Koriste
razliCite i konfliktne definicije za pojam, ¢ak i unutar vlastitih radova.
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Nakon sustavne analize 28 razliCitih definicija, doSli su do sljedecée opseZne

definicije za pojam rada mnoStva:

Iako dosta opseZna, navedena definicija prikladna je kao svojevrsni

Rad mnosStva vrsta je participativne mreZne aktivnosti
u kojoj pojedinac, institucija, neprofitna organizacija
ili tvrtka predlaZe skupini pojedinaca razliCitog
znanja, heterogenosti i broja, putem fleksibilnog
otvorenog poziva, dobrovoljno poduzimanje nekog
zadatka. Poduzimanje zadatka, promjenjive sloZenosti
i modularnosti, u kojoj bi mnostvo trebalo sudjelovati
te pridonijeti svojim radom, novcem, znanjem i/ili
iskustvom, uvijek podrazumijeva uzajamnu Kkorist.
Sudionik ¢e dobiti zadovoljenje odredene vrste potrebe,
bilo ekonomskog, drustvenog priznanja, samoposStovanja
ili razvoja individualnih vjesStina, dok ¢e organizator
dobiti i iskoristiti ono Sto je korisnik dao u pothvat, Ciji
pak oblik ovisi o vrsti poduzetih aktivnosti. (Estellés
-Arolas i Gonzalez-Ladron-de-Guevara, 2012)

konceptualni okvir podrudja primjene rada mnostva.

Glavne sastavnice svakog projekta utemeljenog na
radu mnoStva: 1. organizacija koja zadaje zadatak

koji treba obaviti, 2. zajednica (mnoStvo) koje je

dobrovoljno spremno obaviti zadatak, 3. mreZna
okolina koja omogucuje obavljanje rada i interakciju s
organizacijomi 4. medusobna Korist za organizaciju

i za zajednicu.

23



Gradanska znanost — povijest, teorija i suvremeni kontekst

Vratimo li se na prethodne primjere projekata opisane u povijesnom kontekstu,
primjerice, poduhvati biljeZenja strukturiranih informacije o prirodnom
svijetu kao Sto su broj ptica, biljaka ili Zivotinjskih populacija, moZemo vidjeti
kako je tradicija gradanske znanosti zapocela i u velikom dijelu jest primjer
koriStenja kolektivne inteligencije i rada mnoStva. Prije pojave interneta vecina
projekata temeljenih na radu mnoStva bila je ograniCena organizatorovom
nemogucénoscéu dosega Sire publike te poteSko¢ama u ucinkovitoj suradnji
medu sudionicima. Rezultat toga bio je da su organizatori mogli dosegnuti samo
mali dio lokaliziranog znanja, dok je vec¢ina distribuiranog kontekstualnog
znanja zapravo ostala neiskoriStena. U posljednjih 20-ak godina brojna su
tehnoloska dostignuca znacajno promijenila nacin na koji se znanje Siri i kako
mu se pristupa. Platforme kao $to su Facebook, Twitter, Instagram ili Youtube
promijenile su nacine na koji se ljudi jedni s drugima povezuju i komuniciraju
s tvrtkama (Kietzmann, 2017). Na koji nacin su nove suradnicke tehnologije
premostile te prepreke opisuje Lanxon (2011), povlacedi paralelu izmedu
projekta stvaranja oksfordskog rjeCnika i Wikipedije. U prvome su sudjelovali
deseci tisuca volontera tijekom 70 godina, dok drugi postoji ve¢ viSe od 20
godina zahvaljujuci radu, vremenu i doprinosima stotina tisu¢a volontera.
U prvom projektu ,,metapodaci” koje su dobrovoljci zabiljezili zapisani su
na posebnim listovima papira, a zatim poslani u Oxford. ViSestruki citati i
definicije identi¢nih rijeci ru¢no su pregledani prije nego Sto su uneseni u
rje€nik. Sli¢na pravila citiranja i objektivnosti poticu se i na Wikipediji, ali
ovaj put u mreznom okruzZenju i mnogo uc¢inkovitije. Sve navedene Cinjenice
moraju se pripisati izvoru, bilo u tiskanim knjigama, na mreZnim stranicama
ili na drugi nacin. I na kraju, za razliku od oksfordskog rje¢nika, Wikipediju,
naravno, mogu poboljSavati ili ispravljati neprekidno i odmah pojedinci
koji vjeruju da imaju bolje izvore ili jednostavno viSe njih. Takav napredak
jasno pokazuje kako je danas proces eksternalizacije znatno olakSan jer rad
mnoStva, kao model za rjeSavanja problema, omogucuje organizacijama
suoCenima s problemom da dramati¢no povecaju i radnu okolinu i bazu
rjeSavaca uklju¢ivanjem mreZne zajednice u rjeSavanje problema putem
interneta (Brabham, 2013). Razvojem suradnickih tehnologija, projekti rada
mnoStva neraskidivo postaju vezani uz mrezno okruZenje te od pocetka 21.
stoljeca velika vedina projekata temeljenih na radu mnostva seli u mrezZno
okruZenje. Logi¢na posljedica takvih promjena pojava je mrezZnih platformi
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koje okupljaju razlicite projekte temeljene na radu mnoStva te provodenju
inicijativa gradanske znanosti. Jedna od prvih i najutjecajnijih platformi
pokrenuta je 2007. godine pod nazivom Galaxy Zoo. Originalni projekt iz
2007. pokrenuo je Odsjek za astrofiziku SveuciliSta u Oxfordu s idejom da
gradani klasificiraju slike galaksija prema njihovu obliku. Projekt je rastao
vrlo brzo i privukao veéi broj sudionika od oekivanoga, te danas pod nazivom
Zooniverse omogucuje sudjelovanje gradana u stotinama projekata iz razlicitih
disciplina (Ivanjko, Zlodi i Pervan, 2019).

Prvi mrezni projekt gradanske znanosti za prikupljanje
podataka o divljim pticama i prikazivanje rezultata u
1V gotovo stvarnom vremenu pokrenuli su 1998. godine
Cornell Lab of Ornithology i National Audubon
Society. Od 2013. projekt postaje dijelom projekta
eBird, najveceg svjetskog projekta gradanske znanosti
povezanog s bioraznolikoScu.

Iako su inicijative temeljene na radu mnostva pokrenule niz korisnih projekata i
prikupile veliku koli¢inu vaznih podataka, pristup kao takav ne podrazumijeva
nuzno postojanje znanstvene komponente samog projekta. Projekti mogu biti
iskljucivo strucne, istrazivacke ili prakti¢ne prirode te ne moraju ukljucivati
¢ak ni znanstvenike. Zapravo, Cest je slu¢aj da su stru¢njaci unutar neke
domene pokrenuli projekt kako bi rijeSili neke probleme za koje oni sami
ili njihova institucija nemaju dovoljno osoblja, financija ili drugih resursa.
Upravo zbog toga rad mnoStva kao model suradnje s korisnicima prepoznat
je kao vrlo uspjeSan u podrudju bastine, unutar kojeg su arhivi, knjiZnice
i muzeji pokrenuli velik broj projekata. Iz perspektive produktivnosti rad
mnostva moze dovesti do ciljeva za Cije postizanje institucije nemaju resurse
(vremenske, financijske i ljudske) ili moZe brZe dovesti do ostvarenja tih
ciljeva. Rad mnostva takoder moZe poboljSati kKorisni¢ko iskustvo pretraZivanja
dodavanjem vrijednosti digitalnim zbirkama. Iz perspektive ukljucenosti,
rad mnoStva moze aktivno povezati zajednicu s ustanovama i njezinim
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sustavima i zbirkama. Moze omoguciti uvid u korisni¢ka misSljenja i Zelje
tako Sto Ce stvoriti povjerenje kod zajednice i potaknuti njezino aktivno
sudjelovanje u radu ustanove (Holley, 2010). Mnogi projekti navode da je
mozda najvaznija korist rada mnostva, osim ocitih rezultata u produktivnosti
i pristupu, ostvarivanje znacajnih veza ustanove i njezinih korisnika. Takvi
projekti pozivaju javnost da ostavi svoj trag i pomogne obogatiti zbirku, ali
glavni je cilj potaknuti ljude da se poveZu sa zbirkama i proSloS¢u tako Sto
¢e im ustanova ponuditi znacajne aktivnosti kojima se javnost moze baviti
(Owens, 2013). Zbog svih navedenih prednosti, vaZne bastinske institucije
pokrenule su svoje vlastite platforme temeljene na radu mnostva kao S§to
su Citizen Archivist Dashboard ili Smithsonian Digital Volunteers gdje se
mogu nacéi mnogi primjeri projekata. UspjeSni projekti poput Transcribe
Bentham ili Australian Newspaper Digitisation Program (Trove), unutar
kojih su deseci tisuca volontera pridonijeli transkripciji ili ispravljanju
digitaliziranih materijala, pomogli su globalnoj popularnosti rada mnoStva
u bastinskom okruZenju.

1.4. Gradanska znanost postaje znanstvena -
2010. - 2020.

Kako smo prethodno vidjeli, pojam gradanske znanosti veZe se uz razli¢ite
aktivnosti na Sirokom spektru sudjelovanja ,gradana amatera” u znanstvenim
istrazZivanjima u nizu razlicitih disciplina, a definicija pojma jos je uvijek
predmet rasprava. UnatoC tome, oko 2010. godine sam pojam, zajedno s
povezanim terminima, pocinje se pojavljivati u znanstvenim ¢asopisima.
Kullenberg i Kasperowski (2016) proveli su scientometrijsku analizu radova
dostupnih u bazi Web of Science koji su ukljucivali primjenu koncepata
gradanske znanosti kako bi pratili evoluciju polja u znanstvenoj literaturi
(slika 1.1.).
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Slika 1.1. Broj radova objavljenih na temu gradanske znanosti u bazi Web of
Science 1982. - 2015. (prilagodeno prema Kullenberg i Kasperowski, 2016)

Analiza pokazuje kako se broj radova polako povecava od 2000. godine, s
naglim rastom oko 2010. godine, Sto navedeni autori dovode u vezu s pojavom
platforme Galaxy Zoo i radovima Kkoji su objavljeni na temelju projekata
gradanske znanosti koji su se koristili tom platformom.
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Godine 2007. kada je Galaxy Zoo zapoceo s radom
procijenjeno je da bi idealnom studentu diplomskog
—_ 1V studija koji radi 24 sata dnevno sedam dana u tjednu
trebalo od tri do pet godina da jednom Kklasificira sve
galaksije u uzorku. Medutim, u okviru gradanske
znanosti viSe od 40 milijuna klasifikacija napravilo

je viSe od 100 000 volontera u otprilike 175 dana.
Dobiveni podaci rezultirali su s viSe od 100 objavljenih
znanstvenih radova.

VaZzan impuls u shvacanju gradanske znanosti kao novog polja istrazZivanja
daje Europska komisija koja je unutar svog Sedmog okvirnog programa
(FP7,2007. - 2013.) pod temom Science in Society (SiS) financirala viSe od 17
projekata gradanske znanosti (Silva, 2014). Jedan od financiranih projekata
je SOCIENTIZE (Society as e-Infrastructure through Technology, Innovation
and Creativity), koji je naposljetku najviSe pridonio daljnjem definiranju
politike razvoja gradanske znanost unutar Europske unije. Cilj projekta bio je
postavljanje temelja gradanske znanosti u Europi za sljedeci ciklus financiranja
Obzor 2020 (2014. - 2020.) kroz pet aspekata: 1) podizanje svijesti o vaznosti
i utjecaju gradanske znanosti, 2) poticanje interakcije i koordinacija svih
ukljucenih aktera, 3) promicanje kapaciteta i infrastrukture medu istraziva¢ima
i gradanima, 4) koordinacija i promoviranje projekata gradanske znanosti i
5) prikupljanje i razmjena najboljih praksi i preporuka za provedbu projekata
gradanske znanosti u Europi (Silva, 2014). Kao rezultat projekta objavljena su
dva znacajna izvjeS¢a: Green Paper on Citizen Science (SOCIENTIZE, 2013) i
White Paper on Citizen Science in Europe (SOCIENTIZE, 2015).

Cilj izvjeS¢a Green Paper on Citizen Science (2013) bio je podignuti svijest
o ideji gradanske znanosti te ukljuditi Sto viSe aktera iz podrucja znanosti
i tehnologije, druStva i stvaratelja politika na svim razinama u raspravu o
aktivnostima na Sirokom spektru gradanske znanosti. Kroz provedbu projekta
identificirano je pet kljucnih podrudja rasprave: 1) definicija i granice primjene
gradanske znanosti, 2) poticanje i odrZivost projekata gradanske znanosti,
3) faktori koji poticu ili koCe sudjelovanje znanstvenika i gradana, 4) klju¢ni
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faktori uspjeha projekata gradanske znanosti te 5) nacini evaluacije i mjerenja
uspjesSnosti. UizvjeS¢u Green Paper on Citizen Science daje se saZeta definicija
pojma gradanske znanosti:

Gradanska znanost odnosi se na op¢i angazman javnosti
u znanstvenoistrazZiva¢kim aktivnostima, tj. kada gradani
aktivno doprinose znanosti bilo svojim intelektualnim
naporom i pripadajué¢im znanjima ili svojim alatima i
resursima. Sudionici pribavljaju eksperimentalne po-
datke i sredstva potrebna znanstvenicima, postavljaju
nova pitanja i pritom zajednicki stvaraju novu znan-
stvenu kulturu. Osim Sto dodaju vrijednost istraZivanju,
gradani stjeCu nova znanja i vjeStine, kao i dublje ra-
zumijevanje znanstvenog djelovanja na nov, zanimljiv
nacin. (SOCIENTIZE, 2013)

Navedena definicija jedan je od prvih poCetaka suvremene konceptualizacije
polja gradanske znanosti te je upotrebljavana i kao kriterij izbora znanstvenih
radova koji pripadaju podrucju gradanske znanosti. Koriste¢i se ovom
definicijom, Follett i Strezov (2015) analizirali su 1127 jedinstvenih radova
iz baza Web of Science i Scopus te identificirali 888 radova koji zadovoljavaju
Kkriterije gradanske znanosti navedene u definiciji (slika 1.2.).
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Slika 1.2. Broj radova objavljenih na temu gradanske znanosti u bazama Web
of Science i Scopus 1982. — 2015. (prilagodeno prema Follett i Strezov, 2015)

Iako je u analizi primijenjena mnogo uza definicija pojma gradanska znanost,
kao Sto piSu i Kullenberg i Kasperowski (2016), jasno se pokazuje snazan rast
znanstvenih publikacija oko 2010. godine.

Analizom znanstvenog podrudja koje pokriva ¢asopis
u kojem su radovi objavljeni pokazalo se kako je tema
gradanske znanosti oCekivano vrlo transdisciplinarna
i heterogena jer su radovi objavljivani u ¢ak 175
razli¢itih podrudja. Medutim, podrucja ekologije,
znanosti o okolisu i bioraznolikosti pokrivaju ¢ak

50 % svih objavljenih radova.
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Usporedno s povecanjem broja znanstvenih radova iz podrucja gradanske
znanosti, termini ,gradanska znanost” (engl. citizen science) i ,,gradanin
znanstvenik” (engl. citizen scientist) ulaze u javni prostor te se po prvi put
pojavljuju u oksfordskom rje¢niku 2014. godine. Gradanska znanost se tako
definira kao: ,Znanstveni rad koji obavljaju ¢lanovi Sire javnosti, ¢esto u
suradnji s ili pod vodstvom profesionalnih znanstvenika i znanstvenih
institucija”. Gradani znanstvenici definirani su kao: a) ,,znanstvenici &iji
rad karakterizira osjecaj odgovornosti za ostvarivanjem najboljih interesa
Sire javnosti (rjede znacenje)” ili b) ,,Clanovi Sire javnosti koji su ukljuceni
u znanstveni proces, ¢esto u suradnji s ili pod vodstvom profesionalnih
znanstvenika i znanstvenih zajednica; znanstvenik amater.” (Vohland i sur.,
2021) Ako ovu definiciju usporedimo s konceptima gradanske znanosti koje
su razvili Irwin i Bonney, jasno je kako ona ne ukljucuje Irwinovu perspektivu
koja naglaSava vaznost gradanske znanosti u demokratizaciji znanosti, ¢ime se
pridonosi idejama otvorene znanosti i novih oblika znanstvene komunikacije,
ve¢ se velikim dijelom odnosi na koncept koji Bonney predlaZe, tj. naglasava
prakti¢ne i participativne aspekte gradanske znanosti.

Na temelju provedenih aktivnosti izloZenih u Green Paper on Citizen Science
(SOCIENTIZE, 2013), projekt SOCIENTIZE objavio je dokument White Paper
on Citizen Science in Europe (SOCIENTIZE, 2015) u kojem se jasnije definiraju
modeli participacije i javne politike u projektima gradanske znanosti i daju se
osnovna shvacanja polja gradanske znanosti unutar aktivnosti i financiranja
koje provodi Europska komisija. U tom kontekstu koncept gradanske znanosti
vrlo je Siroko definiran, naglasavajuci uklju¢ivanje javnosti u znanstvene
aktivnosti i pozicionirajuéi gradansku znanost unutar podrucja znanstvene
komunikacije i otvorene znanosti.

Gradanska znanost u tom kontekstu ukljucuje razgranatu mreZu sudionika
koji doprinose novim eksperimentalnim podacima, postavljaju nova pitanja i
participiraju u stvaranju novih znanstvenih pristupa. U tom procesu volonteri
stjeCu novo znanje i nove vjesStine te dobivaju bolji uvid u proces znanstvenog
istrazivanja. Kao rezultat tog otvorenog, umrezenog i transdisciplinarnog
procesa gradanske znanosti javlja se jaCanje interakcije znanosti i drusStva
kroz demokratske pristupe istraZivanju temeljene na jasnim dokazima i
informiranim odlukama (SOCIENTIZE, 2015). Kako bi se ti rezultati ostvarili,
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predlaze se jaCanje samog okvira implementacije gradanske znanosti na
europskoj razini kroz tri klju¢na podrudja: angazman javnosti, izgradnja
povjerenja te obrazovanje gradana i znanstvenika. IzvjeStaj po prvi put
eksplicitno predlaZe dva akcijska plana kako bi se potaknule inicijative
gradanske znanosti: kreiranje ciljanih programa za financiranje projekata
gradanske znanosti te ugradnja gradanske znanosti u vec postojece izvore
financiranja u kojima bi gradanska znanost, kao dio znanstvene komunikacije,
trebala biti integralni dio ve¢ postojeéih znanstvenih aktivnosti (SOCIENTIZE,
2015).

Uz povecano financiranje i jasnije definiranje gradanske znanosti kao vlastitog
polja istraZivanja, znanstveni radovi na temu gradanske znanosti postaju
standardni dio znanstvene produkcije. Nastavno na radove Folletta i Strezova
(2015) te Kullenberga i Kasperowskoga (2016), Pelacho i sur. (2021) daju
nam suvremenu sliku evolucije istrazivackog polja gradanske znanosti kroz
scientometrijsku analizu radova na temu gradanske znanosti objavljenih u
bazi Web of Science. Njihova analiza pokazuje eksponencijalni rast radova
na temu gradanske znanosti u znanstvenim ¢asopisima u posljednjih 20
godina (slika 1.3.)
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Slika 1.3. Razvoj znanstvene produkcije radova na temu gradanske znanosti u
razdoblju 1995. - 2018. (prilagodeno prema Pelacho i sur., 2021)

U svojoj analizi autori naglasavaju kvalitetu objavljenih znanstvenih radova
u samom podruéju gradanske znanosti, gdje je jedan od svaka Cetiri rada
objavljen u najboljim ¢asopisima svog podrucja, s prosjeCnim faktorom odjeka
3, isto tako rast broja radova je nevjerojatnih 40 % na godiSnjoj razini, sa
snaznom predikcijom istog trenda u sljede¢im godinama (Pelacho i sur., 2021).
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Slika 1.4. NajceSca podrudja objavljivanja radova o gradanskoj znanosti u bazi
Web of Science (prilagodeno prema Pelacho i sur., 2021)

Medutim, analiza 20 najceS¢ih podrucja pokazuje dugotrajnu tradiciju
primjene gradanske znanosti u podrucju prirodnih znanosti, gdje podrucja
ekologije, znanosti o okoliSu i bioraznolikosti pokrivaju ¢ak 50 % svih
objavljenih radova (slika 1.4.), (Pelacho i sur., 2021). Analiza takoder pokazuje
malu zastupljenost radova iz podruéja drusStvenih znanosti i humanistike u
znanstvenoj produkciji. Ovom knjigom Zeli se preispitati taj problem, pokusati
istraziti mogudi razlozi takvog stanja te potaknuti promjene u navedenom
trendu.
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1.5. Suvremeni europski okviri istrazivanja
gradanske znanosti

Tijekom 2000-ih godina prve rasprave o odnosu znanosti i tehnologije i drustva
te potencijalu i ulozi gradana u tom odnosu pocinju se javljati u sluzbenim
dokumentima Europske unije, kada u prosincu 2001. Europska komisija
lansira akcijski plan Science and Society, predstavljajuc¢i europsku strategiju
za bolje povezivanje izmedu znanosti i gradana. S ukupnim budZetom od 88
milijuna eura unutar Sestog okvirnog programa (FP6, 2002. - 2006.), program
Science and Society postaje prva inicijativa takve vrste na europskoj razini.
Financiranje se nastavlja i unutar Sedmog okvirnog programa (FP7, 2007. -
2013.) pod nazivom Science in Society (SiS) s gotovo tri puta ve¢im budZetom
od prethodnog programa, odnosno 280 milijuna eura kojima su financirana
183 projekta (European Commission, 2020c).

Usporedno s razvijanjem koncepta sudjelovanja europskih gradana u
znanstvenim istrazivanjima, FP7 — Science in Society (SiS) donio je i novi
pristup samim istraZivanjima poznat pod nazivom Responsible Research and
Innovation (RRI). Unutar tog okvira svi druStveni akteri (istrazivaci, gradani,
stvaratelji politika, industrija, civilno drustvo itd.) trebaju djelovati zajedno
tijekom cijelog procesa istrazivanja i inovacija kako bi se proces i ishodi
Sto bolje uskladili s vrijednostima, potrebama i oCekivanjima europskih
gradana. Evaluacija Sedmog okvirnog programa pokazala je kako buduci
programi trebaju ukljuditi gradane i organizacije civilnog drustva u vecoj
mjeri jer njihovo uklju¢ivanje u istrazivacke projekte dovodi do povecanog
povjerenja u znanost, bolje percepcije znanosti u drustvu, boljeg prihvacanja
novih znanja i inovacija te poboljSanja relevantnosti i kreativnosti ishoda
istraZivanja (European Comission, 2020c). Slijededi takve zakljucke, Europska
komisija unutar svojih znanstvenih politika pocinje stavljati sve ve¢i naglasak
na demokratizaciju znanosti. U 2015. godini objavljena je tzv. 3 O strategija
(engl. The Three Os — Open Innovation, Open Science, Open to the World)
koja uklju¢uje otvorenu inovaciju, otvorenu znanost i otvorenost svijetu,
kao tri osnovna strateSka prioriteta Europske komisije. Unutar te strategije
gradanska znanost prepoznata je kao vazna dimenzija otvorene znanosti te
je Vijece Europske unije 2016. oznacilo razvoj inicijativa gradanske znanosti
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kao jedan od prioriteta. IstiCe se kako gradanska znanost moze uciniti znanost
druStveno relevantnijom, ubrzati i omoguditi stvaranje novog znanstvenog
znanja, povecati svijest javnosti o znanosti i stvaranju znanstvenih politika
temeljenih na dokazima (European Comission, 2020a). Slijede(i strategiju,
program Obzor 2020 (2014. — 2020.) ukljucivao je poseban dio financiranja
pod nazivom Science with and for Society (SwafS) Ciji je cilj izgraditi u¢inkovite
nacine suradnje izmedu znanosti i druStva te povezati znanstvenu izvrsnost
s druStvenom svijeS¢u i odgovornoscu, s ukupnim budZetom od 462 milijuna
eura. Unutar teme Science with and for Society (SwafS) u razdoblju od 2014.
do 2019. financirana su 22 projekta kategorizirana kao gradanska znanost,
gdje se pokazalo kako se metodologija i pristup gradanske znanosti moze
primijeniti u cijelom spektru znanstvenih istrazivanja, od prirodnih do
drustvenih i humanistickih znanosti. Projekti su pokazali kako je ukljucivanje
gradana idealan nacdin demokratizacije znanosti, povecanja povjerenja u
znanost te iskoriStavanja prednosti kolektivne inteligencije i moguénosti
drustva u poticanju izvrsnosti i inovacije znanstvenih istraZivanja (European
Commission, 2020c). Kao nastavak svoje strategije razvoja polja gradanske
znanosti Europska komisija donijela je Strategiju istraZivanja i inovacija za
razdoblje 2020.-2024., gdje se unutar klju¢nih ¢imbenika razvoja digitalne
bududénosti i otvorene znanosti ukazuje na vaznost ukljucivanja Sire javnosti u
procese istraZivanja objedinjene pod nazivom gradanska znanost (European
Commission, 2020b).

Unutar programa Horizon Europe (2021-2027)
otvorena znanost dodana je kao novi element

gdje je objavljivanje u otvorenom pristupu, kao i
implementacija dobrih praksi otvorene znanosti
uvedeno kao obveza svakog odobrenog projekta.
Unutar navedenih praksi jedan od elemenata ukljucuje
i poticanje suradnje, kako unutar znanosti takois
drugim akterima u podrucju znanja putem projekata
gradanske znanosti.
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Kao Sto se jasno vidi, projekti gradanske znanosti slijede istraZivacku
politiku otvorene znanosti te se njihovim provodenjem ostvaruje niz ciljeva
otvorene znanosti. Zbog toga se gradanska znanost ¢esto spominje unutar
Sireg konteksta otvorene znanosti. Otvorenost predstavlja osnovni element
znanstvene komunikacije, s povijesnom tendencijom znanstvenika da dijele
svoje otkrice sa Sirokim krugom zainteresiranih strana, ¢ak i prije razvoja
moderne znanosti. PoCetak ostvarivanja otvorenog pristupa znanstvenim
informacijama mozZe se pratiti od ranih 1990-ih, a formalno je definiran 2002.
godine Budimpestanskom inicijativom za otvoreni pristup. Ovaj dokument, uz
potvrdene pozitivne aspekte otvorenosti, potaknuo je inicijative za proSirivanje
otvorenosti na druge sfere, ukljucujuci obrazovanje, kulturu i istrazivacke
podatke (Hebrang Grgié, 2018.). Navodedi klju¢ne ¢imbenike razvoja otvorene
znanosti, Europska komisija ukazuje na vaznost ukljuc¢ivanja Sire javnosti u
procese istraZivanja, objedinjene pod nazivom gradanska znanost. Otvorena
znanost i gradanska znanost su dva koncepta koja se medusobno nadopunjuju i
imaju znacajan utjecaj na modernu znanstvenu praksu i istrazivanje. Otvorena
znanost predstavlja pristup znanstvenom istrazivanju i diseminaciji znanja
koji je transparentan, dostupan i suradnic¢ki, dok gradanska znanost ukljucuje
angazman javnosti u znanstvene projekte, ¢esto u ulozi sakupljac¢a podataka,
analiticara ili ¢ak suautora istraZivanja. Kao jedna od osam ambicija politike
otvorene znanosti, gradanska znanost ima ulogu ukljucivanja Sire javnosti
u pruzanje znacajnih doprinosa u podrucju stvaranja znanja (European
Commission, 2020a). Wehn i sur. (2020) koncipiraju otvorenu znanost kao
krovni pojam koji uklju¢uje niz drugih povezanih koncepata od kojih su
otvoreni podaci, otvoreni pristup i gradanska znanosti neki od najznacajnijih
(slika 1.5.).
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OTVORENA ZNANOST

Otvoreni podaci

Otvoreni izvori Otvoreno sudjelovanje
Ponovljivost Altmetrija Javni angazman Ukljucivanje javnosti
Otvorene recenzije Otvoreni kod Sustvaranje

Otvoreni pristup Gradanska znanost

Slika 1.5. Otvorena znanost kao koncept ,,otvorenog kiSobrana”
(prilagodeno prema Wehn i sur., 2020)

U dokumentu Citizen Science: elevating research and innovation through
societal engagement Europska komisija definira gradansku znanost kao
dobrovoljno sudjelovanje neprofesionalnih znanstvenika u istrazivanju i
inovacijama u razli¢itim fazama procesa i na razli¢itim razinama angazmana,
od oblikovanja istraZivackih programa i politika do prikupljanja, obrade i
analize podataka te procjene ishoda istrazivanja. Navodi se kako aktivna
suradnja s gradanima i druStvom ima potencijal za poboljSanje istraZivanja i
njegovih ishoda te jacanje drusStvenog povjerenja u znanost. Unutar konteksta
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otvorene znanosti, provodenje projekata gradanske znanosti moze povecati: a)
relevantnost i u¢inkovitost istraZivackih projekata osiguravanjem uskladivanja
istrazivanja i inovacija s potrebama, oCekivanjima i vrijednostima drustva, b)
kreativnost i kvalitetu projekata proSirenjem kolektivnih sposobnosti, opsega
istrazivanja te koli¢ine i kvalitete podataka te c) transparentnost, znanstvenu
pismenost i povjerenje javnosti u istrazivanje (European Comission, 2020d).
Konacno, moZe se zakljuciti da gradanska znanost danas predstavlja ne samo
povijesnu i akademsku disciplinu nego i dinamican proces koji odrazava
druStvene, politicke i tehnoloSke promjene.
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ZAKLJUCAK

Ovo poglavlje donosi sveobuhvatnu analizu gradanske znanosti, promatrajuci
njezinu povijesnu evoluciju, teorijske osnove i suvremeni kontekst. Prou¢avanje
razli¢itih razdoblja omogucava razumijevanje kompleksne dinamike
razvoja gradanske znanosti i njezinu sposobnost prilagodbe promjenama u
drusStvu, politici i tehnologiji. Razmatranje ranih razdoblja, posebno 17.1i 18.
stoljeca, otkriva vaznost amaterskog doprinosa i entuzijazma u oblikovanju
znanstvenog znanja. Tijekom 19. i 20. stoljec¢a znacajna je profesionalizacija
znanosti te transformacija uloge javnosti u znanstvenom procesu, Sto su
bili preduvjeti i temelji za suvremenu gradansku znanost. Period izmedu
1990. i 2010. godine bio je klju¢an u oblikovanju gradanske znanosti kao
snaznog alata za mobilizaciju javnosti u znanstvenim istrazivanjima, a taj
je razvoj bio potpomognut novim tehnologijama i digitalnim platformama.
Taj period predstavlja prijelaz iz historijske i teorijske sfere u prakti¢nu i
suvremenu primjenu. Nakon 2010. godine gradanska znanost dobiva na
akademskoj legitimnosti i prepoznatljivosti, postajuci priznata kao relevantna
grana znanosti. Posljednjih desetak godina obiljeZava njezino ukljuc¢ivanje u
suvremene europske okvire istrazivanja kroz financiranje i razvoj europskih
istrazivackih politika. U svjetlu ovih promjena moZe se zakljuciti da gradanska
znanost predstavlja dinamican proces koji odrazava druStvene, politicke i
tehnoloSke promjene. Poglavlje istrazuje kako se gradanska znanost razvila
iz svojih ranih korijena do suvremenih oblika, kako je odigrala klju¢nu ulogu
u demokratizaciji znanosti te kako je pruZila nove pravce i moguénosti za
ukljucivanje Siroke javnosti u znanstveno istrazivanje.

Kroz ovaj sveobuhvatni pregled, prvo poglavlje pruza duboki uvid u gradansku
znanost, njezine temelje i razvoj te pridonosi razumijevanju njezine uloge i
vaznosti u suvremenom drustvu. Njegova vaznost leZi u pruZanju konteksta
i razumijevanja za daljnja istraZivanja i prakti¢ne primjene u podrudcju
gradanske znanosti te otvara nove perspektive za bududi razvoj i inovacije
u ovoj vitalnoj i rastucoj disciplini.
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Suvremeni koncept gradanske znanosti

UVOD

Ovim poglavljem Zelimo prikazati da je koncept gradanske znanosti do danas
evoluirao u zreli znanstveni pristup. Gradanska znanost i ukljucivanje gradana
u znanstvena istraZivanja mogu se primijeniti u cijelom spektru znanstvenih
istrazivanja, od prirodnih do druStvenih i humanistickih znanosti. U ovom
poglavlju usredotocit ¢emo se na suvremeni koncept gradanske znanosti, tj.
na pitanje Sto pojam gradanske znanosti znaci danas i to kroz kriti¢ku analizu
njegovih suvremenih definicija, teorijskih okvira te kategorizacije i tipologije
primjene. Prvi dio poglavlja usredotocen je na definiranje koncepta gradanske
znanosti. Iako definicija moze varirati ovisno o kontekstu i perspektivi, nas je
cilj uspostaviti jasno razumijevanje ove znanstvene discipline i njezine vaznosti
u suvremenom druStvu. Dodatno ¢emo razmotriti kako se definicija gradanske
znanosti mijenjala tijekom vremena, i to kroz pregled postojecih definicija u
posljednjih desetak godina. Imajudi na umu sloZenost i raznolikost gradanske
znanosti, ovaj dio poglavlja posvetili smo kategorizaciji i tipologiji gradanske
znanosti. Cilj je osigurati ¢itateljima detaljno razumijevanje razlicitih oblika
i pristupa u gradanskoj znanosti, od njezinih metodoloSkih postavki preko
metoda angazmana i podruéja primjene. Naposljetku, poglavlje donosi
prijevod dvaju klju¢nih dokumenata Europske udruge gradanske znanosti
(ECSA) - Deset nacela gradanske znanosti i Karakteristike gradanske znanosti.
Ovi dokumenti definiraju osnovna nacela i karakteristike gradanske znanosti
te sluze kao dragocjen izvor informacija za one koji se bave gradanskom
znanosScu, bilo da su istrazivaci, prakticari, stvaratelji politika ili sami gradani.

2.1. Suvremeni koncept gradanske znanosti

Kao Sto smo ve¢ spomenuli u prvom poglavlju, prve suvremene definicije
koncepta gradanske znanosti pojavljuju se 1990-ih godina u radovima Irwina
(1995) i Bonneyja (1996), koji definiraju koncept iz dviju komplementarnih,
ali medusobno neovisnih perspektiva. Alan Irwin definira ga iz perspektive
druStvenih znanosti, kako bi opisao ekspertizu koja postoji medu onima na
koje se tradicionalno gleda kao amatere. Irwin (1995) opisuje dvije dimenzije
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odnosa izmedu gradana i znanosti: 1) znanost treba biti responzivna prema
miSljenjima i potrebama gradana i 2) sami gradani mogu proizvesti pouzdane
znanstvene informacije. Dok ga Bonney s druge strane definira mnogo
prakti¢nije, kao metodu istraZivanja u kojoj neznanstvenici dobrovoljno
doprinose znanstvenim podacima na nekom projektu (Bonney, 1996). Veé
ovdje mozemo vidjeti dvije komplementarne perspektive razvoja samog
koncepta gradanske znanosti koja ¢e imati jak utjecaj na danasnje shvacéanje
pojma. Irwin naglaSava vaznost gradanske znanosti u demokratizaciji znanosti
¢ime se pridonosi idejama otvorene znanosti i novih oblika znanstvene
komunikacije, dok Bonney naglasava prakti¢ne i participativne aspekte
gradanske znanosti kojim se potiCe opc¢a znanstvena pismenost gradana
te rjeSavanje kompleksnih problema (Science Europe, 2018). U literaturi je
Irvinow model Cesto opisan kao model odozdo prema gore (engl. bottom-
up), dok se Bonneyjev model opisuje kao model odozgo prema dolje (engl.
top-down) sudjelovanja gradana u znanstvenim istrazivanjima (Cooper i
Lewenstein, 2009).

Kako bi se vidjelo na koji nacin se ta dva osnovna pristupa oslikavaju u
suvremenom shvacanju koncepta, u tablici 1 prikazane su neke od izabranih
definicija pojma gradanska znanost u relevantnoj literaturi i dokumentima (za
iscrpan popis s 34 definicije vidjeti rad Vohland i sur., 2021), poredane prema
datumu nastanka same definicije. Kako niz pojmova kojim se ovdje koristimo
nema standardizirani prijevod na hrvatski jezik, uz prijevode definicija na
hrvatski jezik, u tablici se donose i definicije na izvornom jeziku, kako bi se
¢itatelju pruzio uvid u izvornu terminologiju.
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Tablica 1. Evolucija definicije pojma ,,gradanska znanost” (2013. - 2023.)

IZVOR

DEFINICIJE

UNESCO (2013)

ORIGINALNI TEKST DEFINICIJE

The participation of a range of non-
scientific stakeholders in the scientific
process. At its most inclusive and most
innovative, citizen science involves
citizen volunteers as partners in the
entire scientific process, including
determining research themes,
questions, methodologies, and means of
disseminating results.

PRIJEVOD DEFINICIJE

Uklju€enost velikog broja neznanstvenih
sudionika u znanstveni proces. Na svojoj
najinkluzivnijoj i najinovativnijoj razini,
gradanska znanost angazira gradane

koji dobrovoljno sudjeluju u istrazivanju
kao partnere u znanstvenom procesu.
Proces ukljucuje izbor istrazivackih tema,
pitanja, metodologija i nac¢ina diseminacije
rezultata.

Socientize Green

paper (2013)

Citizen Science refers to the general public
engagement in scientific research activities
when citizens actively contribute to
science either with their intellectual effort
or surrounding knowledge or with their
tools and resources.

Participants provide experimental data

and facilities for researchers, raise new
questions and co-create a new scientific
culture. While adding value, volunteers
acquire new learning and skills, and deeper
understanding of the scientific work in an
appealing way.

Gradanska znanost odnosi se

na op¢i angazman javnosti u
znanstvenoistrazivackim aktivnostima, tj.
kada gradani aktivno doprinose znanosti
bilo svojim intelektualnim naporom i
pripadajuc¢im znanjima ili svojim alatima i
resursima.

Sudionici pribavljaju eksperimentalne
podatke i sredstva potrebna
znanstvenicima, postavljaju nova

pitanja i pritom zajednicki stvaraju novu
znanstvenu kulturu. Osim $to dodaju
vrijednost istraZivanju, gradani stje¢u nova
znanja i vjestine, kao i dublje razumijevanje
znanstvenog djelovanja na nov, zanimljiv
nacin.

Oxford English

Dictionar

2014

Scientific work undertaken by members of
the general public often in collaboration
with or under the direction of professional
scientists and scientific institutions.

A ‘citizen scientist’ is defined as: (a) “a
scientist whose work is characterized

by a sense of responsibility to serve the
best interests of the wider community
(now rare)”; or (b) “a member of the
general public who engages in scientific
work, often in collaboration with or under
the direction of professional scientists
and scientific institutions; an amateur
scientist.”

Znanstveni rad koji obavljaju ¢lanovi
Sire javnosti, ¢esto u suradnji s ili pod
vodstvom profesionalnih znanstvenika i
znanstvenih institucija.

,Gradani znanstvenici” definirani su kao:
(a) ,znanstvenici ¢iji rad karakterizira
osjecaj odgovornosti za ostvarivanjem
najboljih interesa Sire javnosti (rijetko)”; ili
(b) ,clanovi sire javnosti koji su ukljuceni

u znanstveni proces, ¢esto u suradnji s ili
pod vodstvom profesionalnih znanstvenika
i znanstvenih zajednica; znanstvenik
amater.”
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Socientize White

Citizen Science refers to the general public

Gradanska znanost odnosi se

Paper (2015) engagement in scientific research activities  na op¢i angazman javnosti u
when citizens actively contribute to znanstvenoistrazivackim aktivnostima, tj.
science either with their intellectual effort kada gradani aktivno doprinose znanosti
or surrounding knowledge or with their bilo svojim intelektualnim naporom i
tools and resources. pripadajuc¢im znanjima ili svojim alatima i
resursima.
US Crowdsourcing  The term citizen science means a form of Pojam gradanska znanost oznacava oblik
and Citizen open collaboration in which individuals or otvorene suradnje u kojem pojedinci ili
Sci organizations participate in the scientific organizacije sudjeluju u znanstvenom
cience Act ) ) . . - P
process in various ways, including (A) procesu na razli¢ite nacine, ukljuéujuéi
(2016) enabling the formulation of research (A) oblikovanije istrazivackih pitanja; (B)

questions; (B) creating and refining

project design; (C) conducting scientific
experiments; (D) collecting and analyzing
data; (E) interpreting the results of data; (F)
developing technologies and applications;
(G) making discoveries; and (H) solving
problems.

stvaranje i usavrSavanje izrade i provedbe
projekta; (C) provodenje znanstvenih
eksperimenata; (D) prikupljanje i analizu
podataka; (E) tumacenje rezultata; (F)
razvoj tehnologija i aplikacija; (G) otkric¢a i
(H) rjesavanje problema.

Green Paper
Citizen Science

Strategy 2020 for
Germany (2016

Citizen science describes the process of
generating knowledge through various
participatory formats. Participation can
range from the short-term collection of
data to the intensive use of leisure time to
delve deeper into a research topic together
with scientists and/or other volunteers, to
ask questions, and to get involved in some
or all phases of the research process.

Gradanska znanost opisuje proces
generiranja znanja kroz razli¢ite oblike
sudjelovanja. Sudjelovanje se kre¢e od
kratkoro¢nog prikupljanja podataka pa
sve do intenzivnog koristenja vlastitog
slobodnog vremena u svrhe dubljeg
proucavanja istrazivacke teme sa
znanstvenicima i/ili drugim volonterima
kako bi se postavila pitanja i postalo
dijelom neke ili svih faza istraZivackog
procesa.

Australian Citizen
Science
Association

(2022)

Citizen science is the collection and
analysis of scientific data in relation to the
natural world, performed predominantly
by citizens, usually in collaboration

with scientists and field experts. Citizen
scientists work with scientists or the
scientific framework to achieve scientific
goals.

Citizen science involves public
participation and collaboration in scientific
research with the aim to increase scientific
knowledge. It's a great way to harness
community skills and passion to fuel

the capacity of science to answer our
questions about the world and how it
works.

Gradanska znanost odnosi se na
prikupljanje i analizu znanstvenih podataka
u odnosu na prirodni svijet, §to uglavnhom
provode gradani, najéesce u suradnji sa
znanstvenicima i struénjacima zadanog
podruc¢ja. Gradani znanstvenici rade sa
znanstvenicima ili znanstvenim okvirima
kako bi ostvarili znanstvene ciljeve.

Gradanska znanost ukljucuje javno
sudjelovanje i suradnju u znanstvenom
istrazivanju s ciliem povecanja
znanstvenog znanja. To je sjajan nacin

da se iskoriste vjestine i strast zajednice
kako bi se potaknuo kapacitet znanosti da
odgovori na nasa pitanja o svijetu i njegovu
funkcioniranju.
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Citizenscience.

gov (US) (2022)

In citizen science, the public participates
voluntarily in the scientific process,
addressing real-world problems in

ways that may include formulating
research questions, conducting scientific
experiments, collecting and analyzing
data, interpreting results, making new
discoveries, developing technologies

and applications, and solving complex
problems.

U gradanskoj znanosti javnost dobrovoljno
sudjeluje u znanstvenom procesu, baveéi
se problemima iz stvarnog svijeta na
nacine koji mogu ukljucivati oblikovanje
znanstvenih pitanja, provodenje
znanstvenih eksperimenata, prikupljanje

i analizu podataka, tumacenje rezultata,
otkri¢a, razvoj tehnologija i aplikacija i
rjeSavanje slozenih problema.

European Citizen
Science Asso-
ciation (ECSA)
(2022)

Citizen science is an ‘umbrella’ term that
describes a variety of ways in which

the public participates in science. The
main characteristics are that: (1) citizens
are actively involved in research, in
partnership or collaboration with scientists
or professionals; and (2) there is a
genuine outcome, such as new scientific
knowledge, conservation action or policy
change.

Gradanska znanost krovni je pojam koji
opisuje niz na¢ina na koje javnost sudjeluje
u znanosti. Glavne karakteristike su
sljedece: (1) gradani su aktivno ukljuceni u
istrazivanje kroz partnerstvo ili suradnju sa
znanstvenicima i stru¢njacima i (2) postoji
konkretan ishod, poput novog znanstvenog
znanja, o€uvanja ili promjene politika.

Wikipedia (2023)

Scientific research conducted, in whole or

in part, by amateur (or nonprofessional)
scientists. Citizen science is sometimes
described as “public participation in sci-
entific research”, participatory monitoring,
and participatory action research whose
outcomes are often advancements in sci-
entific research by improving the scientific
community’s capacity, as well as increas-
ing the public’s understanding of science.

Znanstveno istraZivanje koje u cijelosti
ili djelomi¢no provode znanstvenici
amateri (neprofesionalni znanstvenici).
Gradanska znanost ponekad se opisuje
kao ,sudjelovanje javnosti u znanstvenom
istrazivanju”, participativni nadzor i
participativno istrazivanje ¢iji ishodi

su Cesto napredak u znanstvenom
istrazivanju kroz unapredenje kapaciteta
znanstvene zajednice, kao i povecéanje
razumijevanja znanosti u javnosti.

Ve¢ kratkom analizom navedenih definicija, moZemo identificirati tri osnovne
komponente koje stoje u osnovi svake definicije - neznanstveni sudionici,
participacija i znanstveni doprinos. U samim definicijama neznanstveni
sudionici se razli¢ito nazivaju (javnost, gradani, neznanstveni sudionici,
znanstvenici amateri, volonteri...), njihova razina participacije se razlicito
kategorizira (pribavljaju eksperimentalne podatke, doprinose intelektualnim
naporom i specificnim znanjima, provode participativna istrazivanja i sl.),
ali sve u svrhu nekog konkretnog znanstvenog ishoda. Ovdje ponovno
moZemo povudi paralelu s aktivnostima rada mnostva (engl. crowdsourcing)
koji takoder ukljucuju prve dvije komponente (neznanstvene sudionike i
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participaciju), ali za razliku od pojma gradanske znanosti, rad mnostva ne
mora nuzno ukljudivati znanstvenu komponentu, nego je takoder vazno da
javnost na bilo koji nacin pridonese prikupljanju podataka.

Analizom suvremenih definicija gradanske znanosti
mozemo identificirati tri osnovne komponente

koje stoje u osnovi svake definicije - neznanstveni
sudionici, participacija i znanstveni doprinos.

Naravno, takvim Siroko postavljenim poljem primjene sama gradanska znanost
postaje izrazito otvorena interpretacijama i ovisna o kontekstu primjene.
Upravo zbog toga teSko je jasno i nedvosmisleno definirati pojam gradanske
znanosti jer aktivnosti gradanske znanosti pokrivaju Siroki raspon akademskih
disciplina, od koji svaka ima svoje epistemoloske, metodoloske i ontoloSke
odrednice koje je vrlo teSko obuhvatiti u jednoj definiciji. Vazno je shvatiti
kako pojam gradanske znanosti moZe podrazumijevati vrlo razliCite aktivnosti
i pristupe ovisno o znanstvenom podrucju unutar kojeg se primjenjuje, Sto
moZe dovesti do neZeljenog antagonizma razlicitih prakticara, inicijativa i
podrucdja primjene (Vohland i sur., 2021). Nedostatak jasnih kriterija i definicije
podrudja problem je koji moZe odvratiti zainteresirane istrazivace, kako u
osmiSljavanju i provodenju tako i u osiguravanju financijskih sredstava za
provodenje projekata gradanske znanosti. Imajuci to na umu, svrha ovog
poglavlja nije dati kona¢nu definiciju gradanske znanosti, ve¢ istraziti i dati
¢itatelju uvid u razliCite pristupe i shvacanja uloge gradanske znanosti unutar
Sireg konteksta znanosti.

2.2. Kategorizacije i tipologije gradanske znanosti

Kao Sto je navedeno u prvom poglavlju, pojam gradanske znanosti obuhvaca
toliko Sirok raspon razliCitih aktivnosti da je gotovo nemoguce naci definiciju
koja pokriva sve aspekte primjene gradanske znanosti u razli¢itim domenama
znanosti. Upravo je zbog toga u literaturi razvijeno viSe razliCitih tipologija i
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kategorizacija projekata gradanske znanosti koji nam omogucuju razlikovanje
razli¢itih modela primjene gradanske znanosti. Kako smo ve¢ spominjali,
razvoj gradanske znanosti usko je vezan uz podrucje rada mnoStva te postojeci
modeli primjene rada mnoStva dijele velik dio zajedni¢kih obiljeZja s modelima
primjene gradanske znanosti. Postoje¢i modeli u literaturi kategoriziraju
projekte rada mnoStva i gradanske znanosti kroz tri povezana aspekta (Zlodi
i Ivanjko, 2013):

1. vrstaaktivnosti - projekti se kategoriziraju prema
vrsti aktivnosti i zadataka koji se poduzimaju

2. razina participacije - projekti se kategoriziraju na
temelju razine ukljuCenosti sudionika

3. ocekivani doprinos - projekti se kategoriziraju na
temelju ostvarenih ishoda i doprinosa sudionika.

Kombinacijom ovih aspekata svaki projekt moZe jasno odrediti svoj fokus
i definirati je li zadatak koji se Zeli obaviti uopce prikladan za pristupe
gradanske znanosti, a u konacnici to moze uvelike pomo¢i u planiranju samog
projekta. U nastavku se donosi pregled kategorizacija i tipologija prisutnih
u literaturi koji pokrivaju svaki od navedenih aspekata planiranja projekta
gradanske znanosti.

Kod planiranja glavnih sastavnica svakog projekta
gradanske znanosti treba definirati: zadatak koji
treba obaviti (vrstu zadataka i povezanih aktivnosti),
planiranje okoline za izvodenje zadataka i
interakciju (oCekivana razina participacije sudionika)
te odradivanje o¢ekivanih ishoda projekta
(oCekivana razina doprinosa sudionika).
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Tipologija prema Kriteriju vrste aktivnosti

ViSe je autora pokuSalo dati sveobuhvatnu tipologiju temeljenu
na vrstama aktivnosti, od kojih u nastavku donosimo nekoliko
reprezentativnih i sveobuhvatnih tipologija koje pokrivaju veliku veéinu
aktivnosti koje nalazimo unutar projekata gradanske znanosti. Alcala
(2015) razlikuje pet velikih tipologija sustava potpomognutih radom
mnostva ovisno o vrsti zadatka koji se Zeli ostvariti. U modelu se
razlikuje pet osnovnih tipova sustava prema vrstama zadataka:

e poziv zarjeSavanje problema (engl. crowdcasting)
- nudi nagradu onomu tko moZe problem rijeSiti ili
prvi ili na najbolji mogudi nacin

« dobivanje sadrzaja iz mnoStva (engl.
crowdcontent) — gradani doprinose svojim radom i
znanjem kako bi stvorili sadrzaj

e suradnjas mnostvom (engl. crowdcollaboration)
- sli¢na dobivanju sadrzaju iz mnosStva, osim
¢injenice da nema komunikacije izmedu pojedinaca
i nije ponudena nikakva nagrada

o miSljenje iz mnoStva (engl. crowdopinion) -
pokusava se utvrditi stav mnostva o odredenoj temi
ili novom proizvodu

« financiranje iz mnostva (engl. crowdfunding)
- financijska sredstva potraZuju se putem malih
doprinosa.

Ridge (2011) predlaZe svoju kategorizaciju aktivnosti koje projekti potpomognuti
radom mnosStva mogu poduzimati:

e tagiranje - dodavanje nestrukturiranih oznaka
objektima
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o ispravljanje - oznacavanje ili ispravljanje neto¢nog
sadrzaja

e povezivanje - povezivanje objekata s drugim
objektima (npr. putem povezanih podataka)

o Kkategorizacija - primjena strukturiranih oznaka
objektima (npr. Klasificiranje)

e glasanje - biranje izmedu viSe objekata ili
ocjenjivanje pomocu skale (npr. zvjezdice)

o DbiljeZenje osobne pricCe — kontekstualiziranje
objekta biljeZenjem osobnog doZivljaja ili
svjedoCanstva

e Kkreativni doprinosi - upotreba originalnog
objekta na nove kreativne nacine.

Oomen i Arroyo (2011) u svome su radu analizirali velik broj projekata koji
je uklju¢ivao rad mnostva te su na temelju rezultata predloZili sljedecu
kategorizaciju aktivnosti:

o ispravljanjeitransKkripcija - sudionici se pozivaju
ispravljati ili transkribirati digitalizirane objekte

o Lkontekstualizacija - dodavanje kontekstualnog
znanja objektima (npr. biljeZenje osobnih prica)

« dopunjavanje - dodavanje novih objekata u zbirku

o Klasifikacija - dodavanje deskriptivnih
metapodataka objektima (npr. tagiranje)

o zajednicko stvaranje (engl. co-curation) -
sudjelovanje u stvaranju novih objekata

o skupno financiranje - kolektivno prikupljanje
financija i resursa kako bi se podrZale inicijative i
ideje drugih.
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Vec¢ na samom pocetku planiranja projekta gradanske znanosti potrebno je
unaprijed definirati vrstu aktivnosti koja je najprimjerenija participaciji gradana.
Odabir vrste aktivnosti ovisi ponajprije o znanju koje potencijalni sudionici
projekta imaju, tj. Sto je razina znanja visa, to aktivnost moze biti sloZenija.

AKo projekt Zelimo otvoriti masovnom sudjelovanju
gradana bez ikakvog potrebnog predznanja, tada su
prikladne aktivnosti transKkripcije, kategorizacije ili
povezivanja. Ako je znanje sudionika o fenomenu koji
istrazujemo potencijalno veliko, tada su plodonosniji
pristupi kontekstualizacije, dopunjavanja ili biljeZenja
osobnih prica.

Iako ovaj pregled nije iscrpan, ve¢ i uvidom u navedene kategorizacije mogucih
aktivnosti, lako se mogu identificirati Zeljeni pristupi primjereni zadatku
koji se Zeli obaviti.
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Tipologija prema Kriteriju razine participacije

Drugi kriterij prema kojemu moZemo kategorizirati projekte gradanske
znanosti, kriterij je razine uklju€enosti u projekt, tj. u kojim ¢e fazama
projekta gradani biti uklju¢eni te do koje razine participacije. Kako se proces
znanstvenog istrazZivanja sastoji od viSe faza, moguce je javnost ukljuditi u
bilo kojoj od istraZivac¢kih faza (Bonney i sur., 2009):

1. odabiridefiniranje istraZivackih pitanja

2. prikupljanje informacija i resursa (istrazivanje
literature)

3. predlaganje mogucih odgovora na istrazivacka
pitanja (kreiranje hipoteza)

4. kreiranje metodologije prikupljanja podataka
5. prikupljanje podataka

6. analiza podataka

7. interpretacija podataka i stvaranje zakljucaka
8. diseminacija rezultata i zaklju¢aka

9

. rasprava o rezultatima i postavljanje novih pitanja.

Na temelju razine ukljucenosti gradana u svaku od navedenih faza istraZivanja
Bonney i sur. (2009) definiraju tri osnovne kategorije projekata gradanske znanosti:

o doprinosni projekti (engl. contributory projects) -
stvaraju ih istrazivaci, a gradani prvenstveno
doprinose podacima

o suradnicki projekti (engl. collaborative projects) -
stvaraju ih istrazivaci i gradani, gradani doprinose
podacima, ali i sudjeluju u prilagodbi projekta,
analizi podataka ili diseminaciji rezultata
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o zajednickKi stvoreni projekti (engl. co-created
projects) — stvaraju ih zajedno istrazivaci i gradani,
barem dio gradana ukljucen je u sve ili veéinu faza
istrazivanja.

Navedena kategorizacija dodatno je razradena u radu autora Shirk i sur.
(2012) kroz Five Projects Model koji uz postojece donosi joS dvije dodatne
razine participacije:

e ugovorni projekti (engl. contractual projects) -
stvara ih zajednica, istrazivaci provode istrazivanje i
izvjeStavaju o rezultatima

o Kkolegijalni projekti (engl. collegial projects) -
stvaraju ih istrazivaci amateri, s razli¢itim razinama
oCekivanog priznanja u Siroj znanstvenoj zajednici.

Vazno je ovdje naglasiti kako veca razina sudjelovanja ne znaci nuzno i bolji
projekt, nego se kao i kod odabira aktivnosti, razina uklju¢enosti gradana treba
prilagoditi Zeljenim ciljevima i oCekivanim ishodima planiranog projekta. Neke
od predloZenih kategorija obuhvacdaju projekte za koje je upitno pripadaju li
uopce u domenu gradanske znanosti. Primjerice, unutar kategorije suradnickih
projekata, sama diseminacija istraZivackih rezultata smatra se aktivnoS¢éu
gradanske znanosti, Sto je svakako upitna kategorizacija. Pojam ugovornih
projekata takoder postavlja mnoga pitanja u kontekstu projekata gradanske
znanosti, posebice u svjetlu odredivanja teme i smjera istrazivanja koji
indirektno odreduju i budZet i metode istrazivanja, Cime se moze ugroziti
znanstveni integritet samog istrazivanja. Ipak, navedene kategorizacije su vrlo
korisne kako bi se potencijalni projekti gradanske znanosti odredili prema
Zeljenoj razini participacije javnosti u projektu. Kroz svoj Five Projects Model
Shirk i sur. (2012) razradili su okvir za sudjelovanje javnosti u istraZivackim
projektima, koji omogucuje projektima gradanske znanosti modelirati odnos
izmedu znanstvenih i javnih interesa (slika 2.1.).
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Ulazne vrijednosti Aktivnosti Izlazne vrijednosti Rezultati Utjecaji
Znanost:
Znanstveni rezultati
interesi istrazivanja,
publikacije
—\
inﬁ'zzs\tl:jual?tjjre Socijaino- N )
Identificiranje rojekta i Promatranja eko]oéki - OCuvanje
pitanja ili up rajvl'an'e i iskustvaj sustavi: akcije, Otpornost
problema it de I zakonski okvir, Odrzivost
provedbom odnosi
projekta
_J
Pojedinci:
Javni vjestine,
interes znanje,

Identitet

Slika 2.1. Okvir za sudjelovanje javnosti u istraZivackim projektima
(prilagodeno prema Shirk i sur., 2012)

Pomocu ovog modela sudjelovanja, projekti mogu uravnoteZiti doprinose
koji potjeCu iz znanstvenih interesa i iz javnih interesa, ali svaki projekt
dogovara tu ravnotezu na drugaciji nacin (Sto je prikazano ulaznim strelicama
razliitih veli¢ina). Projekti takoder pokazuju razli¢ite ishode za znanost,
pojedince (istrazivace ili volontere) i druStveno-ekoloSke sustave. Obratite
pozornost i na strelice za povratne informacije: odredeni ishodi mogu pojacati
odredene interese — kako se inicijative razvijaju tijekom vremena. Kvalitetno
sudjelovanje javnosti ovisi o dostatnoj pozornosti prema interesima javnosti
u ulaznoj fazi, kako bi se identificirala pitanja i strukturirale aktivnosti koje
¢e najvjerojatnije dati rezultate relevantne za te interese (Shirk i sur., 2012).

Tipologije prema Kriteriju o¢ekivanog doprinosa

Tredi kriterij prema kojem moZemo kategorizirati projekte gradanske znanosti,
kriterij je oCekivanog gradanskog doprinosa. Geiger i Schader (2014) dali su
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mozZda najcjelovitiju kategorizaciju sustava potpomognutih radom gradana
ovisno o karakteristikama ocekivanog doprinosa. Razlikuju sustave prema
tome traze li homogeni ili heterogeni doprinos te je li vrijednost tih doprinosa
fiksna ili relativna. U homogenim sustavima svi doprinosi jednako se vrednuju
i viSe su usmjereni kvantiteti (npr. sustav ocjenjivanja zvjezdicama), dok se
heterogenim sustavima svaki doprinos ocjenjuje prema individualnoj kvaliteti
i svaki doprinos je komplementaran (npr. sustav korisnickih recenzija). Na
drugoj osi podjele razlikuju sustave u kojim je svaki doprinos fiksna vrijednost
koja ima znacenje neovisno o sustavu (engl. non emergent systems), npr.
idejno rjeSenje dizajna, i sustave u kojim je svaki doprinos relativna vrijednost
koja ima znacenje samo u odnosu na druge doprinose i ulogu unutar cjeline
(engl. emergent systems), npr. Wikipedija. Kombinacijom tih dviju dimenzija
razlikuju se Cetiri osnovna arhetipa sustava potpomognutim radom gradana:

o Sustavi koji se oslanjaju na velik broj homogenih
doprinosa, a svi doprinosi koji zadovoljavaju pravila
sustava smatraju se jednako vrijednima (engl.
crowd processing systems). Unutar takvih sustava
primjenjuje se pristup u kojem se veliki zadaci
razbijaju na male dijelove (mikrozadatke). Sustavi su
visoko strukturirani i sofisticirani s tehnicke strane,
ali jednostavni za uporabu s korisnicke strane (npr.

Galaxy Zoo)

e Sustavi koji se oslanjaju na velik broj homogenih
doprinosa, ali njihova vrijednost postoji samo u
odnosu na cjelinu (engl. crowd rating systems).
Unutar takvih sustava svi su doprinosi jednaki
kvalitetom, a poloZaj unutar sustava temelji se
na kvantitativnim svojstvima doprinosa. Svaki
doprinos predstavlja jedan ,glas” za neku temu. Sto
je sustav vedi i broj doprinosa raste, to su rezultati
to¢niji. Vazna je raznovrsnost i brojnost miSljenja.
Primjer su razliditi sustavi ocjenjivanja (npr.
Tripadvisor).
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o Sustavi koji se oslanjaju na velik broj heterogenih
doprinosa, a svaki doprinos mjeri se prema
precizno definiranim kvalitativnim Kriterijima
i ima vrijednost na individualnoj razini (engl.
crowd solving systems). U takvim sustavima svaki
doprinos predstavlja alternativni nacin rjeSavanja
nekog problema ili zadatka. Kao i kod crowd rating
sustava, Sto je veci broj raznovrsnih doprinosa, to
su rezultati bolji. Sustav se temelji na ideji da e
otvoreni poziv na rjeSavanje nekog zadatka dovesti
do dovoljnog broja neovisnih i kvalitetnih rjeSenja.
Sustavi se mogu koristiti kako bi rjeSavali probleme
koji imaju unaprijed utvrdene kriterije kvalitete
gdje je naglasak na optimalnom rjeSenju ili kako
bi rjeSavali probleme koji joS nemaju optimalno
rjeSenje i jasne kriterije gdje je naglasak na
kreativnosti (npr. WazokuCrowd).

e Sustavi koji se oslanjaju na velik broj homogenih
doprinosa, ali njihova vrijednost postoji samo u
odnosu na cjelinu (engl. crowd creation systems).

Za razliku od crowd rating sustava, vrijednost
doprinosa ne dolazi samo od kvantitativnih znacajki
nego su i vazne kvalitativne znacajke kolektivnog
doprinosa. Velik broj razlicitih perspektiva
omogucuje takvim sustavima ukljucivanje razli¢itih
znanja i vjeStina. Primjeri takvih sustava su razlicite
platforme koje okupljaju korisni¢ke sadrZaje (npr.

Wikipedija)

Ovaj model izvrsno konceptualizira podrucje primjene rada gradana iz
perspektive o¢ekivanih korisni¢kih doprinosa i stvaranja njihove vrijednosti.
Svaki projekt bi trebao odrediti gdje se nalazi unutar predloZenog modela,
Sto bi uvelike olakSalo odabir daljnjih pristupa.
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2.3. Nacela i karakteristike gradanske znanosti

Prepoznavsi gradansku znanost kao fleksibilan koncept koji se moze
prilagoditi i primijeniti u razli¢itim situacijama i disciplinama, Europska
udruga gradanske znanosti ili European Citizen Science Association (ECSA)
utemeljila je Deset nacela gradanske znanosti Ciji je cilj postaviti klju¢ne
principe koji predstavljaju temelj dobre prakse u gradanskoj znanosti (ECSA,
2015). U nastavku se donosi njihov prijevod na hrvatski jezik s namjerom da
posluZe kao dobra pocetna to¢ka i orijentir svakom istrazivacu u kreiranju i

provodenju projekata gradanske znanosti.

Deset nacela gradanske znanosti (ECSA)

1.

Projekti gradanske znanosti aktivno ukljucuju
gradane u znanstvene pothvate koji generiraju nova
znanja ili spoznaje. Gradani mogu sudjelovati kao
sudionici, suradnici ili voditelji projekta i imaju
znacajnu ulogu u projektu.

Projekti gradanske znanosti imaju originalan
znanstveni ishod. Npr. daju odgovor na istrazivacko
pitanje ili pruzaju informacije potrebne za akciju
zastite, odluke o upravljanju ili politiku zaStite
okoliSa.

Profesionalni znanstvenici kao i gradani
znanstvenici imaju koristi od sudjelovanja. Koristi
mogu ukljucivati objavljivanje rezultata istraZivanja,
prilike za ucenje, osobno zadovoljstvo, druStvenu
korist, zadovoljstvo zbog doprinosa znanstvenim
dokazima, npr. u adresiranju lokalnih, nacionalnih i
internacionalnih pitanja kroz koje mogu utjecati na
odredene politike.
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5.

Gradani znanstvenici mogu, ako to Zele,
sudjelovati u viSe faza znanstvenog procesa. To
moZe ukljucivati razvoj istrazivackog pitanja,
osmiSljavanje metode, skupljanje i analizu
podataka, kao i komuniciranje rezultata.

Gradani znanstvenici dobivaju povratne
informacije o projektu. Npr. na koji se nacin njihovi
podaci koriste i koji su istraZivacki, politic¢ki ili
drustveni ishodi.

Gradanska znanost smatra se istrazivackim
pristupom kao bilo koji drugi, s ogranic¢enjima

i pristranostima koje je potrebno uzeti u obzir

te nadzirati. No za razliku od tradicionalnog
znanstvenog pristupa, gradanska znanost omogucuje
vedi upliv javnosti i demokratizaciju znanosti.

Podaci i metapodaci dobiveni projektima gradanske
znanosti dostupni su javnosti i kad je moguce
publicirani u formatu otvorenog pristupa.

Gradani znanstvenici priznati su u rezultatima
projekata i publikacijama.

Programi gradanske znanosti evaluiraju se s
obzirom na kvalitetu znanstvenih rezultata,
kvalitetu prikupljenih i obradenih podataka,
iskustvo sudionika, kao i na Siri druStveni i
politi¢ki utjecaj.

10. Voditelji projekata gradanske znanosti moraju

uzeti u obzir zakonska i eti¢ka pitanja zaStite
autorskih prava, intelektualnog vlasniStva, ugovora
o dijeljenju podataka, povjerljivosti, pripisivanju
zasluga kao i utjecaja na okoliS svih aktivnosti.
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ECSA je uz ova Nacela 2020. objavila i dokument Karakteristike gradansike
znanosti (Haklay i sur., 2020.) u kojemu se izvornih deset nacela nadograduje
definiranjem temeljnih karakteristika gradanske znanosti kroz pet aspekata:
(1) temeljni koncepti; (2) disciplinarni aspekti; (3) vodstvo i sudjelovanje;
(4) financijski aspekti i (5) podaci i znanje. U nastavku se donosi prijevod
izvornog dokumenta.

Karakteristike gradanske znanosti (ECSA)

Uvod

Gradanska znanost zajednicki je naziv za velik broj aktivnosti i praksi. Pojam
gradanske znanosti moguce je razumjeti razmatranjem karakteristika tih
aktivnosti i praksi, a koje su opisane u ovom dokumentu. MoZe ih se pronaci
u razli¢itim znanstvenim disciplinama - od prirodnih znanosti do drustvenih
i humanisti¢kih znanosti — a unutar svake discipline, tumacenje gradanske
znanosti moze se medusobno razlikovati. Medutim, unato¢ navedenim
razlikama gradanska je znanost novo podrudje istraZivanja i prakse, sa
standardima koji se stalno nadograduju i na temelju kojih razliCiti dionici
razvijaju metodologije, teorije i tehnike. Stoga je korisno uspostaviti odredenu
razinu zajednic¢kog razumijevanja unutar razli¢itih disciplina i praksi, kako
bi se znalo Sto oCekivati od aktivnosti ili projekata koji su zamiSljeni kao dio
gradanske znanosti.

Nesumnjivo je da ¢e projekt s otvorenim pozivom velikom broju volontera za
sudjelovanjem u prikupljanju podataka ili analizi podataka jasno definirane
istraZivaCke hipoteze biti definiran kao gradanska znanost. Medutim, to je
samo jedna vrsta unutar velikog skupa aktivnosti, praksi i oblika sudjelovanja,
Sto rezultira razli¢itim stavovima o tome §to jest — a $to nije — gradanska
znanost. Zahvaljujudi takvim razlikama u disciplinarnom i kulturoloSkom
kontekstu, pokuSaj definiranja univerzalnog skupa pravila koja ¢e odredivati
Sto pripada, a Sto ne pripada gradanskoj znanosti zahtjevan je posao, $to
moZe dovesti i do ograniCenja u napretku ovog podrudja.

Ovaj dokument stoga pokuSava predstaviti niz razli¢itih miSljenja na
ukljuciv nacin kako bi se omogucdila provedba razlicitih vrsta projekata i
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programa u kojim se mogu postaviti kriteriji specifi¢ni za odabrani kontekst.
Karakteristike predstavljene dalje u tekstu temelje se na stajaliStima
znanstvenika, stru¢njaka, javnih duZnosnika i Sire javnosti. Nas je cilj
identificirati karakteristike koje treba uzeti u obzir pri postavljanju takvih
kriterija (npr. nacrt financiranja), a ¢itatelje pozivamo da utvrde koji je
podskup tih karakteristika relevantan za njihov specifican kontekst i ciljeve.

Spomenute se karakteristike temelje (i odnose) na Deset nacela gradanske

znanosti prema ECSA-i (,10 nacela”) kao saZetak najbolje prakse — a od
projekata se oCekuje da poStuju navedena nacela. Tamo gdje je to posebno
vazno, navodimo ih kao dolje navedene karakteristike.

Ostatak dokumenta opisuje karakteristike gradanske znanosti kroz pet tocaka:
(1) temeljni koncepti; (2) disciplinarni aspekti; (3) vodstvo i sudjelovanje; (4)
financijski aspekti i (5) podaci i znanje. Dodatna objaSnjenja navedena suu
dokumentu Karakteristike gradanske znanosti prema ECSA-i: dokument s
objasnjenjima. Treba imati na umu da se pojmovima ,,znanstveno istrazivanje”
i ,istraZivanje” koristimo naizmjeni¢no i da te pojmove objasSnjavamo iz
perspektive praksi gradanske znanosti.

1. Temeljni koncepti

Znanost i istrazivanje. Prakse gradanske znanosti prelaze disciplinarne
granice: neke pripadaju poljima koja su Siroko priznata kao znanstvena
istrazivanja, dok druge potpadaju pod opci pojam ,istraZivanja”, posebice
u umjetnosti i humanisti¢kim znanostima. Gradanska znanost moze
opisati mnoge od tih aktivnosti, pogotovo kada su one u skladu s deset
nacela. Koristimo se pojmom ,znanstvena istrazivanja” kako bismo opisali
istraZivanja u znanostima, druStvenim znanostima, humanistickim
znanostima i umjetnosti.

Sto se smatra znanstvenim istraZivanjem? Kao §to je to opéenito slucaj
s istraZivaCkom praksom, gradanska znanost moZe se baviti temom koja je
osnovna ili primijenjena, induktivna ili deduktivna, lokalna ili globalna.
U specificnim kontekstima prikladno je identificirati podskup aktivnosti
(izri¢ito ukljuditi pracenje okoline ili se usredotociti na istraZivanje temeljeno
na hipotezama). Kako bi se osigurala znanstvena rigoroznost, istrazivanje bi
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trebalo nastojati slijediti protokole i prakse u skladu s disciplinama unutar
kojih je istraZivanje uokvireno.

Namyjeraiuokvirivanje. U mnogim podrucjima, a posebno u medicinskim
i zdravstvenim znanostima, kao i druStvenim znanostima, postoji suptilna
razlika izmedu gradanskih znanstvenih aktivnosti i tradicionalnih praksi koje
sudionike promatraju kao subjekte istrazivanja ili kao sudionike u anketama
ili radionicama. Stoga bi odluka o tome da se aktivnost nazove gradanskom
znanoScu trebala ukljucdivati artikulaciju aspekata koji to opravdavaju, kao
Sto je to pozivanje na deset nacela.

Istrazivanja temeljena na hipotezama; praéenje; induktivno,
istrazivacko i znanstveno stvaranje baza podataka. IstraZivanje koje
ukljucuje gradansku znanost moze imati mnoge oblike, a uloge sudionika
mogu ukljucivati, primjerice: odabir istrazZivackog pitanja; prikupljanje
ili analizu podataka kojim se podupire ili opovrgava hipoteza; pracdenje
okoli$nih ili zdravstvenih uvjeta koji utjeCu na upravljanje ili ishode politika; i
stvaranje generickih podataka unutar domene Koji sluZe kao podrska Sirokom
rasponu istrazivackih pitanja (kao Sto su to digitalizacija umjetnickih zbirki,
pracdenje ili kartiranje). Aktivnosti takoder mogu ukljucivati induktivne i
istrazivacke pristupe koji se temelje na kvalitativnoj proizvodnji znanja. U
projektu gradanske znanosti moZe biti prikladno usredotociti se isklju¢ivo
na neke od tih aktivnosti (npr. samo na one aktivnosti koje se temelje na
hipotezama) u specifi¢nim kontekstima, primjerice, kada to zahtijevaju
agencije za financiranje projekata.

Uloge i odgovornosti. U gradanskoj znanosti postoje konteksti u kojim
je prikladno da se gradani, znanstvenici i drugi dionici projekta smatraju
ravnopravnim partnerima u istrazivaCkom procesu, kao i slu¢ajevi u kojim je
odgovarajudi doprinos ograni¢en na prikupljanje podataka ili osiguravanje
resursa. Sudionici moraju biti svjesni ¢ina sudjelovanja i namjere da budu
ukljuceni u projekt. Preporuca se transparentnost u pogledu razlic¢itih
uloga i oCekivanja u procesu, a sudionici bi trebali biti svjesni da doprinose
istraZivanju. Navedeno je posebno vazno ako sudionici preuzimaju samo
male ili mikrozadatke koji zahtijevaju vrlo malo angazmana, ali je njihov
ukupni doprinos jasno definiranom znanstvenom procesu ili istraZivanju
vazan.
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Predmet istraZivanja ili sudionik? U nekim disciplinama, kao $to su to
medicinske i druStvene znanosti, potrebno je razjasniti kako se od subjekta
istrazivanja postaje aktivni istrazivac. U takvim istrazZivanjima uobicajeno je
da se istrazuje same gradane, njihovo ponasSanje, izazove s kojim se susre¢u
i zdravstvene probleme. Medutim, gradani takoder mogu preuzeti aktivnu
ulogu u navedenim aktivnostima, a mogu ih ¢aki inicirati. Postoji moguénost
da osobe koje sudjeluju u takvim projektima mogu istovremeno biti i predmeti
istrazivanja i sudionici, ovisno o namjerama i okvirima istrazivanja.

Etika. Ciljeve i namjere projekata gradanske znanosti, kao i istraZivanja koja
oni ukljucuju, treba jasno i otvoreno objasniti sudionicima i svim drugim
dionicima. Ako je ukljuCenost sporazumna i ako je sudionici u potpunosti
razumiju, govorimo o gradanskoj znanosti. Posebnu pozornost treba obratiti
na transparentnost u projektima koje pokrece zajednica i projektima koji
su samostalno inicirani i djeluju izvan organizacijskih etickih praksi. U
svakom slucaju, svi sudionici koji sudjeluju u istrazivackom projektu, duzni
su pridrzavati se kodeksa istrazivackog integriteta i pitanja kvalitete.

2. Disciplinarni aspekti

Disciplinarna stajaliSta. Gradanska znanost primjenjiva je u svim
znanstvenim disciplinama, uz niz disciplinarnih tradicija i istrazivackih
metoda. Iako je dobro usadena u ekoloSka, meteoroloSka i astronomska
istraZivanja, postoje mnoga podrudja prirodnih znanosti i inZenjerstva
koja tek trebaju razviti pristup za aktivnosti gradanske znanosti. Unutar
navedenih znanstvenih i tehnoloskih disciplina, postoji potreba da se u
obzir uzmu metodoloSke prakse, standardi i konvencije pri osmiSljavanju
aktivnosti.

Medutim, posebna pozornost mora se posvetiti odredenim podrucjima. U
umjetnosti i humanisti¢kim znanostima istrazivacki pristup, formulacija
problema i metode prikupljanja i interpretacije podataka mogu se razlikovati
od prirodnih znanosti, i vaZno je osvijestiti tu raznolikost. U drusStvenim
znanostima intenzivno se upotrebljavaju participativni oblici gradanskog
angazmana. Primjerice, participativno akcijsko istrazZivanje i srodne prakse
oteZavaju povlacenje jasne granice izmedu tih praksi i gradanske znanosti.
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Svako istrazivanje koje je uokvireno kao gradanska znanost vjerojatno
¢e eksplicitno izraziti na koji ga nacin treba procijeniti kao takvo (npr.
primjenom deset nacela), i trebalo bi uzeti u obzir kako sudionici postaju
viSe od subjekata istrazivanja.

Medicinske znanosti i ljudsko zdravlje. Projekti koji istraZuju ljudsko
zdravlje (tjelesno ili mentalno) mogu predstavljati razliCite izazove prilikom
utvrdivanja je li rijeC o gradanskoj znanosti ili nije, zahvaljujudi razliitim
razinama aktivnog angazmana, svrsi proizvodnje znanja, dijeljenju podataka,
razini strucnosti koja je potrebna za procjenu medicinskih informacija i
ukljucenosti komercijalnih djelatnosti. U takvim slucajevima potrebno
je razmotriti organizacijski kontekst: istu aktivnost (npr. intervencijsko
ispitivanje) moZe obaviti bolnica ili komercijalni akter, pa moZe do¢i do
razli¢itih procjena. Dok je u drugim domenama dijeljenje osobnih podataka
ponekad problemati¢no, u domeni zdravlja to je gotovo pa preduvijet za
sudjelovanje.

3. Vodstvo i sudjelovanje

Individualni projekt, projekt pod vodstvom zajednice i projekt pod
vodstvom znanstvenika. Gradanske znanstvene projekte mogu voditi
rjeSavanju odredenog problema. Projekte moZe voditi i pojedinac, koji e u
tom slucaju Citav projekt izvesti samostalno. Svi su takvi projekti potencijalno
u skladu s gradanskom znanoscu, a odluka o svakom projektu moZe se
donijeti prou¢avanjem njegova konteksta i prakse.

Organizacije koje provode istrazivanja,javnatijelai ustanove, nevladine
organizacije. RazliCite vrste organizacija mogu podupirati i voditi gradanske
znanstvene inicijative. Dok komercijalnim aktivnostima treba posvetiti
posebnu pozornost, aktivnosti koje vode javna tijela (npr. pracenje okoliSa)
i nevladine organizacije (npr. zdravstvene dobrotvorne organizacije) mogu
biti dio gradanske znanosti i nije obavezno da profesionalni znanstvenici
ili organizacije koje provode istraZivanja participiraju u njima.

Komercijalne aktivnosti. Ako je izravna komercijalna Korist glavni cilj
aktivnosti i rezultata koji proizlaze iz upotrebe podataka (npr. putem pladenih
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podatkovnih usluga za isklju¢ivu osobnu korist osobe koja dijeli podatke i
daljnju komercijalnu upotrebu izvan usluga za davatelja podataka), takva
se djelatnost ne smatra gradanskom znanosSc¢u. Navedeno takoder vrijedi
ako se motivi iza aktivnosti percipiraju isklju¢ivo kao podrska marketinskoj
ili poslovnoj strategiji, a ne kao podrska jedinstvenom istrazivackom cilju i
opravdanom uklju¢ivanju gradana. Medutim, komercijalne aktivnosti koje
su u skladu s deset nacela, a provode se transparentno, jos se uvijek mogu
smatrati gradanskom znanoscu.

Stupanj sudjelovanja. Aktivno sudjelovanje koje zahtijeva kognitivnu
paZnju gradana tijekom sudjelovanja u istrazZivackom procesu ima prednost
u odnosu na ograni¢enu interakciju. Takoder je poZeljno ukljuditi gradane u
nekoliko faza istraziva¢kog procesa. Minimalno sudjelovanje, kao na primjer
kod volontera koji dijele ra¢unalne resurse ili navike drustvenih medija bez
aktivnog sudjelovanja u samom istrazivanju ili koji samo preuzmu aplikaciju
koja automatski prikuplja podatke u znanstvene svrhe, joS se uvijek moZze
smatrati gradanskom znanoscu, ali pod odredenim uvjetima. Primjeri
ukljucuju situacije kada se projekt aktivno mozZe uskladiti s deset nacela
ili kada projekt podupire proizvodnju znanstvenih rezultata koji ne bi bili
mogudi bez informirane odluke volontera da daju svoj doprinos.

Mali broj sudionika naspram velikog broja sudionika. Projekti gradanske
znanosti mogu ukljucivati jednu osobu koja provodi istraZivacki projekt i javno
dijeli svoje znanje na netradicionalnoj platformi (npr. blog) uz pridrZavanje
znanstvenih standarda (npr. recenzija). Projekt se moZe sastojati od male
skupine sudionika ili biti otvoren za sudjelovanje velikog broja sudionika u
razli¢itim fazama istraZivackog procesa. Projekti mogu imati za cilj postizanje
velikog broja sudionika ili znacajan doprinos znanju osobnim trudom, ovisno
o kontekstu i disciplini. Ovisno o cilju projekta, ukljuCenost i manjeg i veceg
broja sudionika moZe se smatrati gradanskom znanoscu.

Profesionalizam naspram volonterstva. Kada se gradanska znanost
promatra kao suradnja izmedu profesionalnih znanstvenika i znanstvenika
volontera, postavlja se pitanje: Sto je ,,profesionalno”, a §to ,,volonterski”?
Tumacdenje ovih pojmova uvelike varira i ovisi o kontekstu, kulturi i polju
istraZivanja. Ono ukljucuje aspekte kao Sto su skup profesionalnih vjestina,
iznos naknada i vremenski okviri ukljucenosti. Primjerice, volonteri sa
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znanstvenom pozadinom ili profesionalnom znanstvenom ulogom u drugim
svojstvima i dalje mogu biti volonteri kada primjenjuju svoje vjeStine u svoje
slobodno vrijeme. Oni se mogu baviti znanstvenim aktivnostima puno radno
vrijeme ijoS uvijek ih se smatra volonterima pod odredenim uvjetima (npr.
kada napor nadilazi njihove profesionalne uloge).

Znanstveno sudjelovanje i znanstveno obrazovanje. Projekti gradanske
znanosti mogu imati obrazovne ishode za sudionike ukljucene u razlicite
faze istrazivackog procesa. Predvideni ishodi u¢enja za sudionike povoljan
su aspekt u gradanskoj znanosti. Medutim, da bi projekt bio klasificiran
kao gradanska znanost, obrazovni ciljevi ili znanstveni angaZzman/doseg
ne bi trebali biti jedini fokus, ve¢ se mora osigurati njihova uskladenost
s istrazivackim ciljevima. Stoga postizanje vece svijesti o znanstvenim
procesima i ukljucivanje u njih moze biti jedan od ciljeva (namjeran ili
nenamjeran) projekata gradanske znanosti — ali ne bi trebao biti glavni cilj.

Povezanost s donosenjem odluka. Projekti gradanske znanosti mogu
ukljucivati intervenciju u trenutac¢no stanje stvari, kao $to je to npr. odlucivanje
na lokalnoj razini. To se moZe dogoditi u aktivnostima koje potpadaju
pod podrudja djelovanja kao Sto su participativno akcijsko istraZivanje,
znanost zajednice ili rjeSavanje problema ekoloSke nepravde. U takvim
sluCajevima moze se pojaviti zabrinutost zbog motivacijske pristranosti u
rezultatima projekta, pa se preporucuje obratiti pozornost na provedbu i
dokumentaciju relevantnih disciplinarnih standarda kako bi se pokazala
znanstvena rigoroznost.

4. Financijski aspekti

Financijska potpora znanstvenim istraZivanjima. Cista financijska
potpora projektu, kao npr. skupna financiranja, pretplate i donacije, ne smatra
se gradanskom znanosScu jer se ne sudjeluje ni u jednoj fazi znanstvenog
istrazivanja. Ako je financijski doprinos preduvjet za sudjelovanje u
znanstvenoistrazivackoj fazi projekta, potrebno je pazljivo razmotriti je li
to dosljedno s gradanskom znanoS$cu.

Naknada za sudjelovanje u projektu. Zahtijevanje odredenog financijskog
doprinosa od gradana kako bi se npr. financirali tehnicki resursi za mjerenje
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podataka, moze biti u skladu s gradanskom znanoS$¢u. Medutim, treba
razmotriti kako to moZe utjecati na druStvenu uklju¢enost (npr. isklju¢ivanje
siromasnijih sudionika) i pristrano sudjelovanje.

Poticanje sudjelovanja u aktivnostima. Projekti koji poti¢u sudionike
na ukljuenost mogu se kvalificirati kao gradanska znanost, ali to ovisi
o kontekstu i vrsti odnosa izmedu voditelja projekta i sudionika. Poticaji
mogu imati razliCite oblike, kao npr. manje isplate kroz aktivnosti skupnog
financiranja ili pribavljanje prijevoznih sredstava kako bi se olakSala
mobilnost u mjestima s visokim stopama siromastva. Medutim, vrstu ili
iznos poticaja treba uzeti u obzir prije nego Sto se po¢ne razmatrati je li
davanje poticaja u skladu s gradanskom znanoSc¢u. Prihvacanje poticaja/
pladanja sudionicima u kontekstu gradanske znanosti ovisi o kulturi/zemlji
i drustvenom/ekonomskom statusu sudionika.

5.Podaciiznanje

Generiranje podataka i znanja. Gradanska znanost, znanstvena i
akademska istrazivanja, kao i istraZivanja usmjerena na politike mogu
ukljuéivati razliCite oblike generiranja podataka i znanja, ukljucujudi i
generiranje novih podataka, stvaranje novih analiza ili proizvodnju novih
znanja u pisanom i drugim oblicima. Znanje proizvedeno u takvim projektima
trebalo bi teziti disciplinarnim standardima poput odgovarajuce kvalitete
podataka i osiguranja kvalitete, kolegijalne recenzije projektnih publikacija
i materijala, ili dokaza koji su relevantni za politike i prikladni za donoSenje
odluka.

VlasniStvo i uporaba podataka. Gradanska se znanost obi¢no percipira i
stavlja u domenu otvorene znanosti zahvaljujuci uskladenosti s otvorenim
dijeljenjem podataka, publikacijama s otvorenim pristupom i potpunom
transparentnosc¢u vlasniS$tva nad podacima. Medutim, mogu postojati
sluc¢ajevi u kojim je uporaba podataka ograniena na odredene skupine
dionika, kao i slu¢ajevi u kojim se rezultati ne objavljuju javno ili u kojim
generirane publikacije nemaju otvoren pristup, osobito u pogledu pitanja
privatnosti. PoZeljno je da sudionici posjeduju podatke koje generiraju i
trebali bi biti potpuno svjesni zasto, kada i kako ih drugi koriste.
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Kvaliteta podataka. Gradanska znanost postavlja pitanja o kvaliteti
podataka, koja se mogu rijeSiti na niz nacina, kao, primjerice, kroz dobro
razvijene protokole, dobru izradu zadatka koji odgovara svrsi i kroz dobru
podrsku sudionicima. Kvaliteta podataka, Sto je opcéenito slucaj s istrazivackim
aktivnostima, klju¢ni je aspekt koji zahtijeva pozornost tijekom cijelog
procesa proizvodnje znanja.

Razmjenaiprimjenalokalnog i laickog znanja. Ukljucivanje gradanau
proizvodnju i tumacenje podataka koje lokalno prikupljaju ¢lanovi zajednice,
kako bi se podigla lokalna svijest i djelovanje, uobicajeni je model gradanske
znanosti. Aktivno sudjelovanje profesionalnih znanstvenika ili istraZivaca i
dijeljenje rezultata izvan lokalne zajednice nisu obavezni, sve dok se projekt
pridrZava utvrdenih istraZivackih nacela i praksi.

Oportunisticko naspram sustavnog prikupljanja podataka. Razliliti
znanstvenoistrazivacki projekti mogu se koristiti podacima i imati Koristi
od skupova podataka sa Sirokim rasponom karakteristika. Neke analize
zahtijevaju sustavan i rigorozno kreiran skup podataka, dok su u drugima
oportunisticke ili djelomic¢ne informacije prikladne svrsi. Gradanska znanost
moZe pridonijeti obama pristupima. Specifi¢ni kontekst projekta, ciljevi
istrazivanja i disciplinarne prakse odredit ¢e gdje se aktivnosti nalaze na
spektru od oportunisti¢kog do sustavnog prikupljanja podataka.

KoriStenje digitalnih alata za prikupljanje podataka u medicinskim i
druStvenim znanostima moZe se promatrati kao druStvena anketa ili kao
participativno prikupljanje podataka, pa stoga i kao dio gradanske znanosti.
Namjera i okvir projekta, kao i poStivanje deset nacela, mogu pomoci
u odlucivanju/procjeni je li takva uporaba podataka zapravo gradanska
znanstvena aktivnost.

Dijeljenje osobnih i medicinskih podataka. U medicinskim i druStvenim
znanostima postavljanje granica gradanske znanosti i prakse prikupljanja
podataka moZe biti izazovno. Dijeljenje osobnih i medicinskih podataka
moZe biti dio gradanske znanosti, ali to ovisi o okviru i namjeri projekta,
kao i o tome jesu li oni koji sudjeluju subjekti istraZivanja ili sudionici koji
oblikuju i provode razlicite faze projekta. Uklju¢ivanje praksi koje su u skladu
s deset nacela mozZe pomoci u utvrdivanju navedenoga.
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Ova dva dokumenta predstavljaju klju¢ne principe koji predstavljaju temelj
dobre prakse u gradanskoj znanosti. Svaki projekt koji ima namjeru ukljuditi
gradane u proces gradanske znanosti trebao bi najprije odrediti na koji
nacin se pridrzava ili ostvaruje svako od navedenih nacela te razviti nacine
razlikovanja izmedu aktivnosti gradanske znanosti i tradicionalnih praksi
koje sudionike promatraju kao subjekte istrazivanja.
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ZAKLJUCAK

Ovo poglavlje posvecéeno je proucavanju suvremenog koncepta gradanske
znanosti, pruzajudi analiti¢ki uvid u razvoj, definicije, teorijske okvire,
kategorizacije, tipologije i klju¢na nacela i karakteristike gradanske znanosti.
Razumijevanje suvremenog koncepta gradanske znanosti prikazano je u prvom
dijelu poglavlja kroz pregled definicija i odredenja koje su se razvijale tijekom
posljednjih deset godina. Iako definicije mogu varirati ovisno o kontekstu i
perspektivi, uspostavljeno je jasno razumijevanje ove znanstvene discipline
i njezine znacajnosti u suvremenom drustvu. Sljededi segment poglavlja
odnosi se na kategorizaciju i tipologiju gradanske znanosti. SloZenost i
raznolikost gradanske znanosti ogledaju se u razlicitim oblicima i pristupima,
Sto ukljucuje metode angazmana, podrucja primjene te tipologije prema
kriterijima vrste aktivnosti, razine participacije i o¢ekivanog doprinosa.
Cilj ovog dijela pruZiti je opsezZno razumijevanje gradanske znanosti, $to je
klju¢no za istrazivace, prakticare, stvaratelje politika i gradane. Dva klju¢na
dokumenta Europske udruge gradanske znanosti (ECSA) — Deset nacela
gradanske znanosti i Karakteristike gradanske znanosti — predstavljena su
na kraju poglavlja. Ti dokumenti definiraju osnovna nacela i karakteristike
gradanske znanosti, sluZedi kao dragocjen izvor informacija koji moze
poduprijeti praksu i istrazivanje. Poglavlje daje Citatelju bogat kontekst za
razumijevanje suvremenog koncepta gradanske znanosti. Usto, otvara vrata za
daljnja istraZivanja i razvoj u ovom dinami¢nom i rastu¢em polju te artikulira
vaznost suvremenog koncepta gradanske znanosti kao zrelog znanstvenog
pristupa. Ovo poglavlje ne samo da istrazuje kako se koncept gradanske
znanosti razvio i evoluirao nego i kako se primjenjuje u Sirokom spektru
znanstvenih istraZivanja, od prirodnih do drustvenih i humanistic¢kih znanosti.
Proucavanje suvremenih definicija, kategorizacija i tipologija gradanske
znanosti, kao i razumijevanje njezinih smjernica i karakteristika, klju¢no je za
dublje razumijevanje i istraZivanje ove znacajne discipline. Ovo poglavlje sluZi
i kao temelj za buduce prakse, politike i istraZivanja, promovirajuci gradansku
znanost kao klju¢ni alat za demokratizaciju znanstvenog istraZivanja i poticanje
participacije Sire javnosti.
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Platforme, inicijative i alati za podrSku projektima gradanske znanosti

UVOD

Ovo poglavlje pruza sveobuhvatan pregled klju¢nih resursa koji su dostupni
za promicanje i provodenje projekata gradanske znanosti. U prvom dijelu
poglavlja daje se pregled najistaknutijih platformi gradanske znanosti koje se
upotrebljavaju za ukljuc¢ivanje javnosti u znanstveno istrazivanje i rjeSavanje
drustvenih potreba. Buduénost platformi gradanske znanosti je obecavajuca,
uz sve vedi interes i sudjelovanje javnosti. UspjeSni dugoroc¢ni projekti
gradanske znanosti odrzavaju angazman pruzZanjem jasnih i jednostavnih
zadataka volonterima kojima mogu sudjelovati, osiguravaju pruzZanje prilika
za uCenje i doprinos lokalnim problemima te stvaranje osjecaja pripadnosti
zajednici medu volonterima. Uz same platforme koje daju mreZno okruZenje
i podrsku, udruge gradanske znanosti, kao Sto su ECSA, CSA i ACSA, igraju
klju¢nu ulogu u promicanju, odrZavanju i razvoju gradanske znanosti na
nacionalnoj i medunarodnoj razini. Svojim djelovanjem one pruZaju strukturu,
smjernice i podrsku pojedincima, institucijama i projektima ukljuenima u
gradansku znanost te u konacnici poti¢u demokKkratizaciju znanosti i poticanje
Sireg druStvenog angazmana u znanstvenim istrazivanjima. Konac¢no, alati i
resursi za provodenje projekata gradanske znanosti su esencijalni za uspjeSnu
implementaciju projekata. Oni uklju¢uju tehnoloske alate za prikupljanje i
obradu podataka, metodoloSke resurse za osmisljavanje i vodenje projekata
te materijale za obuku sudionika i jacanje njihovih znanstvenih vjeStina.

Ovaj pregled platformi, inicijativa i alata pokazuje bogatstvo resursa koji
su dostupni za podrsSku projektima gradanske znanosti. Svaki od ovih
elemenata ima svoju ulogu u omogucavanju gradanima da aktivno sudjeluju
u znanstvenim istrazivanjima i pridonose stvaranju novih znanja. Ipak,
potrebna su daljnja istrazivanja da bi se bolje razumjelo kako ovi resursi
mogu biti najucinkovitije iskoriSteni te da bi se razvili novi alati i strategije,
kako bi se jos viSe potaknuo razvoj i Sirenje gradanske znanosti. Bilo da ste
stru¢njak koji nastoji ukljuciti javnost u svoj znanstveni rad ili gradanin
koji Zeli doprinijeti svijetu znanosti, ovo ¢e vam poglavlje pruZziti potrebne
informacije i resurse za zapocinjanje i provedbu projekata gradanske znanosti.
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3.1. Platforme gradanske znanosti

Jedna od vaznih komponenata razvoja podrucja gradanske znanosti odnosi
se na razvijanje infrastrukture koja podrzava gradansku znanost pruzanjem
strukturiranih i lako dostupnih informacija o samim projektima. Da bi se
ti napori mogli ostvariti, vazan je razvoj digitalnih platformi gradanske
znanosti. Pod pojmom platforma gradanske znanosti podrazumijeva se mrezna
stranica koja sadrZi jednu ili viSe sljedecih funkcionalnosti: 1) daje pregled
aktivnih projekata gradanske znanosti, 2) prikazuje strukturirane podatke o
projektima gradanske znanosti s moguénoSsc¢u filtriranja i pretrage, 3) pruza
opce smjernice i alate koji se mogu upotrebljavati kao podrska projektima
gradanske znanosti te 4) nudi primjere dobre prakse i prikazuje relevantne
znanstvene rezultate za sve Koji su zainteresirani za gradansku znanost (Liu i
sur., 2021). Jedan od snaznih impulsa napretku i razvoju projekata gradanske
znanosti donio je i napredak informacijskih i komunikacijskih tehnologija
(IKT), zbog Cega se danas najveci broj projekata odvija u potpuno digitalnom
okruZenju.

Platforme gradanske znanosti znacajno su se razvile tijekom vremena, a
tehnoloski napredak omogucio je razvoj razli¢itih digitalnih alata i platformi
koje podrzavaju projekte gradanske znanosti, pojednostavljuju proces
prikupljanja podataka, osiguravaju to¢nost i dosljednost podataka te na
jednostavan nacin omogucuju Sirenje i povezivanje ideja na globalnoj razini.
Rad na digitalnim platformama omogucio je istrazivacima prikupljanje i
analizu podataka u stvarnom vremenu te uvelike olak§ao komunikaciju
i suradnju medu razliitim dionicima, ukljucujuci istrazivace, stvaratelje
politika i javnost (de Sherbinin i sur., 2021). Cilj je ovog poglavlja uputiti
istrazivace, kao i potencijalne sudionike prema primjerima najbolje prakse
i pouzdanim resursima za kreiranje i sudjelovanje na projektima gradanske
znanosti.

Pruzajuci mrezno okruZenje i podrSku projektima gradanske znanosti,
platforme pomazu u promicanju javne svijesti i razumijevanja sloZenih
pitanja te pruZaju vrijedne podatke. Same platforme gradanske znanosti nude
niz razli¢itih znacajki i funkcionalnosti za podrSku projektima gradanske
znanosti. Ove funkcije mogu biti (Liu i sur., 2021):
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e Katalog projekata: Mnoge platforme gradanske
znanosti nude katalog projekata gradanske znanosti
u kojima mogu sudjelovati volonteri.

e Alatiza upravljanje projektima: Neke platforme
pruzaju alate koji pomazu projektnim voditeljima
u oblikovanju i upravljanju projektima gradanske
znanosti, ukljucujudi alate za prikupljanje podataka
i analizu.

e Resursizaizraduiprovedbu projekta: Mnoge
platforme pruzaju resurse za pomoc voditeljima
projekata u oblikovanju i provedbi projekata
gradanske znanosti, ukljucujudi smjernice za
oblikovanje istraZivanja, prikupljanje podataka i
angazman s volonterima.

e Korisnicko sucelje: Platforme gradanske znanosti
obi¢no pruZaju jednostavno korisni¢ko sucelje koje
omogucuje volonterima traZenje i sudjelovanje u
projektima gradanske znanosti.

e Znacajke zajednice: Neke platforme nude
znacajke koje omogucuju volonterima interakciju,
ukljucujudi forume za rasprave i druge druStvene
znacajke.

Sve navedene znacajke mogu pomoci voditeljima projekata da u¢inkovito
oblikuju svoje projekte i upravljaju njima, dok volonterima takoder pruzaju
jednostavno i privlacno iskustvo. U nastavku poglavlja analiziraju se neke
od uspjeSnih i istaknutih platformi gradanske znanosti.

Zooniverse

Zooniverse je platforma za gradansku znanost kojom upravlja Citizen Science
Alliance. Platforma je pokrenuta 2007. godine, a trenuta¢no broji viSe od 1,6
milijuna registriranih sudionika, $to je ¢ini najve¢om i najstarijom svjetskom
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platformom gradanske znanosti. Zooniverse ugoscuje Sirok izbor projekata
u razli¢itim podrucjima, ukljucujudéi astronomiju, klimu, prirodu, zdravlje
i humanisti¢ke znanosti. Neki primjeri projekata ukljucuju klasificiranje
galaksija, transkripciju povijesnih rukom pisanih dokumenata, oznacavanje
Zivotinja na slikama i oznacavanje strukture stanica za istraZivanje raka
(Zooniverse, 2023).

ZO@NIVERSE TOP CITIES TOP COUNTRIES GALAXIES CLASSIFIED

10 YE A RS , ‘ nreD Knicoon 133906,028

NEMATODE
WORMS WATCHED

ZOONIVERSE LAUNCHED REGISTERED VOLUNTEERS

2009 74,016
WORM WATCH LAB

1 MILLIONTH REGISTERED

oLl BER , , PAGES TRANSCRIBED

2014

PROJECT BUILDER LAUNCHED
2015 PROJECTS APPROVED & LAUNCHED

TUBERCULOSIS
BACTERIA INSPECTED
MOBILE APP LAUNCH 203 238
2017 2
S0 FAR BASH THE BUG

Slika 3.1. Deset godina platforme Zooniverse u brojkama.
Izvor: Zooniverse.org

250,000

MANY PROJECTS

Zooniverse je kroz svoju povijest ostvario brojne doprinose iz podrudja
gradanske znanosti, ukljucujudi povec¢ano razumijevanje znanosti i
istrazivackih metoda. Neki znacajni projekti na platformi su:

- Galaxy Zoo: Ovaj je projekt ukljucivao klasifikaciju
viSe od 1,7 milijuna galaksija i doveo je do
objavljivanja viSe od 200 istrazivackih publikacija.
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- Planet Hunters TESS: Ovaj projekt ukljucuje
traZenje egzoplaneta u podacima prikupljenim
NASA-inim svemirskim teleskopom Kepler.
Gradani znanstvenici traZe obrasce i pomazu
ra¢unalnim algoritmima otKkriti nove egzoplanete.

- Snapshot Wisconsin: Ovaj projekt koristi se
kamerama za pracenje populacije divljih Zivotinja
u Wisconsinu, s viSe od 4600 volontera koji rabe
tablete i ku¢na rac¢unala za identifikaciju Zivotinja na
milijunima fotografija putem platforme Zooniverse.

TASK TUTORIAL

Is the galaxy simply smooth and rounded, with no
sign of a disk?

Smooth

i
@ Features or Disk

*/. Star, Artifact, or Bad Zoom
F 5

@ & voushould sign in!

NEED SOME HELP WITH THIS TASK?

Slika 3.2. Sucelje Kklasifikacije galaksija u projektu GalaxyZoo.
Izvor: Zooniverse.org
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EU-Citizen.Science

EU-Citizen.Science je digitalna platforma za dijeljenje znanja, alata, obuke i
resursa za gradansku znanost, primarno usmjerena na projekte nastale unutar
Europske unije. Platforma je rezultat suradnje 14 institucija drZzava ¢lanica
Europske unije s ciljem izgradnje referentne toCke za sudionike u gradanskoj
znanosti, prakticare, istrazivace, stvaratelje politike i druStvo diljem Europe.

Platforma pruZza razlicite alate, primjere najbolje prakse i prostore za zajednic¢ko
ucenje za izgradnju, popunjavanje i promicanje odrzive platforme za dijeljenje,
pokretanje i uCenje gradanske znanosti u Europi, a neki od njih su (EU-
Citizen.Science, 2023):

+ Katalog projekata: Platforma nudi popis projekata
gradanske znanosti koji su dostupni volonterima za
sudjelovanje.

+ Resursi: Platforma pruZa niz resursa za projekte
gradanske znanosti o upravljanju projektima,
dizajnu i metodama istrazivanja, zajednickom
stvaranju i kompetencijama za gradansku znanost

+ Trening: Platforma nudi resurse za obuku volontera
kako bi im pomogla nauditi osnove gradanske
znanosti, sudjelovati u projektima i maksimalno
iskoristiti svoj doprinos.

Odabrani resursi: Platforma odrZava moderirani popis najboljih primjera
projekata gradanske znanosti koji voditeljima projekata sluZzi kao pomo¢
prilikom osmisSljavanja i pokretanja vlastitih projekata.

81


https://eu-citizen.science
https://eu-citizen.science/projects
https://eu-citizen.science/resources
https://eu-citizen.science/training_resources
https://eu-citizen.science/curated/

Platforme, inicijative i alati za podrSku projektima gradanske znanosti

Community for Change O

Q  search..
i Projects B Resources & Training I Organisations © Platforms &8 Users  Our Gold Star Selection
IF  Most Recent Updated Y  ODriava Status. Tag Difficulty Level Topic Participation Task
D and share SEAWGVe
N
?J-

am|
al

the beans! Hﬂ ’a

SOCIO-BEE amai! INCREASE - Intelligent Scientific-Based
Collections of Food Exposure and Risk
Ecology & Emaronment [ Bctasa ] Gimate & weather ¥ Geooraphy J Legumes Genetic Assessment of
-Ga i Resources for ... Radiofrequency and mm-
Citizens and their communities, Phase 1: Collection of questions. Wave Systems...
particularly those that are vulnerable featzed

to the impacts of climate change, can
play 2n important role in achieving
climate neutrality. Scientists are
developing social innovation tocls ..

In this phase anyone can submit a
question or idea for 2 societal issue on
the platform. Because every smart
solution starts with a simple question

==> 4th round of INCREASE CSE
registrations NOW OPEN: 27

[ ccucation Y ieatn 2 pioins 3

SEAWave is Horizon 2020 (European

November 20231 <==
==> The deadlin
February 2024 <==

Union) and SERI (Switzerland) funded
project on exposures to 5G
electromagnetic fields (EMF) and
potential health risks. One of the aims
of the project is risk ...

of

Human plant protein intake is on the

1 @ < Qo No @eer <~ o fo

Slika 3.3. Pretraga projekata na platformi EU-Citizen.Science.
Izvor: eu-citizen.science

Svrha platforme je poticanje demokra-
tizacije znanosti kroz Siroku uspostavu
i uvazavanje pristupa gradanske znano-
sti diljem Europe.

what can you find here?

306 projects

that are engaging the public in research via citizen science activities

234 resources

Cilj platforme stvoriti je globalno
povezanu, ukljucivu i jaku zajednicu
gradanske znanosti za druStvene pro-
mjene u Europi. Neki znacajni primjeri
ukljucuju:

useful for planning and running citizen science projects

73 training resources

about the practice of citizen science

305 organisations

involved in citizen science projects and research

26 platforms

to get an overview of further developments in citizen science

Slika 3.4. Statistika razlicitih resursa na
platformi EU-Citizen.Science.
Izvor: eu-citizen.science

4238 korisnici

with whom you can connect
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- Envirocitizen: Cilj ovog projekta istraziti je kako
potaknuti ekolosko gradanstvo kroz angaZzman u
gradanskoj znanosti.

- Topotheque: Projekt gradanske humanisticke
znanosti za ocuvanje, razvoj i komunikaciju
kulturne bastine povijesne regije Tirol.

- RadoNorm European project: Projekt ukljucuje
gradane u pradenje i razumijevanje razina radona.

SciStarter

SciStarter je digitalna platforma koja povezuje gradane znanstvenike s
istrazZivackim projektima kojima je potrebna njihova pomo¢. Pokrenut 2011.,
SciStarter je narastao do viSe od 3000 formalnih i neformalnih istrazivackih
projekata, dogadaja i alata, Sto ga Cini vrijednim resursom za pojedince koji
Zele sudjelovati u gradanskoj znanosti. Cilj ove platforme je olakSati ljudima
pronalaZenje, pridruZivanje i doprinos znanosti kroz Sirok izbor projekata.

by Topic

Near me

HELPING SCIENTISTS
COLLECT DATA

Slika 3.5. PoCetna stranica platforme SciStarter. Izvor: SciStarter.org
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SciStarter ugoscuje raznolik niz projekata gradanske znanosti u raznim
podrucjima, uklju¢ujuéi ekologiju, astronomiju, zdravstvo i drustvene znanosti
(SciStarter, 2023). Korisnici mogu traziti projekte na temelju svojih interesa,
lokacije i drugih kriterija pomocu alata Project Finder. S viSe od 75 000
registriranih korisnika, SciStarter omogucuje ljudima iz svih sfera Zivota da
se ukljuCe u znanstveno istrazivanje i doprinesu znacajnim otkri¢ima. Neki
znacajni primjeri projekata su:

- The Great Sunflower Project: Ovaj projekt
ukljucuje sudionike u pracenje populacije péela
promatranjem i biljeZenjem broja pcela koje
posjecuju suncokrete u njihovim vrtovima.

- The Lost Ladybug Project: Ovaj projekt ukljucuje
traZenje i fotografiranje bubamara kako bi se
znanstvenicima pomoglo u pracenju distribucije i
brojnosti razlicitih vrsta bubamara.

- The iSeeChange Project: Ovaj projekt potice
sudionike da dokumentiraju i podijele svoja
zZapazanja o promjenama okoliSa u svojim lokalnim
zajednicama, pomaZzudi u informiranju istraZivanja
klimatskih promjena.

CitSci

CitSci je digitalna platforma koja podrzava gradansku znanost, istraZivanje
u zajednicii angaZirana istrazivanja za zadovoljavanje potreba zajednice na
globalnoj razini, ali je primarno usmjerena na projekte Kkoji se provode na
tlu Sjeverne Amerike. Platforma je pokrenuta 2010. godine i pruza besplatan
i univerzalan pristup svakomu za stvaranje projekata gradanske znanosti,
upravljanje ¢lanovima, istraZivanje i vizualizaciju podataka u stvarnom
vremenu i dijeljenje podataka s drugima (CitSci, 2023).
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How It Works

O—@

CREATE PROJECTS COLLECT DATA VISUALIZE RESULTS

Slika 3.6. Pocetna stranica platforme CitSci.
Izvor: CitSci.org

Cilj platforme pojednostaviti je gradansku znanost kako bi se koordinatori
projekata mogli usredotocCiti na osmisljavanje i provedbu projekata za veci
ucinak. Platforma ugoScuje raznolik niz projekata gradanske znanosti u
raznim podrudjima, ukljucujuci ekologiju, kvalitetu vode, pracenje divljih
zivotinja i dr. Platforma podrZava cijeli Zivotni ciklus podataka, od prikupljanja
podataka do proizvodnje korisnih informacija, za viSe od 1200 projekata, koji
obuhvacaju gotovo dva milijuna mjerenja (Wang i sur., 2015).
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2007 1293

Founded Projects

1866601 149855 84668

Measurements Observations Locations

Slika 3.7. Statistika razlicitih resursa na platformi CitSci. Izvor: CitSci.org

Korisnici mogu sudjelovati u postoje¢im projektima ili kreirati vlastite projekte
koristedi se alatima i resursima platforme. Neki znacajni primjeri ukljucuju:

- Bird Conservancy of the Rockies Bald Eagle Watch:
Ovaj je projekt zapoceo 1988. godine kako bi se pratilo i
pomoglo zastititi staniSte bjeloglavog orla u DrZavnom
parku Barr Lake, sjeveroisto¢no od Denvera. U
projektu gradani znanstvenici prate gnijezda orlova
kako bi biolozima pruZili informacije o uspjeSnosti
gnijezdenja.

- Utah Water Watch: Projekt ukljucuje gradane u
prikupljanje podataka o kvaliteti vode u obrazovni
program koji nastoji povecati svijest o vaznosti
kvalitete vode i promicati upravljanje vodenim
resursima Ute.

- Alaska Birds ‘n’ Bogs: U projektu gradani sudionici
posjecuju razliCita jezera i mocvare diljem Anchoragea
i Doline Matanuska-Susitna i biljeZe svoja opaZanja
borealnih vrsta ptica.
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Citizenscience.gov

Citizenscience.gov sluzbena je digitalna platforma vlade SAD-a, osmiSljena
za ubrzavanje i aktiviranje rada mnostva i gradanske znanosti. Platforma
sadrzi tri kljuéne komponente: 1. katalog federalno podrzanih znanstvenih
projekata gradana, 2. skup alata za pomo¢ praktiCarima u oblikovanju i
odrzavanju projekatai 3. pristup zajednici praktic¢ara i koordinatora gradanske
znanosti u vladi (Citizenscience.gov, 2023). Platforma ugoScuje Sirok spektar
znanstvenih projekata u raznim podrucjima, ukljucujuéi geologiju, znanost
o zemlji, odgovor na katastrofe i joS mnogo toga.

gs catalog

Explore Projects

This searchable database provides a
government-wide listing of citizen
science and crowdsourcing projects
designed to improve cross-agency
collaboration, reveal opportunities
for new high-impact projects, and
make it easier for volunteers to find
out about projects they can join.

Read more

A community

Join Us

There are two primary groups within
the federal government working
collaboratively to advance the use of
these tools, namely the Federal
Community of Practice on
Crowdsourcing and Citizen Science
(CCS) and the Agency Citizen Science
and Crowdsourcing Coordinators.

Read more

Y

Plan Your Projects

The Toolkit provides five basic
process steps for planning, designing
and carrying out a crowdsourcing or
citizen science project to help federal
employees use crowdsourcing and
citizen science to advance the
missions of their agencies.

Read more

Slika 3.8. Klju¢ne komponente platforme Citizenscience.gov.

Izvor: Citizenscience.gov

Platforma odrzava i Federal Crowdsourcing and Citizen Science Catalog,
popis projekata gradanske znanosti, osmiSljen za poboljSanje suradnje
izmedu agencija, otkrivanje prilika za nove projekte i pomoc volonterima pri
pronalaZenju projekata u kojima mogu sudjelovati. Neki znacajni primjeri
projekata kojima se moze pristupiti su:
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- The Aggregative Contingent Estimation Program:
Ovaj projekt fokusiran je na predvidanje globalnih
dogadaja. Pokrenut 2010., temelji se na ideji
da kombiniranje prognoza koje je napravila
obavijeStena i raznolika skupina ljudi ¢esto daje
to¢nija predvidanja bududih dogadaja od onih koje
je napravio jedan stru¢njak.

- The Enhanced Passive Surveillance System:
Ovaj projekt ukljucuje gradane znanstvenike za
rano otkrivanje novonastalih zaraznih bolesti.
Znanstvenici s teksaSkog sveudiliSta A&M stvorili
su alat za nadzor koji veterinari s mobilnim
uredajima mogu rabiti za biljeZenje opazanja
zdravlja Zivotinja.

- The National Map Corps: Ovaj projekt ukljucuje
gradane znanstvenike u prikupljanju kartografskih
podataka iz mnostva. Volonteri prikupljaju i
poboljSavaju podatke o strukturama dodavanjem
novih znacajki, uklanjanjem zastarjelih tocaka i
ispravljanjem postojecih podataka.

3.1.1. Igrifikacija i platforme gradanske znanosti

Gradanska znanost, koja ukljuCuje aktivnu participaciju gradana u znanstvenim
istrazivanjima, povijesno je imala izazov u motiviranju Siroke javnosti za
dugorocno sudjelovanje. Igrifikacija se pojavila kao rjeSenje za ovaj izazov,
nudedi nacin za povecanje interesa i angazmana kroz igracke elemente poput
bodovanja, natjecanja i suradnje. Igrifikacija je proces u kojem se elementi
dizajna igara primjenjuju na neigrac¢ke kontekste kako bi se potaknula
participacija, angazman i motivacija (Deterding i sur., 2011). U kontekstu
gradanske znanosti igrifikacijom se koristi kao alatom za poticanje Sire javnosti
dasudjeluje u znanstvenim istraZivanjima. Primjena igrifikacije u gradanskoj
znanosti varira, ali klju¢ni elementi ¢esto ukljucuju izazove, nagrade, napredak
i druStvenu interakciju. Igrifikacija moZe pomodi u transformiranju sloZenih
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ili monotonih zadataka u zanimljive i motivirajuce aktivnosti, ¢ime se
olakSava sudjelovanje gradana. Kroz igru gradani mogu ste¢i novo znanje
0 znanstvenim konceptima, razviti nove vjeStine i doprinijeti stvarnim
znanstvenim istrazivanjima. Igrifikacija ne samo da potice veéu participaciju
gradana nego moZe poboljsati i kvalitetu podataka koje prikupljaju. Igre su
dizajnirane da budu intuitivne, a to olakSava gradanima da ispravno izvrSavaju
znanstvene zadatke. Elementi natjecanja i napretka takoder mogu potaknuti
gradane na bolju izvedbu (Miller i Cooper, 2022).

Upravo zbog tih prednosti igrifikacija je postala klju¢na strategija u angaZiranju
javnosti u projektima gradanske znanosti. Kroz igre gradani su motivirani
sudjelovati u znanstvenim istrazivanjima, pruzajudi dragocjene podatke i
pomazucdi znanstvenicima u rjeSavanju kompleksnih problema. Primjeri
takvih inovativnih pristupa mogu se naci u projektima koji se okupljaju na
platformama Science At Home, Citizen Science Games i TILTFACTOR, Cije
opise donosimo u nastavku.

ScienceAtHome

ScienceAtHome projekt je SveudiliSta u Aarhusu u Danskoj, a sastoji se od
raznolikog tima istrazivaca, podatkovnih znanstvenika, programera igara,
dizajnera i vizualnih umjetnika. Njihov je primarni cilj revolucionarizirati
znanstvena istrazivanja i poucavanje kroz igru. Stvaraju igre gradanske znanosti
i platforme koje omogucuju suradnju izmedu ljudi i algoritama s ciljem
demokratizacije znanosti. Navedeno se postiZe pretvaranjem istrazivackih
problema u zanimljive igre koje istovremeno implementiraju nove pristupe
i obrazuju gradane i studente o znanstvenim konceptima. ScienceAtHome
Kkoristi igrifikaciju kao sredstvo za poticanje javnog sudjelovanja u znanstvenim
istrazivanjima. Njihove igre su dizajnirane tako da korisnici mogu doprinijeti
istraZivanju dok se zabavljaju, pruZajuci novi i inovativni pristup prikupljanju
i analizi znanstvenih podataka (Science At Home, 2023). Ovaj pristup ne
samo da omogucuje korisnicima da sudjeluju u znanstvenom procesu nego
i povecava angazman i zadrzZavanje korisnika, ¢ine¢i znanstvena istrazZivanja
dostupnijima i zabavnijima.
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Slika 3.9. Pocetna stranica platforme ScienceAtHome. Izvor: scienceathome.org

Kroz svoje igre platforma pruZza poucni alat koji potice interaktivno ucenje
i potiCe znanstvenu pismenost. Ovim pristupom znanstveno obrazovanje
postaje pristupacnije, angaziranije i u€inkovitije, otvarajudi gradanima
mogucénost da se upuste u znanstveno otkrivanje na vlastiti nacin.

Citizen Science Games

Citizen Science Games predstavlja inovativnu platformu koja uspjeSno
kombinira svijet videoigara i gradanske znanosti. Ovaj pristup predstavlja
uzbudljivu inovaciju u polju gradanske znanosti, koristeci se igrama kao
sredstvom za ukljucivanje Sire javnosti u znanstvena istrazivanja. Platforma
okuplja razlicite igre koje su dizajnirane s ciljem poticanja korisnika na aktivno
sudjelovanje u znanstvenim projektima. Sama sucelja igara su intuitivna i
ukljuciva te omogucuju korisnicima svih dobnih skupina i razina stru¢nosti
da se lako ukljuce u igru i doprinesu znanstvenim istrazivanjima (Citizen
Science Games, 2023).

Igre dostupne na platformi Citizen Science Games obuhvacaju Sirok spektar
znanstvenih disciplina, od astronomije i biologije do ekologije i zemljopisa.
Primjerice, korisnici mogu sudjelovati u igrama koje zahtijevaju klasifikaciju
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galaksija, pracenje migracija ptica ili analizu podvodnih ekosustava. Ovakav
pristup omogucuje korisnicima da steknu dublje razumijevanje i uvazavanje
razli¢itih znanstvenih disciplina dok se istovremeno zabavljaju. Platforma
upotrebljava snagu igara za povecanje angazmana javnosti u znanstvenim
istraZzivanjima. Igre imaju jedinstvenu sposobnost stvarati uvjerljiva, zanimljiva
iskustva koja poticu korisnike na stalni povratak i nastavak sudjelovanja. Kroz
ovaj model gradanska znanost postaje pristupacnija i zabavnija za Siru javnost.
VaZzno je napomenuti da iako igre na ovoj platformi omogucuju korisnicima
da se zabavljaju i uCe, one istovremeno pruzaju vazne doprinose znanstvenoj
zajednici. Podaci prikupljeni kroz ove igre rabe se u stvarnim znanstvenim
istraZivanjima, pomazudi znanstvenicima da bolje razumiju svijet oko nas.

CITIZEN SCIENCE GAMES

WHEN SCIENCE CONNECTS WITH GAMES

NEWS GAMES LIST ARTICLES PUBLICATIONS INTERVIEWS ABOUT

COMPUTER PHOME / TABLET OUTDOOR IN DEVELOPMENT

New citizen science game: EcoBuilder

Slika 3.10. Pocetna stranica platforme CitizenScienceGames.
Izvor: citizensciencegames.com
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Platforma pruza pristup Sirokom rasponu znanstveno-tematskih igara,
a njezin cilj je poticanje gradana na aktivno sudjelovanje u znanstvenim
istrazivanjima. Pristup znanosti kroz igru omogucuje gradanima da se zabave
dok istraZuju, uce i doprinose znanstvenim otkri¢ima. Platforma je iznimno
vrijedan resurs za svakoga tko traZi inovativne nacine za ukljucivanje javnosti
u znanstvena istrazivanja, bilo da su to pojedinci, obrazovne institucije,
znanstvenici ili organizacije.

Tiltfactor

Tiltfactor je laboratorij za dizajniranje igara smjeSten na Dartmouth Collegeu,
koji izraduje igre s namjerom poticanja pozitivnih socijalnih promjena.
Voden miSljenjem da igre mogu biti snaZan alat za druStveno angaziranje,
Tiltfactor rabi igre kao sredstvo za oblikovanje stavova, ponasanja i uvjerenja.
Njihov rad utemeljen je na interdisciplinarnom istraZivanju koje kombinira
psihologiju, sociologiju, obrazovanje i racunalne znanosti. Igre koje razvija
Tiltfactor rabe se u razliitim kontekstima. U obrazovanju njihove igre mogu
pomodi ucenicima da lakSe shvate sloZene teme i koncepte, bilo da se radi o
matematici, povijesti ili prirodnim znanostima. U kontekstu javnog zdravlja
igre mogu motivirati ljude da usvoje zdravije navike, nauce nesto novo o
razliitim zdravstvenim pitanjima ili ¢ak prikupe podatke za medicinska
istraZivanja. Medutim, jedan od najvaznijih doprinosa Tiltfactora je u podrucju
gradanske znanosti. Kroz inovativne igre laboratorij pomaze ukljuditi gradane
u znanstvena istrazivanja, koristeci se igrama kao sredstvom za povecanje
angazmana i motivacije sudionika. Igre omogucuju gradanima da sudjeluju
u znanstvenom procesu na nacine koji su zabavni i pristupacni, smanjujuci
barijere sudjelovanja i omogucujuci Sirokoj publici da se aktivno ukljuci u
znanstvena otkrica (Tiltfactor, 2023). Tiltfactorove igre ukljucuju tehnike igre
za motiviranje igraca, od nagradnih sustava do natjecateljskih elemenata. Te
se tehnike rabe za poticanje igrac¢a da se angaZiraju u znanstvenim projektima,
neovisno radi li se o prikupljanju podataka, analizi slika ili rjeSavanju sloZenih
znanstvenih problema.
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Slika 3.11. Neke od igara koje su dostupne na platformi Tiltfactor.
Izvor: tiltfactor.org

Ono Sto Tiltfactor zaista Cini jedinstvenim jest naglasak na dizajn igara
utemeljen na istrazZivanju. Svaka igra koju razvijaju temelji se na dubinskom
istraZivanju kako bi se osiguralo da su igre ne samo zabavne nego i efikasne
u postizanju svojih ciljeva. Upotrebljavaju resurse i spoznaje iz psihologije,
pedagogije i drugih srodnih polja kako bi oblikovali mehaniku igre i dizajnirali
igre koje su ucinkovite u promociji pozitivnih promjena te predstavljaju
izvrstan primjer integracije tehnologije i inovativnih pristupa u promicanju
gradanske znanosti i poticanju drustvenih promjena.

LabintheWild

LabintheWild je mreZna platforma d&ija je svrha provedba istraZivanja
korisnic¢kog iskustva na globalnoj razini. Ova platforma omogucuje
istrazivacima prikupiti podatke o ponaSanju korisnika iz razlicitih kulturnih i
geografskih podrudja, ¢ime se produbljuje razumijevanje o tome kako razliciti
ljudi na razli¢itim mjestima upotrebljavaju tehnologiju. Volonteri sudjeluju
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u eksperimentima koji testiraju interakciju covjeka i racunala, kao Sto su
ocjenjivanje dizajna mreZnih stranica, brzina tipkanja ili percepcija boja. Svaki
eksperiment je dizajniran tako da korisnicima pruzi neposredne povratne
informacije o njihovim performansama u usporedbi s drugim sudionicima
(Lab in the Wild, 2023).
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You are making decisions every day. Have you You will learn about the five main traits of your Take this study to see if you can accurately tell
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you have? Take our test and you will learn will also try to establish the relationship more accurate than the averagel An Al
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goals
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Slika 3.12. Pocetna stranica platforme LabintheWild. Izvor: labinthewilde.org

Jedna od klju¢nih prednosti platforme LabintheWild je njezina sposobnost
prikupljanja velikog broja podataka. Zahvaljujuéi svojem pristupu, platforma
moze brzo prikupiti podatke od tisuca sudionika diljem svijeta. Ovo je
posebno vazno u podrucju interakcije Covjeka i racunala gdje je raznolikost
korisnika klju¢na za razumijevanje kako dizajn utjeCe na korisnicko iskustvo.
Druga klju¢na znacajka platforme LabintheWild je njezin globalni doseg.
Ova platforma omogucava istraziva¢ima da dodu do sudionika iz razlicitih
kultura i s razliitim predispozicijama. Ovo omogucuje istrazivacima bolje
razumjeti kako kulturne razlike utjecu na interakciju s tehnologijom, Sto je
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presudno u sve globalnijem svijetu tehnologije. LabintheWild korisnicima
pruZza korisne povratne informacije o njihovim performansama, $to je dodatni
poticaj za sudjelovanje. Primjerice, sudionici mogu saznati koliko su brzi u
tipkanju u usporedbi s drugima ili kako se njihova percepcija boja usporeduje
s prosjekom. Ova povratna informacija pruza dodatnu vrijednost korisnicima
i potiCe ih da sudjeluju u buduc¢im eksperimentima.

LabintheWild je zbog svoje fleksibilnosti koristan alat za istrazivace iz razliCitih
disciplina. IstraZivaci iz podrudja interakcije Covjeka i ra¢unala mogu rabiti
platformu za testiranje novih sucelja ili algoritama, dok bi se sociolozi mogli
koristiti platformom za istraZivanje kulturnih razlika u uporabi tehnologije.

3.2. Pregled izabranih udrugai inicijativa
gradanske znanosti

Udruge i inicijative gradanske znanosti kljune su u organiziranju opsega
i dosega aktivnosti gradanske znanosti. Svojim djelovanjem one pruzaju
strukturu, smjernice i podrSku pojedincima, institucijama i projektima
ukljuenima u gradansku znanost te u konacnici poti¢u demokratizaciju
znanosti i jacanje Sireg druStvenog angazmana u znanstvenim istrazivanjima.
Udruge za gradansku znanost igraju klju¢nu ulogu i u osiguravanju odrzivosti
projekata gradanske znanosti. To ¢ine poticanjem stvaranja i jacanja veza izmedu
razliCitih dionika, olakSavajudi dijeljenje resursa i promicanje najboljih praksi.
Udruge pruZaju mogucénosti financiranja, vodstvo u dizajnu i implementaciji
projekata te pomazu u osiguravanju kvalitete i integriteta podataka. Udruge
takoder pomazu u oblikovanju politika, uspostavljaju standarde kvalitete
i potiCu procese ukljucivanja gradanske znanosti u formalni znanstveni
diskurs. ESCA-inih Deset nacela gradanske znanosti, Siroko prihvaéen vodic za
najbolje prakse u polju, izvanredan je primjer takvih inicijativa usmjerenih na
razvoj. CSA sli¢no ima radne skupine posveéene podrudjima poput podataka i
metapodataka, etike i obrazovanja koji pridonose rastu i prihvacanju pristupa
gradanske znanosti. U nastavku poglavlja analiziraju se neke od istaknutih
udruga i inicijativa gradanske znanosti.
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European Citizen Science Association (ECSA)

Europska udruga gradanske znanosti ili European Citizen Science Association
(ECSA) jedan je od klju¢nih aktera u Sirenju gradanske znanosti unutar Europe.
Udruga je osnovana 2014. i ubrzo je postala referentna tocka za gradansku
znanost u Europi, promovirajuci sudjelovanje gradana u znanstvenim
projektima i doprinoseci demokratizaciji znanosti. ECSA podrzava Sirok
spektar aktivnosti, od istrazivackih projekata do obrazovnih inicijativa. Ova
udruga ima vaznu ulogu u povezivanju gradana znanstvenika, istrazivaca,
politi¢ara i obrazovnih institucija diljem Europe. PruZajudi platforme za
komunikaciju i suradnju, ECSA podiZe svijest o vaznosti i prednostima
gradanske znanosti (ECSA, 2023a).

Kroz svoje radne skupine ECSA provodi strateski rad oko specificnih tema
vezanih uz gradansku znanost, kao Sto su politika, strategija, upravljanje i
partnerstva. Clanstvo u radnim skupinama ove udruge otvoreno je za sve
njezine ¢lanove, a skupine same odlucuju o aktivnostima na kojima ce raditi
(ECSA, 2023b).

Aboutus Members Working groups Projects ECSA conferences Library

Slika 3.13. Pocetna stranica udruge ECSA. Izvor: ecsa.ngo
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Jedna od najznacajnijih inicijativa proizasla iz ECSA-ina rada je formulacija
Deset nacela gradanske znanosti. Dokument o nacelima gradanske znanosti
prihvacen je na globalnoj razini i nudi smjernice za najbolje prakse u podrucju
gradanske znanosti, poti¢udi transparentnost, otvorenost, ukljucivost i visoke
znanstvene standarde. ECSA potiCe prevodenje svojih nacela na Sto viSe
jezika kako bi se promovirala gradanska znanost diljem Europe, §to moZe
koristiti ¢lanovima, povecavajudi vidljivost i utjecaj njihova rada. ECSA je
usto ukljuena u izradu i odrZavanje platforme EU-Citizen.Science.

ECSA je takoder poznata po organiziranju dvogodiSnjih konferencija koje
okupljaju sudionike iz razliCitih sektora. Ove konferencije nude platformu za
razmjenu ideja, uspostavljanje partnerstava i promicanje inovacija u gradanskoj
znanosti. Konferencije takoder isti¢u vaznost gradanske znanosti u rjeSavanju
suvremenih drustvenih i ekoloSkih izazova, poti¢udi njezinu integraciju u
politicke odluke. ECSA djeluje i na politi¢koj razini, zagovarajuci ukljucivanje
gradanske znanosti u obrazovne politike i istrazivacke programe. Udruga
suraduje s razliitim institucijama, ukljucujucéi Europsku komisiju, kako bi
osigurala da gradanska znanost ostane visoko na europskoj politickoj agendi.

Svoju viziju ECSA ostvaruje kroz nekoliko ciljeva kojima nastoji (ECSA, 2023a):

e postati srediSte za nove i postojece gradanske
znanstvene inicijative i mreZe, u Europi i Sire

e doprinijeti izgradnji snazne i angaZirane zajednice
gradanske znanosti

e osigurati visokokvalitetne alate i materijale za

obuku kako bi se povecao broj dobro obucéenih
praktiCara gradanske znanosti

e postaviti standarde za dobru praksu u gradanskoj
znanosti i podijeliti ih medu ¢lanovima zajednice

e oOjacati veze izmedu prakse gradanske znanosti
i politike
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e podrZati Sirenje i uporabu podataka s osiguranom
kvalitetom, u znanosti i u krugovima donositelja
odluka

e poboljSati validaciju skupova podataka koje
generiraju gradani i podrzati tehnoloski napredak

e zagovarati gradansku znanost kao pristup za pracenje
napretka prema ciljevima odrzivog razvoja (SDGs)

e osigurati pravni okvir koji ¢lanovima udruge daje
potporu potrebnu za provedbu projekata gradanske
znanosti bez pravnih prigovora.

Svojim radom ECSA predstavlja klju¢ni dio europskog sustava gradanske
znanosti, pruzajudi podrsSku, resurse i smjernice koje omogucuju gradanima da
postanu aktivni sudionici u znanstvenim istraZivanjima. Kroz svoj rad ECSA
ne samo da promice gradansku znanost nego potice i Siri angazman gradana
u znanstvenim pitanjima, $to je iznimno vazno za demokratsko drustvo.

Citizen Science Association (CSA)

Udruga gradanske znanosti ili Citizen Science Association (CSA), ¢lanska
je i mreZna organizacija, osnovana 2013. godine kako bi podrzala prakticare
i istrazivaCe gradanske znanosti u SAD-u. CSA djeluje kroz razne sektore,
potic¢udi suradnju gradana znanstvenika, profesionalnih istrazivaca,
obrazovnih institucija i donositelja odluka. PomaZzucdi u stvaranju mreZze
stru¢njaka i entuzijasta, CSA pruza platformu za dijeljenje ideja, iskustava i
najboljih praksi, Sto u konacnici vodi prema unapredenju gradanske znanosti
na globalnoj razini (CSA, 2023a).

Udruga je poznata po svojim sveobuhvatnim resursima i programima obuke
za gradane znanstvenike. CSA pruZa mnostvo mreznih alata, poput webinara,
blogova i Casopisa koji sluze za poducavanje gradana o razliCitim aspektima
znanstvenog istrazivanja. CSA takoder organizira konferencije i radionice koje
okupljaju sudionike iz cijelog svijeta kako bi raspravljali o novim idejama i
pristupima u gradanskoj znanosti.
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Radne skupine CSA-a pridonose napretku gradanske znanosti kroz fokus
na klju¢na podrucja kao Sto su podaci i metapodaci, etika, obrazovanje i
evaluacija. Ove skupine donose strukturirane smjernice koje osiguravaju
kvalitetu i integritet projekata gradanske znanosti, odnosno skrbe za njihovu
valjanost i pouzdanost (CSA, 2023b).

CITIZEN SCIENCE

ABOUT JOIN EVENTS JOURNAL RESOURCES BLOG MEMBERS
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whether community-driven research or global investigations. The Citizen Members

Science Association unites expertise from educators, scientists, data
. g e ~ ~ -

managers, and others to power citizen science. Join us, and help speed T — T
innovation by sharing insights across disciplines

Slika 3.14. Pocetna stranica udruge CSA. Izvor: citizenscience.org

Jedan od klju¢nih doprinosa CSA-a je poticanje procesa ukljucivanja gradanske
znanosti u formalni znanstveni diskurs, Sto se, primjerice, postiZe izdavanjem
asopisa Citizen Science: Theory and Practice. Casopis se fokusira na unapredenje
globalnog podrudja gradanske znanosti, pruZajuc¢i mjesto istrazivacima i
prakti¢arima gradanske znanosti za dijeljenje najboljih praksi u osmisljavanju,
razvoju, implementaciji, evaluaciji i odrZavanju projekata koji olakSavaju
javno sudjelovanje u znanstvenim nastojanjima u bilo kojoj disciplini. Ovaj
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¢asopis ne samo da omogucava znanstvenicima i prakticarima dijeljenje svojih
radova s medunarodnom zajednicom nego i pruza vazne resurse za one koji
su zainteresirani za razumijevanje i primjenu gradanske znanosti.

Kroz svoje projekte i inicijative CSA pokazuje kako gradanska znanost moze
pridonijeti rjeSavanju klju¢nih globalnih izazova, poput klimatskih promjena,
gubitka bioloSke raznolikosti i zdravstvenih problema. Na taj na¢in CSA ne
samo da poti¢e znanstvenu pismenost i angazman nego i doprinosi stvaranju
znanstveno informirane i angaZirane javnosti. Kroz svoje razliCite inicijative
i programe CSA promovira gradansku znanost kao sredstvo demokratizacije
znanstvenog istrazivanja i poticanja aktivnog sudjelovanja gradana u znanosti.

Citizen Science Center Zurich (CSCZ)

Citizen Science Center Zurich (CSCZ) suradnicki je projekt SveuciliSta u
Ziirichu i Svicarskog federalnog instituta tehnologije (ETH Ziirich). Osnovan
sa svrhom promicanja gradanske znanosti, CSCZ nastoji omoguditi i podrZati
sudjelovanje gradana u znanstvenim istrazivanjima te djeluje kao most
izmedu znanstvene zajednice i javnosti, poti¢uéi aktivno sudjelovanje
gradana u znanstvenim projektima. Centar pruza platformu za suradnju,
komunikaciju i razmjenu znanja te igra klju¢nu ulogu u poticanju gradanske
znanosti u Svicarskoj i §ire. CSCZ nije samo posveéen izravnom poticanju
gradanske znanosti kroz svoje razlicite projekte nego se fokusira i na razvoj
alata koji omogucavaju znanstvenicima i gradanima da se lako angaziraju
u projektima gradanske znanosti. Ovaj aspekt njihova rada odnosi se na
razvoj i implementaciju seta alata Citizen Science Tools koji su razvijeni
kako bi pojednostavili proces uklju¢ivanja u projekte gradanske znanosti,
za gradane i za znanstvenike. Ovi alati pruZaju platformu za prikupljanje,
analizu i vizualizaciju podataka, olakSavajudi sudionicima ukljucivanje
u razliCite aspekte znanstvenog istrazivanja. Primjerice, alati omogucuju
gradanima da prikupljaju i unose podatke u stvarnom vremenu, koristeci
se jednostavnim i intuitivnim suceljima, a pomocu alata za vizualizaciju
podataka korisnicima da lako mogu interpretirati i razumjeti prikupljene
informacije. Znanstvenicima pak alati pruZaju platformu za upravljanje i
analizu podataka koje su prikupili gradani, omogucavajuci im da generiraju
korisne uvide i zakljuc€ke iz prikupljenih informacija (CSCZ, 2023).
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Citizen Science Zurich

o CITIZEN
t SCIENCE
ZURICH

« Welcome!

£1 Universitat L oy
() smer™ | ETHzrich | |1

Slika 3.15. Pocetna stranica platforme Citizen Science Ziirich
Aktivnosti Centra temelje se na sljedec¢im vrijednostima:

e Izvrsnost: Centar Zeli razviti i implementirati projekte
koji odraZavaju najviSe moguce standarde u smislu
znanstvene strogosti, sigurnosti podataka i etike.

e Sudjelovanje: Cilj centra razviti je aktivno i
produktivno sudjelovanje gradana znanstvenika
i profesionalnih istrazivaca u razliitim fazama
znanstvenoistrazivackog projekta, od dodjele
sredstava, odabira teme i dizajna istrazivanja do
izvodenja, tumacenja i diseminacije rezultata.

e Otvorenost: Centar se pridrZava nacela otvorene
znanosti (otvoreni pristup podacima i publikacijama)
i djeluje na potpuno transparentan nacin,
osiguravajudi da javnost ima Kkorist od njihova rada.
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Centar se zapravo sastoji od dviju sastavnica: Citizen Science Center (CCSS)
i Participatory Science Academy (PWA). Citizen Science Center (CCSS)
podrzava gradane i istrazivace u svim fazama osmiSljavanja i provedbe
projekta gradanske znanosti. PruZa podrSku digitalnim alatima (web i
mobilne platforme), metodologijom, procesima i upravljanjem zajednicom.
Participatory Science Academy (PWA) kvalificira gradane i istrazivace kroz
obrazovne ponude sa znanjima i kompetencijama za metodolo$ki i sadrZajno
vezan profesionalni participativni rad. ZajedniCki organiziraju dogadaje i
konferencije te rade s projektnim timovima u Ziirichu i okolici kako bi pruZili
najbolju mogucu podrsku projektima u domeni gradanske znanosti. Zajedno
su ukljuceni u nacionalne i medunarodne mreZe i doprinose globalnoj raspravi
i programu gradanske znanosti. Ciljevi Centra uklju¢uju (CSCZ, 2023):

e ukljuCivanje znanstvenika iz akademske zajednice
ijavnosti u projekte gradanske znanosti nove
generacije

e rjeSavanje problema u razli¢itim podrudjima
znanosti i druStva, u svim akademskim
disciplinama

e pruZanje resursa, stru¢nog i tehni¢kog znanja za
razvoj, postavljanje i vodenje projekata gradanske
znanosti

e odrzavanje najviSih standarda izvrsnosti u
metodologiji istraZivanja, ukljucujuéi znanstvene
rezultate, kvalitetu podataka i istrazivacku etiku

e doprinos globalnim naporima prema odrzZivom
razvoiju, i to stvaranjem primjenjivog znanja i
podataka koji mogu pomoci u rjeSavanju UN-ovih
ciljeva odrzivog razvoja na lokalnoj, regionalnoj i
globalnoj razini.
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CSCZ djeluje na razini politike i zagovaranja, poticudéi priznavanje i podrSku
koju javne institucije i donositelji odluka pruZaju gradanskoj znanosti. Centar
suraduje s razli¢itim akterima, ukljucujuci vladine agencije, obrazovne institucije
i nevladine organizacije kako bi unaprijedio integraciju gradanske znanosti u
obrazovanje, politiku i istraZivanje. Jedan od klju¢nih ciljeva CSCZ-a je poticanje
znanstvene pismenosti i kritickog miSljenja medu gradanima. Kroz svoje
aktivnosti CSCZ omogucuje gradanima da pridonesu znanstvenom znanju, ali
ih uisto vrijeme potice da razumiju i kriti¢ki ocjenjuju znanstvene informacije,
Sto je klju¢no za informirano sudjelovanje u demokratskom drustvu.

Citizen Science Center Zurich vaZan je akter u sustavu gradanske znanosti.
Kroz svoje programe i inicijative CSCZ promice gradansku znanost, ali i poticCe
Siru znanstvenu pismenost i angazman gradana u znanstvenim istraZivanjima,
doprinosedi time demokratizaciji znanstvenog procesa.

Australian Citizen Science Association (ACSA)

Australian Citizen Science Association (ACSA) udruga je koja Zeli unaprijediti
i podrzati gradansku znanost u Australiji. Osnovana 2014. godine, ACSA je
stvorena kao znak prepoznavanja potrebe za zajednicom koja bi podrZala
Sirenje podrudja gradanske znanosti u Australiji. Cilj udruge promicati je
javnu svijest, razumijevanje i sudjelovanje u gradanskoj znanosti, kao i
olaksati suradnju i razmjenu znanja medu praktiCarima gradanske znanosti
iistraziva¢ima. ACSA podrZava Sirok raspon projekata gradanske znanosti u
raznim podrudjima, ukljucujudi ekologiju, znanosti o okoliSu i astronomiju
(ACSA, 2023).
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Slika 3.16. Sucelje pretrage kataloga Australian Citizen Science Project Finder.
Izvor: Citizenscience.org.au

Udruga osigurava resurse, alate i najbolje prakse za gradansku znanost,
podupirudi razvoj i provedbu novih projekata. Korisnici mogu sudjelovati
u postoje¢im projektima ili kreirati vlastite projekte koristeci se alatima i
resursima platforme. ACSA se udruZila s Atlas of Living Australia kako bi se
stvorio Australian Citizen Science Project Finder, traZzilica koja korisnicima
omogucuje otkrivanje i povezivanje s projektima gradanske znanosti u
Australiji. Neki znacajni primjeri projekata ukljucuju:

- Wildlife Spotter: U ovom projektu gradani pomazu istrazivac¢ima trazeci
zZivotinje u divljini i opisujudi fotografije snimljene automatiziranim kamerama
diljem Australije.

- DigiVol: Virtualni projekt gradanske znanosti koji omogucuje ljudima
diljem svijeta da sudjeluju u otkrivanju podataka o bioraznolikosti iz Sirokog
raspona izvora nestrukturiranih podataka i da ih stave na raspolaganje kao
dio vecéeg skupa podataka za znanstvenu analizu. RazliCite vrste izvora
podataka ukljuuju: oznake muzejskih i herbarijskih zbirki, terenske biljeZnice
istrazivaca, ekologa i geodeta, listove s terenskim podacima itd.

- Our Ocean in COVID-19: U projektu gradani fotografiraju i biljeZe promatranja
oceana s ciljem identificiranja i ispitivanja obrazaca tijekom vremena kako
bi se naposljetku razumjelo kako je COVID-19, kao globalna pojava, utjecao
na drustveno, ekonomsko i ekolosko stanje oceana.
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Osterreich forscht

Osterreich forscht digitalna je platforma i mreZa za gradansku znanost u
Austriji osnovana 2014. godine. Platforma je nastala kao suradnja razlicitih
institucija iz podrudja znanosti, istrazivanja, obrazovanja i prakse s ciljem
daljnjeg uspostavljanja gradanske znanosti u Austriji i promicanja njezine
kvalitete. Citizen Science Network Austria (CSNA) osnovana je 2017. kako
bi podrzala platformu i njezine ciljeve. Platforma ugoscuje niz projekata
gradanske znanosti u raznim podrucjima, uklju¢ujudi ekologiju, znanosti o
okoli$u i astronomiju (Osterreich forscht, 2023).

//\ Osterreich forscht & PROJECTSw IMMERSEv BLOG ABOUT NETWORK ¥
~

www.citizen-science.at

You are here: Search results

EXPLORE CITIZEN

SCIENCE PROJECTS

Slika 3.17. Podetna stranica platforme Osterreich forscht. Izvor: citizen-science.at

Platforma omogucuje korisnicima traZenje projekata na temelju njihovih
interesa, lokacije i drugih kriterija. Korisnici mogu sudjelovati u postoje¢im
projektima ili kreirati vlastite projekte koristeci alate i resurse platforme.
Neki znacajni primjeri ukljucuju:
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- Forschen im Almtal: Ovaj projekt ukljucuje
posjetitelje parka divljih Zivotinja u Griinau u
austrijskom Almtalu te ih potiCe na istraZivanje,
odnosno da pomoc¢u mobilne aplikacije promatraju
i pomaZu u prikupljanju podataka o ponaSanju
ptica.

- CrowdWater: HidroloSki projekt gradanske
znanosti SveucilisSta u Ziirichu u kojem gradani
prikupljaju podatke o vodi pomoc¢u mobilne
aplikacije, a prikupljena opaZanja nadopunjavaju
postojeca mjerenja i rabe se za hidroloSko
modeliranje.

- Pollen Diary: Projektom, temeljenim na ideji
dnevnika peludi, prikupljaju se osobne price
gradana o izloZenosti peludi, utjecaju pojave
peludi i peludnoj gustoci kako bi se analizirali
pojedinacni ucinci takve izloZenosti.

3.3. Pregled izabranih projekata i resursa za podrSku
projektima gradanske znanosti

Podrska projektima gradanske znanosti iznimno je vazna za njihov uspjeh.
Kroz inicijative i provedene projekte, mnogi su resursi besplatno dostupni i
pomaZzu istraziva¢ima da uc¢inkovito planiraju i provode projekte, mobiliziraju
i angaziraju sudionike, prikupljaju i obraduju podatke te dijele rezultate sa
Sirom znanstvenom i gradanskom zajednicom. U nastavku poglavlja donosimo
pregled izabranih resursa i projekata koji svojim rezultatima pridonose
razvoju i podrzavaju procese gradanske znanosti.

Federal Crowdsourcing and Citizen Science ToolKit

Federal Crowdsourcing and Citizen Science ToolKit: alat koji je razvila americ¢ka
vlada, pruza sveobuhvatne resurse za osmisljavanje, provedbu i odrzavanje
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projekata gradanske znanosti. Set alata ukljucuje vodicCe za planiranje,
okupljanje volontera, prikupljanje i analizu podataka, kao i procjenu projekta.
Ovaj alat je posebno koristan za istrazivace koji se tek susrec¢u s gradanskom
znanoScu.

Federal Crowdsourcing and Citizen Science Toolkit

=R

Getting Started

This toolkit shows five basic process
steps for planning, designing and
carrying out a crowdsourcing or
citizen science project. At each step,
you’ll find a list of tips you can use to
keep your project on track.

Case Study Overview

Case studies in this toolkit serve as
models and provide success stories
and challenges to consider while
planning a project. You can browse
through agency case studies to get
ideas for a project of your own.

Browse Case Studies

Resource Library

The resource library provides a list of
all resources in this toolkit which you
can browse through by category. You
can also find resources within each of
the process steps in the "How To"
section of the toolkit.

View Resources

See the process steps

Slika 3.18. Federal Crowdsourcing and Citizen Science ToolKit. citizenscience.
gov/toolkit

SrediS$nji dio ovog kompleta alata predstavlja pet osnovnih procesnih koraka
za planiranje, oblikovanje i provodenje projekta. Svaki korak sadrZi popis
savjeta koje korisnici mogu Koristiti kako bi osigurali da se njihov projekt
odvija prema planu. Ovaj strukturirani pristup omogucava korisnicima
da se uspjesno krec¢u kroz sloZen proces Kreiranja i provodenja projekata
gradanske znanosti. Osim ovog detaljnog vodica kroz proces, platforma
sadrZzi i pregled studija slucaja. Pregledavanje studija slu¢aja moZe pruZziti
korisnicima inspiraciju za vlastite projekte, kao i dragocjene uvide u prakse
koje su se pokazale uspjeSnima u proSlim projektima. Jedan od klju¢nih
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dijelova kompleta alata je i katalog resursa. Ovaj katalog pruza popis svih
resursa u alatu, koje korisnici mogu pregledavati po kategorijama. Ovi resursi
obuhvacdaju Siroku paletu materijala, ukljucujuci vodice, primjere najbolje
prakse, predloSke, provjerne popise i druge alate koji mogu pomodi korisnicima
tijekom svih faza procesa.

Federal Crowdsourcing and Citizen Science Toolkit predstavlja temeljito i
dobro osmiSljen resurs za one Kkoji se Zele ukljuciti u gradansku znanost i rad
mnoStva. Sveobuhvatnost i strukturiran pristup omogucavaju Korisnicima
da razvijaju i provode projekte s jasno definiranim koracima i snaznom
podrSkom kroz razliite resurse i primjere iz stvarnog svijeta. Bez obzira na
to jeste li iskusni znanstvenik ili entuzijasti¢ni gradanin, ovaj alat moze vam
pruZiti sve Sto je potrebno da u¢inkovito sudjelujete u gradanskoj znanosti
i doprinesete svijetu znanosti i inovacija.

Citizen Science Center Zurich Tools

Citizen Science Center Zurich Tools skup je alata koji olakSava znanstvenicima
i gradanima sudjelovanje u projektima gradanske znanosti. Ovaj set alata
predstavlja integrirani sustav koji pruza Korisnicima mogucénost istraZivanja,
sudjelovanja i kreiranja projekata gradanske znanosti.

Citizen Science Zurich is developing a set of tools that make it easy for scientists and citizens to engage with Citizens Science projects.

?

o

[N

Discover CS Logger CS Project Builder

Contribute to existing projects Create a data-collection project Create a data-analysis project

Browse the projects created by scientists and citizens to Engage people in contributing all sorts of digital data for If the analysis of your data (images, vidcos, documents, ...
answer questions in science and society. and contribute scientific quests by creating a ready to use data collection can profit of people’s unique skills and wisdom. build a
your own brain power! app for smartphones, project for them!

=9 w E=

Slika 3.19. Citizen Science Tools. Izvor: lab.citizenscience.ch/en
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Prvi alat u paketu, Discover, predstavlja platformu za istraZivanje i doprinos
postojeéim projektima gradanske znanosti. Korisnici mogu pregledavati
projekte koje su kreirali znanstvenici i gradani kako bi odgovorili na pitanja
iz znanosti i druStva. Ova znacajka potiCe gradane da sudjeluju sa svojim
jedinstvenim perspektivama i sposobnostima, doprinoseci na taj nacin
bogatstvu i raznolikosti znanstvenih istrazivanja. Alat omogucava korisnicima
da daju svoj doprinos, pomaZudi u analizi podataka, prikupljanju informacija
ili rjeSavanju sloZenih problema.

Drugi alat, CS Logger, omogucuje korisnicima stvaranje projekata za
prikupljanje podataka. Ovaj alat crpi snagu mobilne tehnologije kako bi
omogucdio gradanima da pridonesu znanstvenim istrazivanjima prikupljanjem
razliCitih vrsta digitalnih podataka. Alat pruza korisnicima mogucénost
stvaranja aplikacije za prikupljanje podataka spremne za upotrebu na
pametnim telefonima. To moZe ukljucivati sve, od snimanja bioloSkih vrsta
u lokalnom okoliSu do pradenja vremenskih uvjeta.

Posljednji alat, CS Project Builder, omogucuje korisnicima da kreiraju
projekte za analizu podataka. Ako analiza podataka (poput slika, videozapisa,
dokumenata itd.) moZe profitirati od jedinstvenih vjeStina i mudrosti mase
ljudi, ovaj alat omogucuje korisnicima da izgrade projekt za njih. Ovaj alat pruza
platformu na kojoj korisnici mogu postaviti zadatke za druge, omogucujuci
gradanima da analiziraju i interpretiraju podatke. Ovaj alat moZe biti posebno
koristan za projekte koji zahtijevaju obradu velike koli¢ine podataka, gdje
ljudska intuicija i razumijevanje mogu biti dragocjeni.

U cjelini, ovi alati pruZaju sveobuhvatnu podrsSku za projekte gradanske
znanosti, od poCetne faze istraZivanja i planiranja, preko prikupljanja i analize
podataka, sve do dijeljenja i interpretacije rezultata. Kombinacijom modernih
tehnologija i ljudske kreativnosti, alati omogucuju svakomu da sudjeluje u
znanstvenom istrazivanju na znacajan i produktivan nacin.

CitieS-Health ToolKkit

CitieS-Health Toolkit sveobuhvatna je zbirka prilagodljivih i interaktivnih alata
oblikovana s namjerom da se svatko moZe ukljuditi u zajednicu i pristupiti
rjeSavanju problema od zajedniCkog interesa i poduzeti akcije usmjerene na
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stvaranje bolje Zivotne okoline. Osnovna svrha ovih alata je voditi korisnike
kroz procese prepoznavanja, istrazivanja i definiranja drustvenih problema
koji utjeCu na njihove zajednice, sve do stvaranja i implementacije djelotvornih
akcija usmjerenih na poticanje promjena. Set alata nudi specifi¢ne, prilagodljive
nacine za utvrdivanje problema s kojima se suocavaju zajednice, za izradu
istrazivanja koje provode gradani te za proaktivno prikupljanje podataka koji
¢e posluziti kao osnova za informirane akcije.

Alat je osmiSljen tako da pruza interaktivno iskustvo u izradi nove kolaborativne
intervencije iz temelja ili sluZi kao dopuna ve¢ postojeem participativnhom
istraZivanju. Bez obzira na to jeste li gradanin zabrinut za probleme u svojoj
zajednici, znanstvenik koji Zeli iskoristiti potencijal gradanske znanosti
za rjeSavanje problema ekoloSke epidemiologije, javna institucija koja Zeli
potaknuti gradane da razviju bolje informirane politike ili institucija koja Zeli
suradivati s gradanima u stvaranju ugodnijeg Zivotnog i radnog okruZenja,
CitieS-Health Toolkit moZe biti iznimno Koristan resurs.
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Need help to plan
your intervention?

Access the phase below to see practical
examples of how to implement the activities. » 0007123

Identify citizens’ concerns

When starting a citizen science project, the first and most important thing to keep in mind is that
citizens’ interests and concerns must be at the heart of what you do.

The t step in your journey is to identify an issue that interests citizens rather than only to the
academic community.

This will ensure that citizens cc ed with this matter are engaged with your project and with

you throughout the whole p so, these citizens could attract new participants and generate

a community around the issue.

Slika 3.20. Faze planiranja i provodenja projekta setom alata CitieS-Health
Toolkit. Izvor: citizensciencetoolkit.eu

Set alata pruza podrSku u svim fazama planiranja i provodenja projekta
gradanske znanosti:

e Identifikacija: Ovo je poCetna faza i sluzi kao temelj
za cijeli projekt. U ovoj fazi zajednica identificira
problem koji utjeCe na njihovo podrucje. To
moZe biti bilo Sto — od zagadenja zraka, kvalitete
vode, buke do zdravstvenih problema povezanih
s lokalnim uvjetima okoliSa. Faza identifikacije

111



Platforme, inicijative i alati za podrSku projektima gradanske znanosti

kriti¢an je korak jer postavlja smjer za projekt i
osigurava da se fokusira na temu Kkoja je stvarna
briga zajednice. Tijekom ove faze osniva se projektni
tim koji ¢ine gradani, znanstvenici i predstavnici
javne vlasti ili institucija zainteresiranih za
rjeSavanje identificiranog problema.

Suoblikovanje: Nakon Sto je problem identificiran,
sljedeci korak je suoblikovanje, gdje zajednica i
ostali dionici zajednicki oblikuju ili dizajniraju
intervenciju gradanske znanosti za rjeSavanje
identificiranog problema. Fokus je na osiguravanju
prilagodenosti pristupa specificnom kontekstu i
potrebama zajednice. Faza suoblikovanja takoder
ukljucuje razvoj istrazivackog protokola, ukljuc¢ujudi
odredivanje podataka koji Ce se prikupljati, metode
koje ce se rabiti te uloge i odgovornosti sudionika.
Cilj ove faze je osigurati da je dizajn projekta
inkluzivan, relevantan i znanstveno robustan.

Provedba: Faza provedbe je ona u kojoj se provodi
projekt gradanske znanosti. UkljucCuje prikupljanje
i analizu podataka u skladu s istraZivackim
protokolom razvijenim tijekom faze suoblikovanja.
Zajednica, skupa s bilo kojim drugim uklju¢enim
dionicima, zaduZena je za prikupljanje podataka
povezanih s identificiranim problemom. Ovisno o
projektu, to bi moglo ukljucivati uporabu specifi¢nih
alata ili aplikacija za prikupljanje podataka,
provodenje anketa ili intervjua, kao i druge metode.
Ova faza takoder ukljucuje pracenje napretka
projekta, prilagodavanje planova prema potrebi

i osiguravanje da se etic¢ki standardi i kvaliteta
podataka odrzavaju tijekom cijelog projekta.
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e Akcija: U posljednjoj fazi podaci prikupljeni
i analizirani tijekom faze provedbe rabe se za
informiranje akcija usmjerenih na rjeSavanje
identificiranog problema. To moZe ukljucivati
razvoj i implementaciju novih politika ili praksi,
zagovaranje, obrazovne programe ili druge
intervencije. Svrha ove faze nije samo rijeSiti
specifi¢an problem za Cije je rjeSavanje upravo
projekt bio osmiSljen nego i osnaziti zajednicu,
povecati javnu svijest i potaknuti promjene na
vecoj razini. U ovoj fazi rezultati se diseminiraju
Sirem krugu dionika, uklju¢ujuci druge zajednice,
donositelje politika, znanstvenike i Siru javnost.
Projekt se potom evaluira kako bi se procijenio
njegov utjecaj i izvukle pouke i iskustva za buduce
inicijative gradanske znanosti.

Osim Sto pruza alate za identifikaciju problema, oblikovanje istrazivackih studija
i prikupljanje podataka, ovaj set alata sadrZi i resurse za pomoc¢ u provedbi i
evaluaciji intervencija. Ove resurse moze upotrebljavati bilo tko komu je u
cilju aktivno doprinijeti poboljSanju svoje zajednice kroz gradansku znanost.

Participatory science toolkit against pollution (ACTION)

Participatory science toolkit against pollution (ACTION) predstavlja set
alata osmiSljen za poticanje aktivnog sudjelovanja gradana u znanstvenim
istraZivanjima i akcijama usmjerenima na borbu protiv oneciS¢enja. Razvijen
je unutar projekta ACTION, ¢iji je cilj bio transformacija na¢ina provodenja
gradanske znanosti od procesa koje vode uglavnom znanstvenici prema
participativnim pristupima. Projekt je implementirao pristup gradanske
znanosti kako bi se odgovorilo na izazove ekoloSkog oneciS¢enja. Iako je
primarni fokus alata na provodenju projekata u kontekstu ekologije, sami
alati su bogat izvor informacija za sve one koji su zainteresirani za provodenje
gradanske znanosti jer prate ciklus participativne znanosti kroz tri faze:
definiranje problema, implementaciju istrazivanja i nasljede.
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About the Toolkit _ CITIZEN SCIENCE PROJECT CHECKLIST - THE ACTION TOOLKIT IN A °
NUTSHELL

Problem framing
What is citizen science?

Research implementation s u T i o "
’ Citizen science is ‘general public engagement in scientific research activities when citizens actively contribute

to science either with their intellectual effort or surrounding knowledge or with their tools and resources”

Legacy

(European Commission, 2014). The term covers a range of activities with different levels of participation, from
Supplementary material data collection in projects led by trained scientists to co-designing research questions and policy to science

literacy and public engagement. To truly be citizen science, however, it is important that there is a scientific
Download Toolkit

question and methodology, and that the activities are carried out by participating citizens. It is this citizen
engagement that is inherent to the CS project and their goals.

Let us know what you think
SOLLEAL R Citizen science projects differ in many ways, such as their goals, how they organise, the technology they use, or
m the way they engage with citizens and other stakeholders (Schrigel & Kalleck, 2019). Throughout this toolkit,
wherever possible we give diverse recommendations based on different types of projects that were represented
within ACTION.

Slika 3.21. Faze planiranja i provodenja projekata kroz Participatory Science
Toolkit Against Pollution. Izvor: actionproject.eu/toolkit

Cilj prve faze je definirati problem i osnovni oblik projekta te ukljuciti
relevantne dionike i razmotriti etiCke aspekte planiranog projekta. U drugoj
fazi, implementaciji istraZivanja, provodi se projekt gradanske znanosti.
Ova faza obuhvaca tri razine: oblikovanje, obradu podataka i rezultate. U
trecoj fazi projekti traZe puteve za postavljanje politiCke agende, pomazu u
formuliranju politika, utje¢u na donoSenje odluka i implementaciju politika,
arade i na odrZivosti svoje zajednice i financija.

Set alata nudi uvodni pregled i smjernice, izbor alata, smjernice i preporuke
te studije slucaja za svaku fazu i etapu, kako bi projekti gradanske znanosti
razumjeli i replicirali najbolju praksu. Korisnici seta alata trebali bi razmisliti
kojem tipu projekata gradanske znanosti su najbliZi, napominjuci da moze
biti viSe takvih. Tipologija ¢e im pomodi da pozicioniraju svoj projekt u
kontekstu resursa i studija slucaja koje raspravljamo.
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Ovaj set alata predstavlja sveobuhvatan resurs za sve one Koji su zainteresirani
za provodenje gradanske znanosti. Ne samo da pruZa alate za identifikaciju
problema, suoblikovanje, provedbu i akciju nego i promovira ideju gradanske
znanosti, gledajudi gradane i kao korisnike znanja, ali i aktivne sudionike u
generiranju i primjeni znanja.

Measuring the Impact of Citizen Science (MICS)

Measuring the Impact of Citizen Science (MICS) projekt je koji financira
Europska unija s ciljem razvijanja alata za procjenu utjecaja projekata
gradanske znanosti na istrazivanje, drustvo, politiku i izvan toga. MISC
predlaZe skup alata koji pomazu istraziva¢ima i prakticarima da bolje razumiju
kako i gdje gradanska znanost moZe ostvariti najveci utjecaj. Alati obuhvacdaju
indikatore utjecaja, smjernice za procjenu i digitalnu platformu za praéenje i
evaluaciju projekata. MICS donosi sveobuhvatan pristup kroz razvoj robusnih
alata koji mogu pomoc¢i u ocjenjivanju i prac¢enju utjecaja gradanske znanosti.

Login Register

Home
About

Impact guidance
Project catalogue
Login

Register

MICS: Measuring the impact of citizen science

1 Science #; Environment = I Governance

Project catalogue

Featured projects

Sort projects by:

Arts !

Biology

D-NOSES FreshWater Watch

Climate

Slika 3.22. PocCetna stranica alata projekta MICS. Izvor: mics.tools
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Jedan od klju¢nih elemenata MICS-a razvoj je indikatora utjecaja. Ovi
indikatori pruzaju kvantificirane mjere koje se mogu koristiti za ocjenu utjecaja
projekata gradanske znanosti na razlicite sfere drustva. Primjerice, indikatori
mogu ukljucivati mjere poput broja gradana ukljucenih u znanstveni projekt,
stupnja promjene politike Koji proizlazi iz projekta ili utjecaja projekta na
kvalitetu Zivota u lokalnoj zajednici. Osim indikatora, MICS razvija i smjernice
Za procjenu utjecaja. Ove smjernice pruzaju detaljne upute za uporabu
indikatora i drugih alata u ocjenjivanju utjecaja projekata gradanske znanosti.
Smjernice takoder pruzaju prakti¢ne savjete o najboljim praksama za provedbu
i upravljanje projektima gradanske znanosti kako bi se maksimizirao njihov
utjecaj. Treci kljuCni element MICS-a je digitalna platforma za pracenje i
evaluaciju projekata. Ova platforma omogucuje istraZiva¢ima, prakti¢arima
i drugim dionicima da prate napredak projekata, mjere njihov utjecaj rabeci
indikatore utjecaja te dijele i usporeduju rezultate s drugim projektima
gradanske znanosti. Platforma pruZza pristup resursima, ukljucujuéi smjernice
za procjenu, kao i relevantne istrazivacke radove i studije sluc¢aja (MICS, 2023).

U konacnici cilj MICS-a je unaprijediti polje gradanske znanosti, omogucujuci
bolje razumijevanje i kvantificiranje njezina utjecaja. Kroz razvoj robusnih
alata i resursa MICS ima potencijal transformirati nacin na koji razumijemo
i koristimo gradansku znanost, osiguravajuci da ona nastavi doprinositi
rjeSavanju klju¢nih globalnih izazova.

Investigating Citizen Science (CSTrack)

Projekt CS Track financira Europska unija, a on predstavlja sveobuhvatnu
inicijativu s ciljem proSirenja naSeg razumijevanja gradanske znanosti i
utjecaja koji aktivnosti gradanske znanosti mogu ostvariti. Projektom se
nastoji dublje istraZiti bogatstvo i raznolikost aktivnosti gradanske znanosti,
Siriti dobre prakse te formulirati politiCke preporuke temeljene na znanju s
ciljem maksimiziranja potencijalnih koristi gradanske znanosti za pojedinacne
gradane, organizacije i Sire drustvo. Jedan od klju¢nih ciljeva projekta CS
Track je dubinsko istraZivanje Sirokog i raznolikog skupa aktivnosti gradanske
znanosti. Ovo ukljucuje analizu postojecih projekata gradanske znanosti,
ispitivanje kako se ti projekti provode, Koji su njihovi rezultati i kako doprinose
Sirem drustvu. Istrazivanje se bavi Sirokim spektrom tema, ukljucujuci
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ekologiju, medicinu, astronomiju, povijest i mnoge druge, pruZajuci bogat,
detaljan pogled na trenuta¢no stanje gradanske znanosti (CSTrack, 2023a).

CS Track se fokusira i na Sirenje dobrih praksi. Kroz analizu uspjeSnih projekata
gradanske znanosti CS Track identificira kljucne faktore koji doprinose
uspjehu ovih projekata. To moZe ukljucivati strategije za angaZiranje gradana,
metodologije za prikupljanje i obradu podataka te pristupe za diseminaciju
rezultata i utjecaj na politike. Dobrim praksama se omogucuje pristup Siroj
javnosti kako bi se potaknula njihova implementacija u buduéim projektima
gradanske znanosti.

Zadnji, ali jednako vaZzan cilj projekta CS Track je formuliranje preporuka
temeljenih na znanju. Temeljedi se na nalazima iz istraZivanja i dobrih praksi,
CS Track razvija preporuke za razvijanje politika i donositelje odluka na svim
razinama - od lokalne do nacionalne i medunarodne. Te preporuke pruzaju
uvid u to kako se gradanska znanost moZe efikasno integrirati u politicke
strategije i programe, kako bi se maksimizirao njezin utjecaj na drustvo.

2

Provide useful tools to

Investigate a large Share information,

number of Citizen measure and analyze analysis and tools

Science activities Citizen Science Cs Track will share the knowledge
e ere and resources it creates along with
CS Track will observe and carry out activities

well researched recommendations

analyses on a large number of

different citizen science activities in
order to increase knowledge about
what makes such activities
successful in response to a given set

of research questions.

Cs Track will provide web-based
and other tools and frameworks for
analysing citizen science activities in
a wide variety of settings that can
be used by the stakeholder

community.

to the wider citizen science
community through an online
community, publications, events

and other means.

Slika 3.23. Ciljevi projekta CS Track. Izvor: cstrack.eu
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Tijekom razvoja projekta CS Track stvoreni su brojni istrazivacki okviri
koji omogucuju bolje razumijevanje klju¢nih aspekata gradanske znanosti
(CSTrack, 2023b):

e Sudjelovanje i motivacija pruza dublje
razumijevanje o tome tko sudjeluje u gradanskoj
znanosti i zaSto. Prikupljajuci informacije o
demografskim obiljezjima sudionika i njihovim
motivima, ovaj okvir omogucuje bolje planiranje i
provedbu projekata gradanske znanosti kako bi se
maksimizirao angaZzman i doprinos gradana.

e Okviriidefinicije daju sveobuhvatan pregled kako se
gradanska znanost definira i Sto se podrazumijeva
pod tim pojmom. Analizirajudi razliite definicije
i konceptualne okvire, ovaj segment doprinosi
boljem razumijevanju gradanske znanosti kao
interdisciplinarne prakse.

e Utjecaj i doseg fokusira se na utjecaj projekata
gradanske znanosti i njihov doseg. Ovaj okvir
omogucuje kvantitativnu i kvalitativnu analizu
utjecaja projekata gradanske znanosti, ukljucujuci
njihov doprinos znanstvenim istrazivanjima,
drusStvu, politikama i drugim podrucjima.

e Doprinosi kreiranju politike temelj su razmatranja
kako projekti gradanske znanosti mogu utjecati na
politi¢ke odluke. Ovaj okvir istraZuje kako rezultati
gradanske znanosti mogu biti integrirani u politi¢ke
procese te kako gradanska znanost moZe doprinijeti
razvoju politika koje su uskladene s potrebama i
interesima gradana.
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e Odnos s formalnom znanoscu istrazuje odnos
izmedu gradanske znanosti i formalnih
znanstvenih disciplina. Ovaj okvir omogucuje
bolje razumijevanje kako gradanska znanost moZze
doprinijeti formalnim znanstvenim istraZivanjima
te kako se ove dvije sfere mogu medusobno
obogatiti.

e Obrazovanje i ucenje fokusira se na obrazovne
aspekte gradanske znanosti. Analizirajuéi kako
sudjelovanje u projektima gradanske znanosti
moze pridonijeti uenju i obrazovanju, ovaj okvir
pruza uvide o tome kako gradanska znanost moze
biti korisna u obrazovnom kontekstu za pojedince,
ucitelje, Skole i obrazovne institucije.

Svaki od ovih okvira igra klju¢nu ulogu u pruZanju dubljeg, sveobuhvatnijeg
razumijevanja gradanske znanosti, njezina potencijala, utjecaja i izazova.
Kombinirano, ovi okviri omogucuju projektu CS Track da pruZi bogate uvide
i prakti¢ne alate za unapredenje prakse gradanske znanosti i maksimiziranje
njezina utjecaja na drusStvo. U konac¢nici, projekt CS Track pruza priliku za
dubinsko razumijevanje gradanske znanosti — njezinih mogucénosti, izazova
i doprinosa Sirem drusStvu. Kroz istraZivanje, diseminaciju dobrih praksi i
formuliranje politickih preporuka CS Track poboljSava naSe razumijevanje
gradanske znanosti te takoder pruza prakti¢ne alate za poboljSanje prakse
gradanske znanosti i maksimiziranje njezina utjecaja na drustvo.

Connecting Research and Society (COESO)

Projekt Connecting Research and Society (COESO), inicijativa je gradanske
znanosti s ciljem povezivanja znanstvene zajednice i Sire javnosti. COESO je
platforma koja olakSava interakciju istraZivaca, gradana i organizacija civilnog
drustva, pomazudi im da se zajedno bave sloZenim druStvenim pitanjima.
Kako bi se olakSao pristup i podrzalo participativne istraZivacke projekte
unutar druStvenih znanosti i humanistic¢kih disciplina, projekt je razvio
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platformu VERA (Virtual Ecosystem for Research Activation). VERA-in cilj je
premostiti jaz izmedu europske zajednice druStvenih znanosti i humanisti¢kih
disciplina, zajednice gradanske znanosti i zajednice otvorene znanstvene
komunikacije. Na platformi VERA korisnici stvaraju individualne profile
kako bi se medusobno lakse pronasli i uspostavili virtualne prostorije projekta
s pristupom korisnim alatima za suradnju. Platforma potice zajednicko
oblikovanje i vodenje istraZivackih projekata, ukljucujudéi stru¢njake iz
relevantnih polja, akademske istraZivace i Clanove zajednice. VERA sluZi kao
virtualno mjesto okupljanja za stru¢njake, prakticare i istrazivace gdje oni
mogu suradivati na projektima dok im se istovremeno pruzaju veze prema
mogucénostima financiranja.

JoS$ jedna od kljuénih aktivnosti projekta pruZanje je obuke i podrske
gradanima koji Zele sudjelovati u znanstvenim istraZivanjima. To ukljucuje
osposobljavanje gradana za uporabu digitalnih alata i metoda, kao i pruZanje
smjernica i podrske tijekom procesa istrazivanja. Ova podrSka omogucava
gradanima da efikasno i efektivno doprinesu istrazivackom procesu, unato¢
mogucim ogranicenjima u njihovu formalnom znanstvenom obrazovanju.

Projekt COESO pokrenuo je brojne pilot-projekte gradanske znanosti kako
bi se bavio raznim druStvenim pitanjima kao Sto su:

e Lunch-Box-Monitor: projekt daje uvid u nutritivnu
kvalitetu Skolskih ru¢kova kako bi se procijenila
kvaliteta hrane medu osnovnoskolcima u Belgiji.

o Playful Futures: projekt se koristi metodom igranja
uloga uZzivo (engl. live action role-playing, LARP) kojom
se potice osvijeStenost i donoSenje odluka o klimatskim
promjenama medu stanovnicima hrvatske obale.

e Agingin a Caring Community (AGORAge): projekt
se fokusira na promociju inkluzije starijih odraslih
osoba koje Zive u domovima za starije i zajednic¢kim
stanovima u svojim susjedstvima i promovira
druStvenu vrijednost starijih osoba u jednoj
talijanskoj zajednici.
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e Digital Mapping with Disabled Citizens (DiMDiCi):
projekt ukljucuje razlicite skupine ljudi s
invaliditetom u zajednicko oblikovanje inkluzivnog
digitalnog alata za suradni¢ko mapiranje.

Zbog niza poduzetih aktivnosti projekt COESO predstavlja vaZzan korak
prema izgradnji inkluzivnijeg, participativnijeg i demokratskijeg pristupa
znanstvenom istrazivanju. Kroz stvaranje platforme koja olakSava suradnju
i interakciju izmedu razlicCitih dionika, projekt otvara nove mogucénosti
za poboljSanje kvalitete i relevantnosti znanstvenih istrazivanja, kao i za
izgradnju snaZnijeg druStvenog povjerenja u znanost.

Transforming Institutions by Making Engagements in Citizen
Science (TIMEA4CS)

Projekt TIMEA4CS teZi olakSavanju procesa u kojem znanstveni sustav moze
bolje uzeti u obzir druStvena stajaliSta. Cilj je podrZati organizacije koje
provode istrazivanja, poput sveuciliSta, u definiranju i provedbi institucijskih
promjena koje ¢e omoguditi bolje ukljucivanje gradana. Ove ¢e promjene
obuhvacdati transformaciju njihovih upravlja¢kih sustava, uzimajudi u obzir
socijalne i organizacijske aspekte.

U suvremenom dobu angazman javnosti u znanstvenim i istrazivackim
procesima nije samo preporudljiv, vec je i neophodan. TIME4CS prepoznaje
i naglaSava ovu potrebu, tezi stvaranju mosta izmedu znanstvene zajednice
i Sire javnosti putem gradanske znanosti. Time se potie demokratizacija
znanosti te se pruza prilika gradanima da aktivno sudjeluju u formulaciji
i usmjeravanju istrazivanja. Projekt potice i istraZivacke organizacije da
preispitaju i preoblikuju svoje unutarnje upravljacke strukture kako bi bile
inkluzivnije i bolje odrazavale potrebe drustva. Kroz svoje ciljeve i metodologiju
TIME4CS ne samo da promice angazman javnosti nego takoder poticCe
kontinuirani profesionalni razvoj i medusobno ucenje medu istraZivackim
organizacijama. Ovaj pristup osigurava da se najbolje prakse dijele i primjenjuju
Sirom znanstvene zajednice. TIME4CS identificira Cetiri podrudja intervencije
koja mogu potaknuti potrebne institucijske promjene: istraZivanje, obrazovanje
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i svijest, podrska i infrastruktura, razvoj politika i evaluacija. Specifi¢ni ciljevi
projekta su (TIME4CS, 2023):

e povecati znanje o akcijama koje vode do
institucijskih promjena potrebnih za promicanje
angazmana javnosti i gradanske znanosti

e podrZzati institucije u provedbi akcija kroz
kontinuirani program medusobnog ucenja i
prijenosa znanja

e izgraditi dinami¢nu i inkluzivnu zajednicu dionika
gradanske znanosti

e povecati svijest o potrebi za odrZivim i fleksibilnim
upravlja¢kim sustavom institucija kako bi se bolje
odgovorilo na evoluciju odnosa izmedu znanosti i
drustva.

Zbog svih navedenih aktivnosti TIME4CS predstavlja vazan korak prema
integriranju gradana u srce znanstvenog procesa, osiguravajuci da znanost
ostane dinamicna, relevantna i usmjerena prema druStvenom dobru.

Establishing Citizen Science Hubs in European Research
(INCENTIVE)

Cilj projekta INCENTIVE razviti je potencijal gradanske znanosti kroz
zajednicCko stvaranje, uspostavu i procjenu ¢voriSta gradanske znanosti (engl.
Citizen Science Hubs, CSH) na Cetirima europskim sveuciliStima: SveuciliSte
Twente (Nizozemska), Autonomno sveuciliste u Barceloni (Spanjolska),
SveuciliSte Aristotel u Solunu (Grc¢ka) i Vilnius Gediminas Technical University
(Litva). Kroz razvoj tih ¢voriSta projekt ¢e ubrzati prijelaz ovih institucija na
inkluzivnije, otvorenije i demokratskije inovacije i znanstveno upravljanje,
prema nacelima odgovornog istrazivanja i inovacija. Projekt takoder nastoji
pruZziti smjernice europskim i medunarodnim istrazivackim institutima o
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tome kako stvoriti i upravljati vlastitim ¢voriStima s ciljem osiguravanja
demokratskog i suradni¢kog nacina oblikovanja, provedbe i pracenja
znanstvenog napretka i tehnoloSkog rasta. Projekt svoje ciljeve ostvaruje
kroz Sest koraka za povezivanje znanosti i drustva (INCENTIVE, 2023):

1. Razumijevanje institucijskih specifi¢nosti i
mapiranje najbolje prakse — projekt istrazuje
postojeci okvir upravljanja i nudi smjernice za
postavljanje i vodenje transdisciplinarnih srediSta
gradanske znanosti.

2. Sustvaranje ¢voriSta gradanske znanosti (engl.
Citizen Science Hub) — projekt ukljucuje gradane
i dionike istrazivanja i inovacija da definiraju
optimalno upravljanje i njihov rad te takoder razvija
interaktivni metodoloski vodic i digitalni alat za
postavljanje i vodenje ¢vorista.

3. Uspostava ¢voriSta gradanske znanosti i upravljanje
njima - projekt gradi kapacitete za institucijske
promjene i ukljucuje gradane i dionike istrazZivanja
i inovacija u Sirok raspon projekata gradanske
znanosti (npr. pracenje okoliSa, zajednicko kreiranje
javnih politika itd.), ovisno o svakoj ukljucenoj
instituciji.

4. Uspostava mehanizama za pracenje i vrednovanje
- ukljucene institucije zajednicki oblikuju
instrumentalne alate za u¢inkovito pracenje
i evaluaciju rada i u¢inka ¢vorista gradanske
znanosti. Procjena se temelji na kvantitativnim i
kvalitativnim metodama koje validiraju relevantni
struc¢njaci, Cime se osigurava kvaliteta podataka.
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5. Osiguranje odrzivosti - projekt definira prilagodene
i izvedive akcijske planove prema odrzZivim
institucijskim promjenama dok u isto vrijeme gradi
mreZu institucija za Sirenje rezultata projekta.

6. Sirenje politike gradanske znanosti na europskoj
razini — projekt provodi aktivnosti Sirenja
politike na nacionalnoj i europskoj razini o tome
kako treba oblikovati okvirne uvjete kako bi se
podrzali projekti gradanske znanosti. Osim toga,
INCENTIVE podrzava Sirenje i komunikaciju svojih
rezultata kroz prilagodenu strategiju, istovremeno
stvarajudi sinergije s relevantnim aktivnostima
za medunarodnu mrezu posvecéenu gradanskoj
znanosti.

Projekt INCENTIVE predstavlja sveobuhvatan pristup u povezivanju znanosti
i drustva na europskoj razini. Kroz osnivanje ¢voriSta gradanske znanosti
projekt promice demokratizaciju znanstvenog istraZivanja i inovacija, cime
se osigurava njihova veca inkluzivnost i Korist za Siru zajednicu.

3.4. Pregled izabranih alata za implementaciju
projekata gradanske znanosti

Tredi vazan aspekt koji treba uzeti u obzir su digitalni alati potrebni za
uspjeSnu implementaciju ideje. Kada se radi o provedbi projekata gradanske
znanosti, razni su alati dostupni istrazivac¢ima kako bi olaksali angaZman
javnosti, prikupljanje i analizu podataka, kao i diseminaciju rezultata. Kroz
pregled dobre prakse, moguce je istraZziti nekoliko takvih alata koji se ¢esto
upotrebljavaju u razliitim projektima gradanske znanosti. U nastavku
poglavlja donosi se pregled istaknutih primjera alata koji podrZavaju projekte
gradanske znanosti.
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SPOTTERON

SPOTTERON je prilagodljiva platforma za gradansku znanost, zaStitu okoliSa
i projekte dobrovoljnog pracenja. Osnovana je 2014. godine i upotrebljavaju
je sveucilista, institucije i dionici Sirom Europe. Platforma se moZe potpuno
prilagoditi potrebama projekta i neprestano se azurira i odrZava. Svi projekti
koje pokrec¢e SPOTTERON imaju vlastite prilagodene aplikacije za pametne
telefone za iOS i Android, kao i interaktivnu kartografsku aplikaciju. Kao odrzivo
okruZenje projekata za prilagodene primjene gradanske znanosti, SPOTTERON
ne samo da izraduje digitalne alate za sveuciliSta i istrazivacke timove nego
pruZza i Sirok spektar funkcija za sve projekte. Kljuéni aspekt platforme
SPOTTERON predstavlja znacajka ,gradenja zajednice” koja omogucuje
korisnicima da uspostave i razviju komunikacijske mreZe unutar znanstvene
zajednice, potic¢udi suradnicki rad i dijeljenje znanja. Snazna komunikacijska
komponenta ukljucuje alate za poticanje interakcije izmedu znanstvenika
i gradana, olaksavajudi dijeljenje informacija i povratnih informacija. Ova
interaktivnost poboljSava angazman korisnika i pruza poticaj za dugoro¢no
sudjelovanje u projektima gradanske znanosti (SPOTTERON, 2023).

SPQTTERON

APPS @ FEATURES @ CUSTOMTOOLS( ABOUT@ PRICING DEMO BLOG CONTACT

You are here: SPOTTERON Citizen Science

(X

| ﬁcience togls, ’
usr ..cgyoar prjjecb-

Learn more }

Slika 3.24. Pocetna stranica platforme SPOTTERON. Izvor: spotteron.net
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Vazno je napomenuti da unato¢ svim svojim prednostima, SPOTTERON
nije otvorena platforma za gradansku znanost, nego se upotrebljava putem
placene usluge. Za razliku od otvorenih izvora, gdje su alati i resursi dostupni
korisnickoj zajednici za besplatno koriStenje i daljnje razvijanje, SPOTTERON
funkcionira na temelju modela pretplate. Iako se uporaba platforme placa,
cijena ipak jamci brojne prednosti. Prvo, to osigurava da profesionalni tim
redovito aZurira i odrZava platformu. Drugo, troSak pokriva prilagodavanje
platforme potrebama pojedinog projekta, ukljuc¢ujuéi razvoj prilagodenih
aplikacija za pametne telefone i interaktivnih mapa. Ova personalizacija moZe
biti klju¢na za angaZziranje korisnika i postizanje uspjeha projekta. Trece,
klijenti ove platforme imaju koristi od Siroke palete funkcionalnosti i alata
koje platforma nudi. To ukljucuje, ali nije ograni¢eno na alate za izgradnju
zajednice, komunikaciju i kvalitetan dizajn, Sto sve pridonosi pove¢anom
angazmanu javnosti i inovacijama. Iako troSak moZe predstavljati prepreku za
neke korisnike, posebno za manje projekte ili one s ograni¢enim financiranje,
pruZene usluge i funkcionalnosti koje nudi SPOTTERON mogu biti vrijedan
ulog za mnoge projekte gradanske znanosti (SPOTTERON, 2023).

SPOTTERON je pouzdana platforma za poticanje gradanske znanosti,
koncipirana tako da osigura dugoro¢nu odrzivost projekata gradanske
znanosti, pruzajudi potrebne alate i resurse za odrZavanje i unapredenje
projekata na duge staze. Kroz svoje jedinstvene znacajke i inovativni dizajn,
platforma omogucuje i poti¢e aktivno sudjelovanje gradana u znanstvenim
istraZivanjima, doprinosedi tako Sirenju znanstvenog znanja i demokratizaciji
znanstvenog procesa.

PYBOSSA

PYBOSSA je prilagodljiv alat otvorenog koda namijenjen stvaranju i upravljanju
projektima gradanske znanosti. To je platforma koja istraziva¢ima pruza
infrastrukturu potrebnu za organizaciju, izvrSavanje i analizu projekata
gradanske znanosti, pri ¢emu je naglasak na kolaboraciji i sudjelovanju. Na
osnovnoj razini PYBOSSA omogucuje korisnicima da izgrade svoje vlastite
aplikacije za prikupljanje podataka. Korisnici mogu prilagoditi platformu
za razliCite vrste projekata, od onih koji zahtijevaju prikupljanje podataka
o prirodnim fenomenima do onih koji ukljucuju prikupljanje, analizu i
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oznacavanje slika ili videozapisa. Bilo da je rije¢ o proucavanju promjena
klime, prac¢enju migracija ptica ili identifikaciji galaksija, PYBOSSA pruza
alate koji omogucavaju uspjeSno izvrSavanje ovih zadataka. Jedna od klju¢nih
prednosti ove platforme je njezina otvorena priroda. Kao alat otvorenog koda
korisnicima daje moguénost pristupiti i prilagoditi izvorni kod platforme kako
bi zadovoljili specificne potrebe svojih projekata. To otvara vrata inovacijama
jer korisnici mogu izmijeniti platformu na nacine koje izvorni dizajneri mozda
nisu ni zamislili. Osim toga, PYBOSSA pruza mogucnosti za upravljanje
korisnicima, omogucujuci organizatorima projekata da prate napredak i
ucinkovitost svojih volontera. Platforma takoder uklju¢uje moguénosti za
upravljanje podacima, odnosno pohranu, pristup i analizu prikupljenih
podataka. Ovi alati omogucuju korisnicima da lako obrade i interpretiraju
podatke prikupljene tijekom projekata.

pybossa

% PYBOSSA

Gledajte na (B YouTube

Slika 3.25. Pocetna stranica alata PYBOSSA. Izvor: pybossa.com
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Kroz svoju otvorenu arhitekturu, platforma potic¢e transparentnost, suradnju
i dijeljenje podataka. Ovo ne samo da omogucuje vecu uklju¢enost gradanau
znanstvene projekte nego i potice Siru diseminaciju i primjenu znanstvenih
otkrica. Kroz svoje alate i moguénosti PYBOSSA pomaze premostiti jaz izmedu
gradana i znanstvene zajednice, omogucujuci svima da sudjeluju u procesu
otkrivanja i razumijevanja svijeta oko nas.

SCRIPTO

SCRIPTO je otvoreno dostupan, kolaborativni alat za transkripciju, prevodenje
i oznaCavanje rukopisa i tiskanih materijala. Razvijen je kao odgovor na rastucu
potrebu za digitalizacijom, prevodenjem i oznacavanjem velikih koli¢ina
povijesnih i tiskanih materijala u okviru projekata digitalne humanistike.
Glavna snaga ovog alata leZi u njegovoj otvorenoj arhitekturi koja omogucuje
zajednicama istrazivaca, studenata i gradana znanstvenika da suraduju na
razli¢itim projektima. Time omogucava ne samo Sirenje znanja i informacija
nego i sudjelovanje gradana u istrazivackim projektima, ¢ime se pojacava
njihovo razumijevanje i vrednovanje znanosti i humanistike. SCRIPTO
korisnicima nudi nekoliko klju¢nih funkcionalnosti, u prvom redu da se ucitaju
slike dokumenata i da se transkribira tekst. Kroz platformu, korisnici mogu
raditi na istom dokumentu simultano, omogucavajudi brzu i u¢inkovitiju
obradu materijala. SCRIPTO takoder podrZava prevodenje dokumenata
na razliCite jezike, ¢ime se omogucuje pristup informacijama Siroj publici.
Korisnici takoder mogu oznaciti klju¢ne informacije unutar teksta, Sto pomaze
u analizi i interpretaciji dokumenata.
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scripto About Support Getting Started staff

scripto

Scripto brings the power of Mediawiki to your Omeka sites. Designed to allow members of the public to transcribe a range of different kinds of files,
Scripto will increase your content’s findability while building your user community through active engagement.

Slika 3.26. PoCetna stranica alata SCRIPTO. Izvor: scripto.org

SCRIPTO je otvoreno dostupan izvor, besplatan za upotrebu, prilagodbu i
distribuciju. To omogucuje razli¢itim projektima KkoriStenje ovim alatom,
bez obzira na njihovu veli¢inu ili financiranje. Otvorena arhitektura takoder
omogucuje stalna poboljSanja i inovacije, Cesto putem Korisnicke zajednice.
Povijesni projekti, projekti koji se bave lokalnom kulturom i baStinom,
obrazovni projekti i mnogi drugi mogu imati Koristi od suradnic¢kih moguénosti
transkripcije, prevodenja i oznacavanja koje SCRIPTO nudi. Alat je posebno
koristan za projekte koji zahtijevaju obradu velikih koli¢ina materijala.

Transkribus

Transkribus je digitalni alat koji pruza moguénost transkripcije rukom pisanih
i tiskanih dokumenata. Njegova korist proizlazi iz primjene naprednih
algoritama strojnog ucenja, omogucavajuci korisnicima da ucitavaju slike
dokumenata koje ¢e Transkribus zatim transkribirati. Nakon generiranja,
korisnici mogu uredivati i provjeravati transkripte, Sto dodatno povecéava
tocnost i pouzdanost procesa. Transkribus se pokazao posebno korisnim u
gradanskoj znanosti, posebice u povijesnim istraZivanjima i konzervatorskim
projektima gdje se velike koli¢ine rukopisa moraju digitalizirati i transkribirati.
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Ovi dokumenti, Cesto stari i osjetljivi, mogu biti teSko pristupacni, a ru¢na
transkripcija moZe biti iznimno vremenski zahtjevna i naporna. Transkribus
pruza rjeSenje za ove izazove, omogucavajuci brzo i precizno generiranje
transkripata. Ovaj alat koristi se algoritmima strojnog ucenja koji se ,.treniraju”
na temelju unaprijed transkribiranih primjera. Ovi algoritmi su sposobni
prepoznati sloZene uzorke pisane rijeci, ukljucujudi varijacije u rukopisu i tisku.
Sto vise dokumenata korisnik unese, algoritmi postaju bolji u prepoznavanju
i transkripciji teksta, a to posljedi¢no dovodi do poboljSanja to¢nosti tijekom
vremena. Transkribus pruza i moguénost suradnickog rada. Projekti mogu biti
podijeljeni izmedu viSe Korisnika, te je tako omogucéeno skupno uredivanje i
provjera transkripata. Ova funkcionalnost poti¢e suradnju i interakciju medu
gradanima znanstvenicima, omogucavajudi im da zajednic¢ki rade na obradi
i interpretaciji dokumenata.

Iako je Transkribus ucinkovit alat za digitalizaciju i transkripciju, to ne znaci
da je Citav proces bez izazova. Prvo, strojno ucenje ima svoja ogranicenja.
Primjerice, rukopisi s loSom CitljivoS¢u ili s izuzetno neurednim rukopisom
mogu biti teSki za transkripciju. Osim toga, strojni algoritmi mogu imati
poteSkoca s razumijevanjem konteksta i znacenja sloZenih ili arhai¢nih
rijeci. Stoga je korisniCka intervencija i dalje neophodna za potvrdu i ispravak
generiranih transkripata. Unato¢ ovim izazovima, Transkribus je iznimno
vrijedan alat za gradansku znanost. Kroz kombinaciju strojnog ucenja,
korisnicke interakcije i suradnje, Transkribus pruZza moguénost da se velike
koli¢ine pisanih dokumenata digitaliziraju i transkribiraju na ucinkovit i
to€an nacin.
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Transkribus

Al-powered Handwritten Text
Recognition with Transkribus

Transkribus is a comprehensive solution for the g 4 5 .'/ E
digitisation, Al-powered text recognition, S - G
transcription and searching of historical documents.

More about Transkribus

Slika 3.27. PoCetna stranica alata Transkribus. Izvor: readcoop.eu

Moguca prepreka za Sire usvajanje Transkribusa mogu biti troSkovi povezani
s njegovom upotrebom jer korisnici moraju platiti odredenu naknadu
kako bi koristili sve njegove funkcionalnosti. Posebno za manje projekte
gradanske znanosti ili za projekte s ograniCenim financiranje, naplata za
usluge Transkribusa moZe biti ogranic¢avajudi faktor. Medutim, vazno je uzeti
u obzir i koristi koje Transkribus pruza. Ovaj alat moZe znacajno smanjiti
vremenski i ljudski napor potreban za transkripciju i digitalizaciju rukom
pisanih i tiskanih dokumenata. U tom smislu ulaganje u Transkribus moZze biti
isplativo, posebno za vece projekte gradanske znanosti koji zahtijevaju obradu
velikih koli¢ina dokumenata. Dakle, iako Transkribus moZe predstavljati
financijsku investiciju, njegova mogucnost transformacije procesa digitalizacije
i transkripcije moZe biti neprocjenjiva za brojne projekte gradanske znanosti,
posebice one usredotoCene na povijesna istraZivanja i konzervatorske napore.

Europeana Transcribe

Europeana Transcribe mreZna je platforma za gradansku suradnju ¢iji je cilj
obogatiti digitalnu kulturnu bastinu Europe. Osnovana s ciljem da poveze
ljude s digitalnom kulturnom bastinom Europe na interaktivan i poucan nacin,
ova platforma pruza jedinstven pristup znacajnim zbirkama digitaliziranih
predmeta iz knjiZnica, arhiva i muzeja diljem Europe. U danas$nje digitalno
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doba sve viSe kulturnih institucija digitalizira svoje zbirke kako bi bile dostupne
Siroj javnosti. No unatoc sve vecoj digitalizaciji, mnogi predmeti, posebno oni
koji sadrZe rukom pisani tekst, nose bogatstvo skrivenih informacija koje jo$
nisu vidljive u metapodacima i stoga nisu lako prepoznatljive ni pretraZive.
Europeana Transcribe je pokrenuta kako bi rijeSila ovaj izazov.

Cilj platforme Europeana Transcribe je ukljuditi javnost u transkripciju i
anotaciju grade iz ogromne Europeanine zbirke. Uz pomo¢ korisnika ova
digitalna grada moZe biti transformirana transkribiranjem teksta, anotiranjem
sadrzZaja i dodavanjem vrijednih opisa. Ovako obogaceni predmeti mogu
postati bogati i moc¢ni izvori informacija koje mogu posluZiti kao podloga
za istrazivanje, ucenje i inspiraciju.

B o N

&

S

1
TRANSCRIBE
NOwW
WELCOME TO EUROPEANA TRANSCRIBE
THE CROWDSOURCING PLATFORM FOR EUROPEAN CULTURAL HERITAGE
Join us in transcribing, annotating and georeferencing Europe's digital cultural heritage!
Europeana Transcribe is an online citizen science initiative for the enrichment of digitised material from Europeana Collections.

Documents Characters Enrichments

Slika 3.28. Pocetna stranica platforme Europeana Transcribe.
Izvor: europeana.transcribathon.eu

Na platformi korisnici mogu doprinijeti na razne na¢ine. Mogu transkribirati
rukom pisane tekstove, dodavati anotacije i opise na slikama ili cak pomo¢i
u kategorizaciji predmeta. Ovaj proces ne samo da omogucuje korisnicima
da udu u kontakt s kulturnom bastinom na osobnoj razini nego im takoder
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pruza priliku da steknu dublje razumijevanje povijesti i kulture. Podaci koji
su generirani kroz ovaj proces mogu se zatim poslati natrag u Europeanine
zbirke. Ovaj korak Cini te informacije lako Citljive, pretraZive i kategorizirane,
Sto je korisno Siroj javnosti. To takoder poboljSava dostupnost i vidljivost tih
kulturnih predmeta u digitalnom prostoru. Gradanska suradnja na ovom
projektu omogucuje bolju dostupnost i razumijevanje kulturne bastine za sve
dionike, dok istovremeno korisnicima pruZa jedinstvenu priliku da postanu
dio o¢uvanja i obogacivanja naSe kolektivne povijesti. Uz svaku transkripciju,
anotaciju i dodani opis, korisnici pomaZu u stvaranju bogatijeg, dubljeg i
pristupacnijeg digitalnog kulturnog nasljeda za buduce generacije.

Kljuéni element platforme Europeana Transcribe je Transcribathon - inicijativa
koja korisnicima pruZa jedinstvenu priliku za rad s povijesnom gradom i
postaje neodvojiv dio njihova procesa digitalizacije. Transcribathon omogucuje
korisnicima da otkriju, Citaju i dodaju transkripte, oznake i georeference
ovim dokumentima, igrajudi klju¢nu ulogu u povecanju njihove dostupnosti
i otvaranju njihova bududeg potencijala za istrazivanje i obrazovanje. Ovaj

proces dokumente ¢ini pretrazivijima i dostupnijima, a korisnicima pruza
priliku za dubljim razumijevanjem i povezivanjem s prosloscu.
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A AT

TRANSCRIBE
NOW

TAKE PART IN THE TRANSCRIBATHON

JOIN THE RACE TO TRANSCRIBE AND AMMOTATE HISTORICAL DOCUMENTS

Transcribathon aims to enrich digital cultural heritage using the power of the crowd

Slika 3.29. Pocetna stranica platforme Transribathon.
Izvor: transcribathon.eu

Sudjelovanje u Transcribathonu jedinstvena je prilika za korisnike da ostave
svoj trag u digitalnoj kulturnoj bastini Europe. Svaka transkripcija, svaka
oznaka, svaka georeferenca koju dodaju korisnici ¢ini ove dokumente
Tako se korisnici upoznaju s povijeS¢u na osobnoj razini i postaju integralni
dio njezina o¢uvanja i obogacivanja.

Europeana Transcribe i Transcribathon predstavljaju znacajnu inicijativu
koja omogucuije Siroj javnosti da pridonese o¢uvanju i obogacivanju digitalne
kulturne bastine Europe. Kroz ovaj proces digitalni materijal postaje lako
Citljiv, pretraziv i kategoriziran, a korisnici imaju priliku izravno se ukljuditi
i ostaviti svoj trag u o¢uvanju europske kulturne bastine.
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ZAKLJUCAK

Ovo poglavlje predstavlja temeljit pregled platforma, inicijativa i alata koji
su klju¢ni za podrSku projektima gradanske znanosti. Detaljna analiza ovih
elemenata omogucava razumijevanje Sirokog spektra resursa koji su dostupni
kako bi se promovirala i provodila gradanska znanost. U prvom segmentu
poglavlja fokus je na platformama gradanske znanosti, koje sluZe kao sucelje
izmedu javnosti i znanstvenih istrazivaca. Prikaz nekoliko prominentnih
platformi, kao Sto su Zooniverse i EU-Citizen.Science, otkriva klju¢ne
karakteristike koje omogucuju ukljucivanje gradana u znanstveno istrazivanje.
Poveznica izmedu platformi gradanske znanosti i igre istraZena je u poddijelu
o igrifikaciji, gdje su predstavljene platforme poput ScienceAtHome i Citizen
Science Games. U nastavku istrazene su udruge i inicijative gradanske znanosti,
koje odraZavaju raznolikost i dinami¢nost ovog pristupa. Predstavljene su
vazne organizacije poput European Citizen Science Association (ECSA)
i Citizen Science Center Zurich, koje igraju klju¢nu ulogu u promicanju i
podrSci gradanske znanosti. Daljnji dio poglavlja donosi pregled izabranih
projekata i resursa koji sluZe kao podrska za provedbu projekata gradanske
znanosti. Detalji o projektima kao $to su Investigating citizen science (CSTrack)
i Connecting Research and Society (COESO) naglasavaju metodoloske i
tehnoloSke resurse koji su dostupni. Konacno, predstavljeni su alati za
implementaciju projekata gradanske znanosti, npr. SPOTTERON i PYBOSSA,
koji predstavljaju tehnicke komponente u procesu ukljucivanja gradana.

Ovo poglavlje nudi sloZen i sveobuhvatan pregled klju¢nih elemenata koji
¢ine infrastrukturu gradanske znanosti. Ilustrirajuci kako razliCite platforme,
inicijative i alati djeluju zajedno, u ovom poglavlju se naglasava kako ovi resursi
omogucuju gradanima da aktivno sudjeluju u znanstvenim istraZivanjima.
Takav pristup pridonosi demokratizaciji znanosti te takoder promovira Siri
druStveni angazman u znanstvenim istrazivanjima. Vazno je naglasiti da
daljnja istrazivanja mogu biti klju¢na za joS bolje razumijevanje kako ovi
resursi mogu biti najucinkovitije iskoriSteni i kako se mogu razviti novi alati
i strategije s ciljem poticanja veéeg razvoja i Sirenja gradanske znanosti.
Ovo poglavlje, stoga, sluzi kao referentna tocka za one koji nastoje ukljuciti
javnost u znanstveni rad ili doprinijeti svijetu znanosti, pruzajuci potrebne
informacije i resurse za zapocinjanje i provedbu projekata gradanske znanosti.
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Planiranje, upravljanje i izazovi provodenja projekata gradanske znanosti

UVOD

U ovom poglavlju provedena je detaljna analiza klju¢nih aspekata koji
su povezani s planiranjem i provodenjem projekata gradanske znanosti.
Temeljito se razmatra svaki korak, po€evsi od faze planiranja preko upravljanja
projektima sve do potencijalnih izazova s kojima se organizatori mogu suociti.
Svaki od tih segmenata ima svoju jedinstvenu ulogu u oblikovanju u¢inkovitog
i utjecajnog projekta gradanske znanosti. U prvom dijelu poglavlja raspravlja
se o0 vaznosti prepoznavanja druStveno relevantnih tema koje ne samo da
privlace angazman gradana nego i pruzaju korisne podatke za rjeSavanje
stvarnih izazova. Usto, naglasava se vaznost temeljitog istraZivanja dostupnih
resursa i alata koji mogu podrzati uspjeSnu provedbu projekata.

U srediSnjem dijelu poglavlja analizira se dinamika upravljanja projektima
gradanske znanosti. Od aspekata poput osiguravanja znanstvenih ishoda
projekta, podrSke gradanima znanstvenicima, primjene standarda otvorene
znanosti, do odrZzivosti projekata i na¢ina njihove promocije. SredisSnji dio
poglavlja takoder je posvecen prednostima i izazovima provodenja projekata
gradanske znanosti. To ukljucuje demokratizaciju znanosti, poboljSano
prikupljanje podataka, poticanje angazmana javnosti i znanstveno obrazovanje,
rjeSavanje druStvenih izazova te utjecaj novih tehnologija na gradansku
znanost. U zavrSnom dijelu poglavlja donose se smjernice za implementaciju
projekata gradanske znanosti. Ovim pregledom pruza se Citateljima dublje
razumijevanje svih elemenata ukljucenih u oblikovanje i odrZavanje uspjeSnog
projekta gradanske znanosti, s naglaskom na prakti¢ne savjete i smjernice
koje mogu biti primijenjene u stvarnom svijetu.
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4.1. Planiranje projekata gradanske znanosti

Planiranje projekata gradanske znanosti i upravljanje njima jedan je od
klju¢nih aspekata uspjeSnog provodenja takvih inicijativa. Da bi se projekt
gradanske znanosti uspjeSno proveo, potrebno je prvo uloZiti vrijeme i
resurse u strateSko planiranje i oblikovanje projekta. PronalaZenje inspiracije
za projekte gradanske znanosti moZe se ¢esto postic¢i pregledom postojec¢ih
primjera dobre prakse. Analizirajuci uspjeSne projekte, moguce je izvuci
vrijedne lekcije koje mogu oblikovati dizajn i provedbu bududih inicijativa.
Jedan od nacina prikupljanja ideja je proucavanje Siroke lepeze projekata
dostupnih na platformama poput Zooniverse, EU-Citizen.Science i drugih.
Ovi projekti pokrivaju razne discipline, od prirodnih do druStvenih znanosti,
pruzajudi Sirok raspon primjera kako gradanska znanost moZe biti uspjesSno
implementirana. Vazno je razmotriti kako su ti projekti uspjeli angazirati
javnost. Primjerice, kakve su strategije upotrebljavali za privla¢enje sudionika?
Kako su uspjeli zadrZati interes sudionika tijekom trajanja projekta? Kako su
komunicirali sa sudionicima i Sirom javno$¢éu? Kako su predstavili rezultate
projekta? Treba se takoder zapitati kojim se metodama prikupljalo podatke.
Koje su tehnologije izabrane za rad, a koji alati? Kakav je bio odnos izmedu
znanstvenika i gradana znanstvenika u smislu vodstva projekta, prikupljanja
podataka i analize? Usto, korisno je prouciti na¢ine na koje su projekti rijeSili
izazove povezane s kvalitetom podataka, etiCkim pitanjima i uklju¢ivanjem
razli¢itih demografskih skupina. Primjerice, alati poput Federal Crowdsourcing
and Citizen Science Toolkit, mogu pruZiti vrijedne uvide o tome kako projekti
gradanske znanosti mogu biti strukturirani i vodeni.

Mnogi dostupni projekti dijele svoje znanje u obliku projektnih izvjesca ili
¢ak besplatno dostupnog softvera razvijenog kao dio projekta. Proucavanje
projekata navedenih u Prilogu i povezane dokumentacije o procesu rada na
tim projektima mogu pruziti vrijedne uvid u proces planiranja i provedbe
projekta temeljen na implementaciji gradanske znanosti. Analizirajuci ove
primjere, mogude je nauciti kako se osigurava visoka kvaliteta podataka,
kako se sudionici ukljucuju u cijeli proces znanstvenog istrazivanja i kako
se rezultati vracaju zajednicama.
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4.1.1. Prepoznavanje drusStveno relevantnih tema

Prije svega, izuzetno je vazno odabrati temu koja je relevantna i zanimljiva
za ciljnu zajednicu. Projekti gradanske znanosti najéeS¢e su usmjereni na
rjeSavanje konkretnih problema ili istrazivanje odredenih znanstvenih
pitanja. Izbor teme koja je u skladu s interesima i potrebama zajednice
Kkljucan je za privlacenje i odrZavanje sudjelovanja gradana. Projekti gradanske
znanosti pruzaju jedinstvenu priliku za rjeSavanje drusStveno relevantnih
tema, omogucujuci gradanima da se aktivno ukljuce u znanstvena istrazivanja
i izravno utjeCu na njihova otkrica. Kroz gradansku znanost druStveno
relevantne teme se ne samo istrazuju nego i promoviraju na nacin koji
potice javnost sudjelovati u njima. Sli¢no tome, gradanska znanost moze se
rabiti za adresiranje druStvenih problema poput zdravstvene nejednakosti,
pristupa obrazovanju ili rasizma. Primjerice, projekti koji se bave pradenjem
zdravstvenih ishoda u razli¢itim zajednicama mogu pomoci u identificiranju
nejednakosti i osmiSljavanju strategija za njihovo rjeSavanje. Odabir
istrazivacCkih pitanja koja se bave druStvenim izazovima kljucan je za uspjeh
i relevantnost projekata gradanske znanosti. Usredotocujudi se na pitanja
koja imaju izravan utjecaj na drustvo, gradanska znanost moZe doprinijeti
rjeSavanju prioritetnih problema i postizanju globalnih ciljeva, kao Sto
su Ciljevi odrzivog razvoja Ujedinjenih naroda (SDG) (Fraisl i sur., 2020).
Ukljucivanje lokalnih zajednica i dionika u razvoj i provedbu projekata
gradanske znanosti kljuéno je za osiguranje njihova uspjeha i odrzivosti.
Sudjelovanje s razli¢itim skupinama moZze pomodi u identificiranju zajedni¢kih
ciljeva oCuvanja i poticanju suradnic¢kog odnosa. Zajednic¢ki osmiSljeni i
odgovarajuce financirani pristupi koji se temelje na mjestu ili sektorima,
zajedno s gradanskom znano$c¢u i javnim obrazovanjem, mogu ojacati te
odnose i promicati autenti¢an i smislen angazman (De-Groot i sur., 2022).

Prepoznavanje drustveno relevantnih tema u projektima gradanske znanosti
takoder ima i pedagosSku dimenziju. Kroz sudjelovanje u ovim projektima,
gradani mogu uciti o znanstvenim metodama, razvijati kriticko razmisljanje i
bolje razumjeti sloZenost druStvenih problema. Ovo moZe potaknuti gradane da
se viSe angaZiraju u drustvu, poboljSavajuci opéenito razumijevanje drustveno
relevantnih tema. Pandya (2012) preporucuje kako je potrebno uskladiti
istraZivanje i poucavanje s prioritetima zajednice, Sto ¢e zatim olaksati i
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pronalaZenje volontera. Osim toga, prepoznavanje drustveno relevantnih tema
u projektima gradanske znanosti takoder moZe potaknuti veéu inkluzivnost
u znanosti. Kroz otvorene, participativne projekte, gradanska znanost moze
privudi Sire dijelove populacije u znanstvena istraZivanja, ukljucujuci one
koji su tradicionalno iskljuceni ili marginalizirani u znanstvenoj zajednici.
Prepoznavanje druStveno relevantnih tema u projektima gradanske znanosti
ima potencijal donijeti znacajne koristi na razli¢itim razinama. Na mikrorazini,
omogucuje gradanima da se osjecaju povezano sa znanstvenim istrazivanjima
i pridonose rjeSenjima koja su izravno relevantna za njihove Zivote. Na
makrorazini, moZe pridonijeti stvaranju informiranije javnosti, poticanju
druStvenih promjena i unapredenju znanosti kao cjeline.

4.1.2. Istrazivanje dostupnih resursa i alata za provodenje
projekata

Kada se radi o planiranju projekata gradanske znanosti, jedan od pocetnih
koraka pregled je i analiza dostupnih resursa i alata kako bi projekti olaksali
angazman javnosti, prikupljanje i analizu podataka, kao i diseminaciju
rezultata. Iscrpan popis alata i resursa dostupan je u Poglavlju 3, a ovdje
donosimo samo neke od primjera:

o Federal Crowdsourcing Citizen Science ToolKit:
alat, koji je razvila americka savezna vlada, pruza
sveobuhvatne resurse za osmiSljavanje, provedbu
i odrZavanje projekata gradanske znanosti. Set
alata ukljuc¢uje vodice za planiranje, privlacenje
volontera, prikupljanje i analizu podataka, kao i
procjenu projekta. Ovaj alat je posebno koristan za
istrazivace koji tek pocinju s gradanskom znanoscu.

e (Citizen Science Center Zurich Tools: Ovaj centar
razvija niz alata dizajniranih za olakSavanje
provedbe projekata gradanske znanosti. Alati
ukljucuju aplikacije za prikupljanje podataka,
platforme za upravljanje projektima i druge resurse
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koji istraziva¢ima omogucuju da lako ukljuce
gradane u svoja istraZivanja. Ovi alati mogu biti
korisni za znanstvenike koji planiraju ili provode
projekte gradanske znanosti.

e MICS: MICS ili Measuring the Impact of Citizen
Science, projekt je koji financira Europska unija s
ciljem razvijanja alata za procjenu utjecaja projekata
gradanske znanosti na istraZivanje, drustvo, politiku
iizvan toga. MICS-ovi alati pomaZzu istrazivacima
i prakticarima da bolje razumiju kako i gdje
gradanska znanost moZe ostvariti najveci utjecaj.
Alati obuhvacdaju indikatore utjecaja, smjernice
za procjenu i mreZnu platformu za pracenje i
evaluaciju projekata.

e PYBOSSA: platforma otvorenog koda za stvaranje
i upravljanje projektima gradanske znanosti.
Korisnici mogu prilagoditi platformu za razliCite
vrste projekata, ukljucujuci one koji ukljucuju
prikupljanje podataka, rad mnoStva ili oznacavanje
slika. PYBOSSA pruZa infrastrukturu za upravljanje
korisnicima, upravljanje podacima i analizu
podataka.

Tiltfactor: laboratorij za dizajn igara sa sjediStem
na Dartmouth Collegeu koji razvija igre s ciljem
poticanja pozitivnih socijalnih promjena. Njihove
igre rabe se u raznim kontekstima, ukljucujuci
obrazovanje, javno zdravlje i gradansku znanost.
Tiltfactorove igre pruzaju inovativne pristupe
uklju¢ivanju gradana u znanstvena istrazZivanja te
one predstavljaju medij za povecanje angazmana i
motivacije sudionika.
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Treba napomenuti da iako je vecina ovih alata otvorenog koda, to nije
sinonim za besplatne alate jer je i dalje korisniku potrebno znacajno tehnicko
znanje, vrijeme i resursi kako bi rjeSenje otvorenog koda prilagodili svojim
potrebama. Kroz pregled dobre prakse i imajuéi na umu znanje nauceno iz
uspjesSnih projekata, moguce je ne samo pronaci inspiraciju nego i razviti
robusne i u¢inkovite strategije za buduce projekte gradanske znanosti. Ovakav
proces moZe rezultirati oblikovanjem projekata koji ne samo da pridonose
znanstvenom znanju nego jacaju veze izmedu znanosti i Sire javnosti.

4.2. Upravljanje projektima gradanske znanosti

Nakon definiranja teme i odabira prikladnih alata, vazno je razviti jasan i
strukturiran plan projekta. Ovo ukljucuje odredivanje specifi¢nih ciljeva
projekta, razvoj metodologije za prikupljanje i analizu podataka te izradu
vremenskog plana za implementaciju projekta. Takoder je vazno razmisliti
o potrebnim resursima, kao Sto su financiranje, oprema i ljudski resursi te
planirati kako ih osigurati. Primjerice, razvijeni alati poput CitieS-Health
Toolkit, Participatory Science Toolkit Against Pollution, Measuring the Impact
of Citizen Science (MICS) te projekti poput CS Track mogu pruZiti vrijedne
uvide o tome kako projekti gradanske znanosti mogu biti strukturirani i
vodeni te koje su faze i klju¢ni aspekti provodenja takvih projekata.

4.2.1. Osiguravanje znanstvenih ishoda projekta

Jedan od primarnih izazova u projektima gradanske znanosti je osiguravanje
kvalitete i valjanosti podataka koje prikupljaju volonteri. Kao neka od obiljeZja
dobrih praksi za osiguravanje kvalitete i to¢nosti znanstvenih rezultata u
projektima gradanske znanosti moZemo izdvojiti (Moczek, Hecker i Voigt-
Heucke, 2021; Bowser, 2017):

e Robustan metodoloski okvir: To ukljuCuje definiranje
jasnih istrazivackih pitanja, ciljeva i hipoteza, kao i
odabir odgovarajucih metoda prikupljanja podataka
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i analize. Istrazivaci bi takoder trebali uzeti u obzir
specifi¢nost konteksta i obiljeZja pojedinih projekata
gradanske znanosti, kao Sto su ciljna populacija,
razina strucnosti sudionika te potencijalni eticki i
prakti¢ni izazovi. Razvijanjem dobro definiranog
metodoloskog okvira, istrazivaci mogu osigurati

da su njihovi projekti znanstveno rigorozni i da
generiraju pouzdane i valjane rezultate.

e PruzZanjejasnih uputa, obuke i resursa: Izrada
razli¢itih dodatnih materijala, poput Korisnic¢kih
vodica, prakti¢nih vodica ili tutoriala i videovodica
s uputama, moze pomoci sudionicima da razumiju
ciljeve projekta, metode i postupke prikupljanja
podataka, ¢ime se u konacnici poboljSava kvaliteta
podataka.

e Standardiziranje metoda prikupljanja podataka
i izvjescivanja: Usvajanjem postojecih standarda
podataka ili razvojem protokola specifi¢nih za
projekt moZe se osigurati da se podaci prikupljaju
i izvjeS¢uju na dosljedan i ujednacen nacin,
povecavajuci usporedivost i upotrebljivost
podataka. Uspostavljanje procesa validacije i
verifikacije podataka moZe pomodi u prepoznavanju
i ispravljanju pogreSaka ili nedosljednosti u
podacima koje prikupljaju gradani znanstvenici.

e Osiguravanje privatnosti i povjerljivosti podataka:
Bitno je uspostaviti ravnotezu izmedu potrebe
za transparentnosScu i zaStite osobnih podataka
i privatnosti sudionika. Gradani koji sudjeluju
u projektu trebaju biti dobro informirani o svim
aspektima projekta, uklju¢ujuéi njegove ciljeve,
postupke i oCekivane rezultate. Transparentnost
i otvorenost u komunikaciji moZe poboljSati
povjerenje izmedu znanstvenika i gradana, a time
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i kvalitetu i odrzivost projekta. Projekti gradanske
znanosti moraju se baviti etickim pitanjima i
pitanjima zaStite podataka kako bi se osigurala

i o¢uvala privatnost i dobrobit sudionika. To
ukljucuje dobivanje informiranog pristanka
sudionika, osiguravanje povjerljivosti osobnih
podataka i poStivanje relevantnih propisa o zastiti
podataka.

e Uspostavljanje okvira za evaluaciju: To ukljucuje
postavljanje jasnih Kriterija i pokazatelja
ocjenjivanja, kao Sto su angazman sudionika,
kvaliteta podataka i ishodi projekta te odabir
odgovarajucéih metoda ocjenjivanja, kao $to su
ankete, intervjui ili studije slucaja. Procjena
ucinkovitosti projekta u postizanju planiranih
ciljeva, kao i Sirih utjecaja na sudionike, zajednice i
znanstveno znanje, moze pomoci u identificiranju
podrucdja za poboljSanje i osigurati kontinuirani
uspjeh i relevantnost projekata gradanske znanosti.

Tijekom trajanja projekta takoder je vazno stalno pratiti i vrednovati
napredak. Ovo omogucduje identifikaciju i rjeSavanje potencijalnih problema
pravovremeno te osigurava da projekt ostane na pravom putu prema
ostvarenju svojih ciljeva. Naposljetku, uspjeSan projekt gradanske znanosti
takoder zahtijeva odgovarajucu strategiju diseminacije rezultata. Ovo moze
ukljudivati objavljivanje rezultata u znanstvenim ¢asopisima, predstavljanje
na konferencijama ili dijeljenje sa Sirom zajednicom kroz razliCite kanale
komunikacije. Planiranje projekata gradanske znanosti i upravljanje njima
mogu biti zahtjevne aktivnosti, ali kroz dobru organizaciju, jasnu komunikaciju
i stalno pracenje, moguce je ostvariti projekte koji ne samo da doprinose
znanstvenom znanju nego i stvaraju stvarne promjene u zajednicama.
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4.2.2. PodrsSka gradanima znanstvenicima

PodrSka gradanima znanstvenicima klju¢na je za uspjeSno provodenje
projekata gradanske znanosti. Takvi projekti se oslanjaju na sudjelovanje
gradana koji donose svoje vrijeme, energiju i Cesto lokalno znanje kako bi
doprinijeli znanstvenim istraZivanjima. Ova podrSka moZe biti viSedimenzijska,
ukljucujudi obuke, pruZanje resursa, poticanje na sudjelovanje i zadrzZavanje
sudionika te priznavanje i vrednovanje njihova doprinosa. Obucavanje i
obrazovanje su temeljni aspekti podrSke gradanima znanstvenicima. To
moZe ukljucivati pruZanje informacija o znanstvenim konceptima, metodama
prikupljanja podataka, eti¢kim smjernicama i drugim relevantnim aspektima
projekta. Obucavanje, isto tako, moZe posluZziti kao sredstvo za izgradnju
kapaciteta sudionika, omogucujudi im da doprinesu na jos vi$oj razini.
Kako bi se osigurao uspjeh projekata gradanske znanosti, neophodno je
osigurati odgovarajuc¢u obuku i resurse za volontere. To moZe ukljucivati
izradu prirucnika prilagodenih korisniku, tutoriala i videozapisa s uputama
koji pomaZu sudionicima da razumiju ciljeve projekta, metode i postupke
prikupljanja podataka. PruZanje stalne obuke i podrSke takoder moZe pomoci
odrzati angazman i motivaciju sudionika, kao i osigurati kvalitetu i valjanost
prikupljenih podataka (Jennet, 2014).

Poticanje na sudjelovanje i zadrZavanje sudionika klju¢no je za dugoro¢ni
uspjeh projekta. Ovo moZe ukljucivati razliCite strategije, poput organiziranja
dogadanja za gradane znanstvenike, izgradnje osjecaja zajednice medu
sudionicima, pruZanja stalnih povratnih informacija o napretku projekta
i nagradivanja sudionika za njihov doprinos. Priznavanje i vrednovanje
doprinosa gradana znanstvenika takoder je klju¢no. IstraZivaci mogu izraziti
svoju zahvalnost putem personaliziranih poruka, potvrda o sudjelovanju ili
javnih priznanja u projektnim izvjeS¢ima i publikacijama. U nekim slu¢ajevima,
najava opipljivih nagrada ili poticaja, kao Sto su roba ili pristup ekskluzivnom
sadrzaju, takoder moZe pomodi u prepoznavanju i uvazavanju napora gradana
znanstvenika (Llorente i sur., 2022).

Na kraju, podrsSka gradanima znanstvenicima ne treba biti jednosmjerna.
Gradani znanstvenici takoder mogu pruziti podr§ku organizatorima projekta,
primjerice, davanjem povratnih informacija o projektu, prikupljanjem
dodatnih podataka ili dijeljenjem projekta s drugima. Ovo moZe pomo¢i u
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poboljSanju kvalitete i odrzivosti projekata gradanske znanosti. Uinkovita
komunikacija i pruZanje povratnih informacija klju¢ni su za podrSku
gradanima znanstvenicima i poticanje osjecaja zajedniStva i zajednic¢kog
vlasniStva u projektu (Moczek, Hecker i Voigt-Heucke, 2021). Istrazivaci
se mogu koristiti razli¢itim komunikacijskim kanalima, kao $to su bilteni
putem e-poste, platforme druStvenih medija i internetski forumi, kako bi
informirali sudionike o novostima projekta, rezultatima i prilikama za daljnje
sudjelovanje. PruZanje pravovremenih i konstruktivnih povratnih informacija
o doprinosima sudionika takoder moZe povecati njihov osjecaj postignuca i
potaknuti nastavak angazmana.

Svakako je u okviru projekta potrebno planirati sustav podrSke samim
korisnicima, poticanjem i podrSkom, te redovito izvjeStavati o napretku
projekta. Unutar projekta obvezno je planiranje osobe koja ¢e se brinuti o
samoj zajednici korisnika na projektu te upravljati podacima korisnika u
skladu s propisima o zastiti osobnih podataka (Ivanjko, Zlodi i Pervan, 2019).

4.2.3. Primjena standarda otvorene znanosti

Otvorena znanost predstavlja pristup kojim se znanstveni proces otvara
javnosti kroz dostupnost publikacija, podataka, metoda i alata. Ovakva praksa,
koja potice ukljucenost javnosti u znanstveno istrazivanje, uklapa se u etos
gradanske znanosti. PridrZzavanje nacela otvorene znanosti moZe pomocdi u
promicanju transparentnosti i pristupacnosti u projektima gradanske znanosti,
osiguravajudi da su istrazivacki proces i njegovi rezultati dostupni Sirokoj
publici. To ukljucuje otvoreno dijeljenje podataka, metoda i rezultata, kao i
poticanje kulture suradnje i razmjene znanja medu sudionicima i dionicima.
Kljuéna nacela otvorene znanosti ukljuuju transparentnost, dostupnost i
suradnju u znanstvenom istraZivanju. Cilj ovih principa uciniti je istraZivacke
procese, podatke i rezultate dostupnima Sirokoj publici, poti¢udi kulturu
suradnje i razmjenu znanja medu istraZivac¢ima i dionicima. Nacela otvorene
znanosti relevantna su za projekte gradanske znanosti jer pomaZzu osigurati
njihovu inkluzivnost, vjerodostojnost i utjecajnost (Vicente-Saez i sur., 2021).

Platforme i alati otvorenog koda mogu olaksati suradnju i dijeljenje podataka
u znanstvenim projektima gradana, kao i promicati razvoj novih istrazivackih
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pitanja i suradnje. Usvajanjem tehnologija otvorenog koda istrazivaci mogu
potrebama i preferencijama razli¢itih sudionika. Kad god je to moguce i eticki
prihvatljivo, podaci prikupljeni u projektima gradanske znanosti trebali
bi biti dostupni za ponovnu uporabu. Ovo moZe ukljucivati objavljivanje
podataka u otvorenim repozitorijima i koriStenje standardnim formatima
i metapodacima za omogucavanje interoperabilnosti. Znanstvenici koji
razvijaju projekte gradanske znanosti trebali bi usvojiti standarde otvorene
znanosti u skladu sa svojim institucijskim politikama, uklju¢ujudi publikacije
otvorenog pristupa, standarde otvorenih podataka i softver otvorenog koda,
kao i punu transparentnost istrazivackih metoda (Grey i sur., 2016).

Pridrzavajudi se nacela otvorene znanosti, projekti gradanske znanosti mogu
imati koristi od povecane transparentnosti, pristupac¢nosti i suradnje, Stou
konacnici pridonosi napretku znanstvenog znanja i postizanju druStvenih
ciljeva. Primjena standarda otvorene znanosti u gradanskoj znanosti moze
imati brojne prednosti. Ne samo da promice transparentnost i vjerodostojnost
znanstvenog rada nego i omogucuje Siru diseminaciju rezultata, potice
inovacije kroz ponovnu uporabu podataka i metoda te omogucava vece
sudjelovanje javnosti u znanstvenom procesu. Medutim, primjena ovih
standarda takoder zahtijeva promiSljanje o pitanjima kao S$to su zastita
privatnosti sudionika, intelektualno vlasnistvo i etiCke smjernice.

4.2.4. Odrzivost projekata gradanske znanosti

Osiguravanje dugoro¢nog financiranja i u¢inkovita raspodjela resursa klju¢ni
su za odrzivost projekata gradanske znanosti. Istrazivaci bi trebali prouditi
razliCite izvore financiranja, kao $to su bespovratna sredstva, sponzorstva i
partnerstva, kako bi osigurali financijsku stabilnost svojih projekata. Dodatno,
ucinkovita raspodjela resursa moZe pomoci u povecanju ucinka projekta i
osigurati da on nastavi s postizanjem svojih ciljeva (Bolici i Colella, 2019).
Uspostavljanje partnerstva i suradnje s relevantnim dionicima, kao Sto su
akademske institucije, nevladine organizacije i zajednice, moZe pomoci u
osiguravanju odrzivosti projekata gradanske znanosti. Ova partnerstva mogu
pruZziti vrijedne resurse, struc¢nost i podrsku, kao i pomodi u promicanju
projekta i ukljuc¢ivanju Sire publike. Stvaranje osjecaja zajedniStva i zajedni¢kog
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vlasniStva medu sudionicima i dionicima moZe povecati njihovu predanost
projektu i doprinijeti njegovu dugoro¢nom uspjehu. To se moZe postici
ucinkovitom komunikacijom, povratnim informacijama i prepoznavanjem
doprinosa sudionika, kao i njihovim uklju¢ivanjem u procese donoSenja
odluka i upravljanja projektom (Downs i sur., 2021). Redovito pracenje i
evaluacija projekata gradanske znanosti moze pomoc¢i u prepoznavanju
podrudja za poboljSanje, informirati o buduéem oblikovanju i provedbi
projekta te pokazati utjecaj i vrijednost projekta financijerima i dionicima.
Sustavnom evaluacijom ishoda i utjecaja projekta istraziva¢i mogu osigurati
trajni uspjeh i relevantnost svojih znanstvenih projekata za gradane. Vazno je
osigurati da prijedlozi koji se predaju tijelima koja odluc¢uju o dodjeli sredstava
projektima gradanske znanosti uklju¢uju dugoro¢nu predanost infrastrukturi
i repozitorijima podataka, u skladu s drugim istrazivackim projektima koji
se odlikuju dugoro¢nim znanstvenim ili drustvenim doprinosima (Novak i
sur., 2018).

Gradanska znanost, s obzirom na svoj sveprisutni i inkluzivni karakter, ima
znacajnu ulogu u podrSci UN-ovim Ciljevima odrzivog razvoja (SDGs). Ovi
ciljevi, njih ukupno 17, pruzaju okvir za globalnu akciju prema odrzivosti, s
naglaskom na iskorjenjivanje siromastva, smanjenje nejednakosti i borbu protiv
klimatskih promjena, odnosno njihovih posljedica. Gradanska znanost, kao
demokratski proces koji ukljucuje javnost u prikupljanje, obradu i interpretaciju
podataka, ima jedinstven potencijal za pruzanje dubinskog uvida u globalne
izazove odrzivosti. Dodatno, uklju¢ivanje gradana u znanstveni rad pridonosi
vedem razumijevanju javnosti, podupire izgradnju kapaciteta i poti¢e aktivno
gradanstvo, $to je bitno i za ostvarivanje Ciljeva.

Prije svega, gradanska znanost moZe pridonijeti Cilju 3 (Dobro zdravlje i
blagostanje). Projekt Mosquito Alert primjer je projekta u kojemu se gradani
angaziraju u pracenju i izvjeStavanju o aktivnostima komaraca, pruzaju
vazne podatke za rano otkrivanje i prevenciju bolesti prenesenih komarcima.
Gradanska znanost takoder moZze pridonijeti Cilju 4 (Kvalitetno obrazovanje),
omogucujudi u€enicima i studentima da se izravno ukljuce u znanstvene
procese. To moZe poboljsati razumijevanje znanstvenih metoda, pojacati
kriti¢ko razmiSljanje i povecdati znanstvenu pismenost. Nadalje, gradanska
znanost moZze pruZziti vazne podatke za pracenje klimatskih promjena i utjecaja
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nalokalne zajednice kao doprinos ostvarenju Cilja 13 (Klimatske akcije). To su,
primjerice, projekti poput projekta Old Weather, u kojemu gradani pomazu
u rekonstrukciji povijesnih vremenskih uvjeta za modeliranje klimatskih
promjena. Gradanska znanost moZe pomodi i u postizanju Cilja 15 (Zivot na
kopnu), npr. projekti poput iNaturalista, gdje gradani dokumentiraju lokalnu
floru i faunu, pruzaju dragocjene informacije o bioraznolikosti i ekosustavima.
Konacno, u kontekstu postizanja Cilja 17 (Partnerstvo) vazno je istaknuti
da gradanska znanost moZe pruZiti platformu za medusektorsku suradnju
gradana, znanstvenika, vlada, poslovnog sektora i nevladinih organizacija
(Sanabria i sur., 2022).

Odnos izmedu nastojanja odrzivog razvoja i znanstvenih projekata gradana
ocCituje se u ¢injenici da Ciljevi odrzZivog razvoja postavljaju okvir za sadrzaj
projekata, usmjeravajuci ih sudionicima kako bi dobili rezultate koji se
mogu primijeniti u stvarnom Zivotu i kako bi se postigla ravnoteza izmedu
druStvenih, ekoloskih i ekonomskih aspekata drustva. Kao oblik stjecanja
novih znanja, gradanska znanost promice Sirenje vrijednosti odrzivog
razvoja, razvoja intelektualnih i prakti¢nih vjeStina za rjeSavanje druStvenih
i ekoloSkih problema, stjecanje iskustva u suradnji te osobni rast. Osim toga,
podaci koje prikupljaju gradani znanstvenici pridonose podizanju svijesti o
razli¢itim aspektima Zivota i trenuta¢nom stanju okoliSa, pokrivaju podrucja
od pracdenja klimatskih promjena do pruZanja boljeg pristupa na medicinsku
skrb i kvalitetno obrazovanje. To doprinosi boljoj informiranosti odluke
na razliitim razinama za postizanje ciljeva odrzivog razvoja. Gradanska
znanost jedinstven je alat za poticanje angazmana i akcije na svim razinama
drustva prema ostvarivanju Ciljeva odrZivog razvoja. Kroz svoju sposobnost da
mobilizira raznolike skupine ljudi, gradanska znanost osigurava pravovremene
i relevantne podatke te podiZe svijest o odrZivim pitanjima, Sto u konacnici
predstavlja potencijal i vaznu ulogu u oblikovanju odrZive buducénosti za sve.
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4.2.5. Promocija projekata gradanske znanosti

Promocija projekata gradanske znanosti klju¢na je za privlacenje Sirokog
spektra sudionika, podizanje svijesti o vaznosti znanstvenih istrazivanja i
stvaranje utjecajnih rezultata. Strategije promocije trebaju biti raznovrsne,
prilagodene ciljnim skupinama i kreativne kako bi privukle i zadrzale
sudionike. Prije svega, klju¢no je identificirati ciljne skupine za odredeni
projekt gradanske znanosti. Ciljna skupina moZe biti definirana geografski,
demografski, prema interesima ili kombinacijom navedenih Kkriterija.
Primjerice, projekt koji istraZuje floru i faunu u odredenom podrucju mozZe se
usmjeriti na lokalne stanovnike, Skolske grupe i ljubitelje prirode. Jednom kad
se identificira ciljna skupina, sljedeci korak je razviti strategiju komunikacije
koja ¢e privudi tu skupinu. Komunikacijska strategija trebala bi objasniti
svrhu projekta — Sto ¢e sudionici raditi, zasto je njihova pomo¢ vazna, i Sto se
moZe postici sudjelovanjem. Komunikacija bi trebala biti jasna, motivirajuca
i prilagodena znanju i interesima ciljne skupine (Bolici i Colella, 2018).

Za promociju projekta, vazno je koristiti se razliCitim komunikacijskim
kanalima. To mogu biti mreZne stranice, druStveni mediji, tiskani materijali,
dogadanja uZivo, prezentacije, izloZbe, radionice, seminari i razliite druge
obrazovne aktivnosti. Svaki komunikacijski kanal ima svoje prednosti i trebao
bi se rabiti na nacin koji najbolje odgovara ciljnoj skupini i prirodi projekta.
DruStveni mediji mogu biti posebno ucinkoviti za promociju projekata
gradanske znanosti. Oni omogucuju izravnu interakciju s cilinom skupinom,
dijeljenje novosti i rezultata, odnosno kontinuirano azuriranje obavijesti te
pruZanje potpore i odgovora na pitanja sudionika. Platforme poput Facebooka,
Twittera, Instagrama, YouTubea i LinkedIna mogu se upotrebljavati za
postizanje razlicitih ciljeva i pristupanje ciljnim skupinama. Tiskani materijali
poput letaka, plakata, broSura i Casopisa mogu biti korisni za promociju na
lokalnoj razini, na dogadanjima, u Skolama i drugim zajedni¢kim prostorima.
Ovi materijali mogu ponuditi detaljne informacije o projektu, korake kako se
ukljuditi i vizualne prikaze rezultata ili aktivnosti. Dogadanja uZivo, poput
prezentacija, radionica i izloZzaba, mogu omogucditi izravnu interakciju s
ciljnom skupinom, pokazati aktivnosti u praksi i privuc¢i nove sudionike.

Studija Fausera i Brauna (2022) identificirala je nekoliko ¢imbenika uspjeha
i prepreka za produktivnu i u¢inkovitu suradnju znanstvenika i volontera.
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Klju¢ni ¢imbenici uspjeha su:

e jasno komunicirati ciljeve projekta i nac¢ine na koje
gradani znanstvenici mogu doprinijeti

e osigurati da se sudionici osjecaju ukljuCenima u
projekt i da njihovi doprinosi ¢ine razliku

e izgraditi snazan odnos izmedu znanstvenika i
gradana znanstvenika kako bi se odrZzao angazman

e prethodno obavijestiti sudionike o sastancima
i dogadajima koji su zakazani tijekom njihova
slobodnog vremena.

U konacnici, vaZno je pratiti i evaluirati u¢inkovitost strategija promocije. To
moZe ukljudivati pracdenje posjec¢enosti mrezne stranice, prac¢enje angazmana
na druStvenim mreZama, povratne informacije sudionika i analizu sudionika.
Ovi podaci mogu pruZiti korisne uvide za poboljSanje bududih strategija
promocije. Ukratko, promocija projekata gradanske znanosti zahtijeva pazljivo
planiranje, biranu komunikaciju, kreativnu uporabu razli¢itih kanala i
kontinuiranu evaluaciju (Bolici i Colella, 2019). Kroz ucinkovite strategije
promocije, gradanska znanost moze dosegnuti Siroku javnost, potaknuti
sudjelovanje i stvoriti znacCajne rezultate koji pridonose znanosti i drusStvu.

Zakljuéno, promicanje projekata gradanske znanosti zahtijeva jasno
razumijevanje ¢imbenika koji pridonose njihovu uspjehu i jasno artikuliranje
izazova s kojima se mogu suoditi. Uskladivanjem ciljeva projekta s lokalnim
prioritetima, u¢inkovitim uklju¢ivanjem sudionika i uporabom odgovarajucéih
znanstvenih metoda, istraZivac¢i mogu povecati potencijalni u¢inak projekata
gradanske znanosti na znanstveno istrazivanje i angazman javnosti.
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4.3. Prednosti i izazovi provodenja projekata
gradanske znanosti

Projekti gradanske znanosti danas pokrivaju Sirok raspon tematskih podrucja
i ciljeva uCenja, nudedi resurse i alate koji se mogu prilagoditi razli¢itim
dobnim skupinama i obrazovnim kontekstima. To je omogudilo, primjerice,
nastavnicima integrirati projekte gradanske znanosti u svoje nastavne planove
i programe, poticudi znanstvenu pismenost i promicuci interes za karijere
povezane sa znanoS¢u. Na evoluciju i razvoj gradanske znanosti utjecali su
razli¢iti Cimbenici, ukljucujucdi sve vecée prepoznavanje gradanske znanosti u
podrudjima znanosti, politike i obrazovanja, kao i sve vedi interes za otvorenu
znanost i demokKkratizaciju znanstvenog istrazZivanja (Hecker i sur., 2021).

DemoKkratizacija znanosti

Projekti gradanske znanosti promic¢u demokratizaciju znanosti pruzajuci
mogucénosti pojedincima iz razlicitih sredina da sudjeluju u znanstvenom
istrazZivanju, bez obzira na njihovo formalno obrazovanje ili stru¢nost. U
okviru otvorene znanosti ove platforme omogucuju inkluzivniji, pristupacniji
i transparentniji pristup znanstvenom istrazivanju, poti¢udi suradnju i
razmjenu znanja izmedu razli¢itih dionika. Smanjujudi prepreke ulasku, takvi
projekti osnazuju gradane da doprinesu znanstvenim spoznajama i ukljuce
se u istrazivacCki proces. To moze dovesti do raznolikije skupine sudionika,
Sto u konacnici moZe poboljSati kvalitetu i relevantnost otkri¢a istraZivanja,
ali u ovakvim projektima gradani znanstvenici mogu pridonijeti i razvoju
novih istrazivackih metodologija i alata (Bonney i sur., 2009, Paleco i sur.,
2021). Takoder, projekti gradanske znanosti ¢esto daju pristup istraZivackim
podacima, metodologijama i rezultatima, omogucujuci Siroj javnosti veci
nadzor i provjeru valjanosti istraZivanja. Ova otvorenost moZze pomoci u
izgradnji povjerenja u znanstveni proces i potaknuti daljnje sudjelovanje
gradana. Nadalje, projekti gradanske znanosti olakSavaju suradnju i razmjenu
znanja medu razli¢itim dionicima, uklju¢ujudi istraZivace, stvaratelje politike,
obrazovne djelatnike i javnost. Osiguravajudi platformu za komunikaciju i
suradnju, projekti gradanske znanosti mogu pomoc¢i u premosc¢ivanju jaza
izmedu razlicitih dionika, potic¢udi osjecaj zajednice i zajedniCke svrhe.
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PruZzajudi prilike pojedincima iz razlicitih sredina da sudjeluju u znanstvenim
istrazivanjima, osigurava se transparentnost, otvorenost, suradnja i razmjena
znanja medu razli¢itim dionicima te se stoga moZe zakljuditi da ukljuc¢ivanje
gradana u projekte gradanske znanosti moZe pomoci u stvaranju inkluzivnijeg,
pristupacnijeg i demokrati¢nijeg znanstvenog krajolika.

PoboljSano prikupljanje podataka

Projekti gradanske znanosti omogucuju prikupljanje velikog obujma
kvalitetnih podataka koje bi bilo teSko ili nemoguce dobiti tradicionalnim
metodama istrazivanja. Ovi projekti iskoriStavaju snagu rada mnoStva (engl.
crowdsourcing), angaZzirajuci volontere iz razli¢itih sredina da doprinesu
znanstvenim istraZivanjima prikupljanjem, analizom i tumacenjem podataka.
Jedna od primarnih prednosti projekata gradanske znanosti njihova je
sposobnost prikupljanja golemih koli¢ina podataka na Sirokim geografskim
podrudjima i tijekom duljih razdoblja. Tradicionalne istrazZivacke metode
Cesto se suocCavaju s ograniCenjima u pogledu resursa, vremena i radne snage,
zbog Cega je prikupljanje podataka u velikim razmjerima izazovno. Platforme
gradanske znanosti omogucuju da takvi projekti nadilaze ta ogranicenja
mobiliziranjem velikog broja volontera koji mogu doprinijeti naporima
prikupljanja podataka, Sto rezultira sveobuhvatnijim i reprezentativnijim
skupovima podataka (Hecker i sur., 2021). Stovise, platforme gradanske
znanosti mogu poboljSati kvalitetu podataka uklju¢ivanjem raznolikog skupa
sudionika s razli¢itim perspektivama i stru¢nosScéu. Ova raznolikost moze
dovesti do to¢nijih i pouzdanijih podataka jer sudionici mogu primijetiti
obrasce ili anomalije koje profesionalni istrazivaci mogu previdjeti. Osim toga,
suradnicCka priroda projekata gradanske znanosti potice sudionike da dijele
svoje znanje i iskustva, dodatno poboljSavajudi kvalitetu podataka. Uporaba
digitalnih alata i tehnologija u projektima takoder doprinosi poboljSanom
prikupljanju podataka. Ove platforme Cesto uklju¢uju napredne alate za
prikupljanje i analizu podataka, kao Sto su mobilne aplikacije, internetske
baze podataka i algoritmi strojnog uc€enja, kako bi pojednostavili proces
prikupljanja podataka i osigurali njihovu to¢nost i dosljednost (Paleco i sur.,
2021, de Sherbinin i sur., 2021). Medutim, sudjelovanje velikog broja volontera
takoder predstavlja i svojevrstan izazov, odnosno znaci da je potrebno strogo
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nadzirati kvalitetu i pouzdanost podataka koje oni prikupljaju. Na kvalitetu
podataka mogu utjecati razliciti ¢imbenici, kao Sto su to¢nost mjerenja,
dosljednost metoda prikupljanja podataka i reprezentativnost podataka.
Kako bi se rijeSili ti problemi unutar projekata gradanske znanosti ¢esto se
provode mjere osiguranja kvalitete, poput obuke volontera, davanja jasnih
uputa i smjernica te uporabe automatiziranih alata za provjeru valjanosti
podataka. Osim toga, suradnja izmedu skupina gradana znanstvenika i
vladinih agencija moZe pomoci u poboljSanju kvalitete podataka dijeljenjem
najboljih praksa i resursa.

Poticanje angazmana javnosti i znanstveno obrazovanje

Projekti gradanske znanosti mogu igrati vaZznu ulogu u poticanju javnog
angazmana i obrazovanja uklju¢ivanjem javnosti u znanstveno istrazivanje.
Ovi projekti pruzaju mogucnost pojedincima da doprinesu znanstvenom
Znanju, poboljSaju svoje razumijevanje znanstvenih koncepata, promicu
znanstvenu pismenost i poti¢u zanimanje za karijere povezane sa znanoscu.
UKkljucivanjem javnosti u znanstveno istraZivanje projekti gradanske znanosti
pomazu demistificirati znanstveni proces i uciniti ga dostupnijim Siroj publici.
Ova povecana dostupnost moZe dovesti do boljeg razumijevanja znanstvenih
koncepata i dubljeg uvazavanja znanosti u suo¢avanju s drustvenim izazovima
(Hecker i sur., 2021). Projekti gradanske znanosti takoder promicu znanstvenu
pismenost pruZajudi resurse i alate koji pomazu sudionicima da razviju
bitne vjeStine, kao Sto su kriticko misljenje, analiza podataka i rjeSavanje
problema. Nadalje, suradnicka priroda projekata gradanske znanosti moZe
pomodi u ruSenju prepreka izmedu profesionalnih znanstvenika i javnosti,
poticudi osjecaj zajednice i zajedniCke svrhe. Pristupi gradanske znanosti
uspjesno se upotrebljavaju u raznim podrucjima, kao Sto su pracenje okoliSa,
o¢uvanje bioloSke raznolikosti i javno zdravlje, u kojima se nastoji javnost
ukljuditi u znanstveno istraZivanje i promicati obrazovne ishode. PruZajuci
mogucnosti pojedincima da doprinesu znanstvenom znanju, poboljSaju
svoje razumijevanje znanstvenih koncepata, promicu znanstvenu pismenost
i potaknu interes za karijere povezane sa znanoscu, gradanska znanost moze
pomodi u stvaranju informiranije i angaziranije javnosti (Lifian i sur., 2022).
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Jedan od klju¢nih izazova u ovom kontekstu angaziranje je i zadrzavanje
volontera te je to Cesto presudno za uspjeh projekata gradanske znanosti.
Odrzavanje dugorocnog angazmana moze biti izazovno zbog Cimbenika
kao Sto su suprotstavljeni interesi, viemenska ogranicenja i razliCite razine
motivacije medu volonterima. Kako bi u¢inkovito angazirali sudionike i
odrZzali njihov interes, voditelji projekta mogu Koristiti razliCite strategije,
kao Sto su (Geoghegan i sur., 2016):

e Razumijevanje motivacije sudionika: Prepoznavanje
razliitih motivacija volontera, poput ucenja novih
vjeStina, doprinosa znanstvenom istraZivanju
ili povezivanja s pojedincima istomiSljenika,
moZe pomodi voditeljima projekata da osmisle
ucinkovitije strategije angazmana.

e Jasnaiucinkovita komunikacija: Osiguravanje
jasnog i pozitivnog komuniciranja ciljeva projekta,
uputa i o¢ekivanja moze poboljsati zadrzavanje
sudionika. Redovita aZuriranja o napretku i
rezultatima projekta takoder mogu pomoci u
odrzavanju sudioniCkog interesa.

e PruZanje povratnih informacija: Priznavanje
doprinosa volontera i davanje povratnih informacija
o njihovu radu moZe povecdati motivaciju i potaknuti
kontinuirano sudjelovanje. To moZe ukljucivati javna
priznanja, potvrde ili druge oblike zahvalnosti.

e Poticanje osjecaja zajednistva: 1zgradnja osjecaja
zajedniStva medu sudionicima moZe ih snazno
motivirati za kontinuirani angazman. To se moZze
postici putem internetskih foruma, druStvenih
medija ili dogadaja koji se odvijaju uzivo i na kojima
sudionici mogu uZivo komunicirati, dijeliti iskustva
i suradivati.
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e Nudenje prilika za izgradnju vjestina: PruZanje
resursa i prilika sudionicima za razvoj novih
vjeStina moZe poboljSati njihov angazman i
motivaciju za nastavak sudjelovanja u projektu.

e Prilagodba potrebama i preferencijama sudionika:
Redovito traZenje povratnih informacija od
sudionika i prilagodavanje projekta njihovim
potrebama i preferencijama moZe pomodi u
odrzavanju interesa i angazmana.

e Promicanje utjecaja projekta: Demonstriranje
utjecaja projekta u stvarnom svijetu, kao Sto je
informiranje o politickim odlukama ili unapredenje
znanstvenih spoznaja, moze pomoci sudionicima da
razumiju vrijednost svojih doprinosa i motivirati ih
da nastave sudjelovati.

RjeSavanje drusStvenih izazova

Platforme gradanske znanosti mogu pomo¢i u rjeSavanju gorucih drustvenih
izazova iskoriStavanjem kolektivne inteligencije i kreativnosti razli¢itih dionika.
AngaZiranjem pojedinaca s razli¢itim razinama stru¢nosti, ove platforme mogu
generirati inovativna rjeSenja i uvide koji se mozda ne mogu postic¢i samo
tradicionalnim metodama istrazivanja. Uklju¢ivanjem javnosti u istrazivacki
proces, platforme gradanske znanosti mogu generirati sveobuhvatnije i
reprezentativnije skupove podataka, koji mogu dati informacije za donoSenje
odluka koje je utemeljeno na dokazima i na razvoj politika (de Sherbinin i
sur., 2021). Jo$ jedan nacin na koji se platforme gradanske znanosti suo¢avaju
s druStvenim izazovima jest poticanje suradnje i dijeljenja znanja medu
razli¢itim dionicima, ukljucujudi istraZivace, stvaratelje politike, obrazovne
djelatnike i javnost. Ovaj pristup suradnje moZe dovesti do inovativnijih i
ucinkovitijih rjeSenja jer se razliCite perspektive i stru¢nost okupljaju kako bi
se uhvatili u koStac sa sloZenim problemima. Platforme gradanske znanosti
takoder mogu osnaziti pojedince i zajednice da poduzmu mjere u vezi s
pitanjima koja ih se izravno ticu. Pruzajuéi mogucnosti pojedincima da se
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ukljuce u znanstveno istrazivanje i doprinesu razvoju rjeSenja, ove platforme
mogu pomodi u izgradnji osjecaja vlasniStva i odgovornosti medu sudionicima,
Sto u konacénici dovodi do odrZivijih i u¢inkovitijih rezultata (G6bel, Martin, i
Ramirez-Andreotta, 2017). Uklju¢ivanjem javnosti u znanstvena istrazivanja,
poticanjem suradnje i dijeljenja znanja te osnazZivanjem pojedinaca i
zajednica da poduzmu akciju, ove platforme mogu doprinijeti inovativnijim
i u€inkovitijim rjeSenjima za sloZene probleme.

Utjecaj novih tehnologija na gradansku znanost

Razvoj novih tehnologija znacajno je oblikovao pejzaZ gradanske znanosti,
omogucujudi vece i dublje ukljucivanje gradana u znanstvena istrazivanja.
Novi alati, platforme i aplikacije proSirili su dosege gradanske znanosti,
stvorili pristupacnije metode prikupljanja podataka i omogudili dinamicniju
interakciju medu sudionicima. Mobilne tehnologije, poput pametnih telefona
i tableta, omogucuju gradanima da sudjeluju u znanstvenim projektima
izravno s terena. Aplikacije za gradansku znanost mogu upotrebljavati
ugradene senzore uredaja za prikupljanje podataka o okoliSu, biljeZenje
opazanja o zZivotinjskim vrstama ili snimanje atmosferskih uvjeta. GPS
omogucava precizno geolociranje podataka, dodatno poboljSavajuci kvalitetu
prikupljenih informacija. Internet stvari (engl. Internet of Things, 10T) pruza
joS jednu snaznu platformu za gradansku znanost. Senzori i uredaji povezani
na internet mogu kontinuirano prikupljati podatke o okoliSu, pruZajudi
vrijedne informacije za istraZivanje klimatskih promjena, zagadenja zraka,
kvalitete vode i mnogih drugih tema. Virtualna i proSirena stvarnost nudi
nove mogucnosti za angazman i obuku u gradanskoj znanosti, pri cemu
interaktivne simulacije mogu omoguciti gradanima da istraZe znanstvene
koncepte, sudjeluju u eksperimentima i dobiju priliku za bolje razumijevanje
istrazivanih tema. I na kraju, umjetna inteligencija i strojno ucenje takoder
postaju sve vazniji u gradanskoj znanosti. Algoritmi za strojno u¢enje mogu
obraditi ogromne koli¢ine podataka prikupljenih od gradana znanstvenika,
identificirati uzorke i pruziti vrijedne uvide. Osim toga, alati za automatsko
prepoznavanje slika mogu pomod¢i u identifikaciji vrsta biljaka i Zivotinja,
poboljSavajudi to¢nost podataka i omogucavajuci gradanima znanstvenicima
da se bolje obrazuju.
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Dok nove tehnologije pruzaju ogromne mogucnosti za gradansku znanost,
vazno je takoder razmotriti izazove. Pitanja poput digitalne pismenosti,
pristupa tehnologiji, privatnosti podataka i digitalnog jaza trebaju biti
uzeta u obzir pri razvoju i provodenju projekata gradanske znanosti. Nove
tehnologije, koje ¢e integrirati umjetnu inteligenciju u gradansku znanost i
olaksati automatizaciju takoder nose potencijalne rizike. Voditelji projekata
morat ¢e razmotriti ove rizike i kako ih najbolje ublaZiti da bi u konacnici
osigurali transparentnost i pozitivne rezultate. Uspjeh ove integracije, u smislu
povecanja znanstvene i javne dobrobiti i povecanja produktivnosti znanosti,
zahtijevat Ce stalna ulaganja. Takoder Ce zahtijevati razmatranje u podrucjima
kao Sto su etika, motivacija i atribucija za razliCite skupine sudionika, razvoj
sustava, optimizacija sustava, kvaliteta podataka i procjena ucinka (Ceccaroni
isur., 2023). Unatoc€ tim izazovima, jasno je da nove tehnologije nastavljaju
oblikovati i proSirivati horizonte gradanske znanosti. Kako se tehnologija
bude poboljSavala, strojevi ¢e sve viSe obavljati sloZenu obradu podataka i
dugotrajnih aspekata projekata gradanske znanosti. Ovo izaziva nekoliko
pitanja. Kako ¢e gradani znanstvenici biti motivirani da nastave sudjelovati
u projektima? Kako se mogu ukljuditi u ucenje? Kako se mogu osposobiti
za sudjelovanje u projektu? Na Kkoji se nain moZe pripisati odgovarajuci
doprinos gradana znanstvenika? Kako im se moZe odati priznanje? Kako se
njihovo vrijeme i trud mogu nagraditi? Konac¢no, kako se moZze upravljati
iskoriStavanjem podataka i vlasniStvom nad njima? Bez rjeSavanja ovih
izazova, interes i sudjelovanje u gradanskoj znanosti mogli bi se smanjiti. Bit
¢e stalan izazov osigurati da se ta pitanja razmotre i rijeSe (Ponti i sur., 2021).
Vazno je istaknuti da umjetna inteligencija i strojno ucenje ne zamjenjuju
ljudski rad u gradanskoj znanosti, ve¢ ga nadopunjuju. Ove tehnologije mogu
olaksati i poboljSati proces prikupljanja podataka, ali ljudska interpretacija
i razumijevanje tih podataka ostaju klju¢ni. Umjetna inteligencija i strojno
ucenje, stoga, sluZe kao alati koji omogucuju gradanima znanstvenicima da
obavljaju svoj rad na ucinkovitiji i inovativniji nacin.
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4.4. Smjernice za implementaciju projekata
gradanske znanosti

U zavrSnom dijelu poglavlja donosimo smjernice nastale na temelju sustavnog
istrazivanja podrucja gradanske znanosti unutar projekta CSTrack. Jedan
od ishoda projekta CSTrack su i preporuke za oblikovanje politike gradanske
znanosti objavljene u dokumentu Policy recommendations based on CS Track
results. Ovim preporukama identificiraju se klju¢ni problemi koji se moraju
rijeSiti kako bi se podrzala i promovirala participativna istraZzivanja u Europi.
Cilj preporuka predloZiti je na¢ine na koje dionici gradanske znanosti (kao
Sto su pokretaci projekata, urednici i administratori platformi ili agencije za
financiranje) mogu pomodi u povecanju koristi koje aktivnosti gradanske
znanosti nose za gradane pojedinacno, znanstvenu zajednicu i drustvo u cjelini
(Sabeli sur., 2022). Dokument predstavlja deset preporuka za politiku gradanske
znanosti okupljenih u pet kategorija: teorija (definicija gradanske znanosti i
njezin poloZaj u odnosu na druge oblike proizvodnje znanja i obrazovanja),
stvaranje (znanstveni i obrazovni ishodi, uloga i vaZznost gradanske znanosti
unutar znanstvenog procesa), operativna pitanja (koordinacija i upravljanje
aktivnostima gradanske znanosti — obuka i namjerno oblikovanje prilika za
ucenje, interna komunikacija itd.), tehnologija (pristupa¢nost potrebne
opreme, zaStita podataka i privatnosti) i vrijednost (trosak i financiranje
aktivnosti gradanske znanosti, evaluacija i procjena utjecaja). U nastavku
donosimo detaljne upute za svaku od navedenih preporuka.

1. Pitanja vezana uz teoriju i predloZene politike djelovanja - definicija
gradanske znanosti i njezin poloZaj u odnosu na druge oblike proizvodnje
znanja i obrazovanja

1.1. Jasno objasnite svim sudionicima planirane aktivnosti
projekta koje se odnose na gradansku znanost.

o Opis: S obzirom na to da je uocen trend Sirenja prakse
gradanske znanosti, potrebno je bolje iskazati kako su projekti
opisani, kako su aktivnosti unutar projekta organizirane i koji
su sadrzaji planirani za sudionike.
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o

Primjer: Stvaranje specifikacija koje omogucuju sudionicima
da osvijeste jesu li zadaci u koje su uklju€eni dio gradanske
znanosti, Cime ¢e projekti poboljSati svoje prakse, a institucije
razmotriti kako bi operacije trebale biti organizirane.

1.2. Stvorite modele gradanske znanosti u obrazovanju, bilo u
osnovnom, srednjem ili visokom obrazovanju, koji onda
stvaraju dodanu vrijednost istrazivanju i/ili Skolskom
Kurikulu.

o

Opis: Gradanska se znanost provodi u razli¢itim okruZenjima
za ucenje (npr. Skole, muzeji, lokalne/globalne zajednice,
online, kod kuce) koja ukljucuju razlicite karakteristike ucenja,
metodologije, dionike, resurse i materijale, kao i mogucnost
certificiranja.

Primjer: SciStarter mreZna je platforma koja okuplja projekte
gradanske znanosti iz razliitih mreZa i pripadajude im
sudionike. Platforma nudi module koji su relevantni za projekte
u njihovim podrudjima i za njihove sudionike. Znacke se
dodjeljuju za zavrSetak modula i mogu se Koristiti za oznacavanje
i promicanje relevantnosti odredenih vjeStina primjenjivih
ne samo na gradansku znanost nego i na odredene projekte.
SciStarter takoder nudi alate za nastavnike koji su zainteresirani
za ukljudivanje gradanske znanosti u svoje ucionice.

2. Pitanja vezana uz stvaranje i predloZene politike djelovanja (znanstveni
i obrazovni ishodi, uloga i vaznost gradanske znanosti unutar znanstvenog

procesa)

2.1. Osigurajte da projektne platforme i alati, na razini projekta i
sudionika, podrZavaju u€enje i proces zajednickog stvaranja
uistrazivanju, izgradnji znanjairazvoju vjeStina.

o

Opis: Projekti gradanske znanosti generiraju nova saznanja i
znanstvene rezultate pod uvjetom da postoje alati za dopunu
i olakSavanje interakcije, a time i aktivnosti izmedu projekata
i sudionika.
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o Primjer: Scistarter (vidi opis primjera pod 1.2.)

2.2. Proaktivno trazite nacine na koje bi gradanska znanost
postaladioistrazivackog procesa urelevantnim istrazivackim
projektima.

o Opis: Gradanska znanost moZe biti mo¢an metodoloski pristup
Kkoji se moZe upotrebljavati u odredenim znanstvenim projektima.
Tada je se mora pravilno ukljuditi u planiranje istrazivanja (npr.
ciljevi, metodologija) i osigurati joj potrebno financiranje.

o Primjer: Kada sveucili$ni istraZivacki projekt zatraZi pomo¢
gradana znanstvenika u prikupljanju podataka, oni stvaraju
priliku za zajednicko pisanje dijelova rada (npr. rezultata), kao
i za odavanje priznanja gradanima znanstvenicima za njihovo
sudjelovanje.

3. Operativna pitanja i predloZene politike djelovanja (koordinacija i
upravljanje aktivnostima gradanske znanosti)

3.1. Jasno opiSite projekt i ukljucite upravljacke instrumente u
sustave i prakse, kao i moderatore (npr. samovodene poduke,
automatizirani chatbotovi,iskusni mentori ili volonteri) koji
mogu olaksati i pojednostaviti razumijevanje, interakciju i
suradnju izmedu sudionika i projekata.

o Opis: OdrZivost projekta povezana je sa sudjelovanjem
svih relevantnih sudionika. Projekti moraju biti opremljeni
odgovarajuc¢im upravljackim praksama i pojedincima koji mogu
posluziti kao most izmedu projekta i njegovih sudionika.

o Primjer: Projekt gradanske znanosti je u svojoj trec¢oj verziji
i ima vlastitu internetsku oglasnu plocu (forum) na kojoj
dionici projekta i sudionici mogu raspravljati, npr. o razli¢itim
aktivnostima projekta. S obzirom na to da forum ukljucuje
i stare i nove sudionike, iskusniji sudionici odabrani su da
sluZze kao moderatori izmedu projekta i ostatka zajednice,
odgovarajuci na prakti¢na pitanja i dajuci smjernice koje bi
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inaCe mogle izostati ili biti nedostupne na glavnoj stranici gdje
su navedene informacije o projektu.

3.2. Projekti i organizatori gradanske znanosti trebaju pruziti
priliku sudionicima da unaprijede svoju znanstvenu
pismenosti istrazivacke kompetencije.

o Opis: Cilj je gradanske znanosti ukljuciti relevantnu, ali
raznoliku populaciju u znanstvene projekte. Medutim,
nemaju svi sudionici nuzno istovrsno ili odgovarajuce
osnovno razumijevanje odredenih znanstvenih procesa koji
mogu biti potrebni za odrzivo sudjelovanje u projektu, a neki
mogu sudjelovati samo kako bi poboljsSali svoje znanstveno
razumijevanje.

o Primjer: SciStarter (vidi opis primjera pod 1.2.)

4.Pitanja vezana uz tehnologiju i predloZene politike djelovanja
(pristupacénost potrebne opreme, zastita podataka i privatnosti)

4.1. UKklonite prepreke Kkoje se odnose na pristupacnost i
dostupnost tehnologije koja se upotrebljava u projektima
i njihovim aktivnostima.

o Opis: Tehnologija, posebice digitalna tehnologija, npr.
pametni telefoni, mreZne stranice temeljni su alati koji se rabe
i stoga se uzimaju zdravo za gotovo u projektima gradanske
znanosti. Pretpostavlja se da su lako dobavljivi i stoga dostupni
svim sudionicima unato¢ razlikama u cijeni i dostupnosti
infrastrukture u zemljama i regijama.

o Primjer: Nevladine organizacije i rad mnostva, iza kojih stoje
npr. muzeji, pruzaju dodatnu podrSku u nabavi tehnologije
kojom se koriste sudionici u projektu.

4.2.Sluzbenici (organizatori projekta gradanske znanosti,
sveuciliSta, znanstvenici) trebali bi osigurati odgovarajuce
predloske za komunikaciju i trebali bi osigurati pristanak
Koji se odnosi na uporabu profila i podataka o sudjelovanju.
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o Opis: Projektiu gradanskoj znanosti uklju¢uju pomoc¢ raznih
volontera koji imaju razliito razumijevanje znanstvenog
procesa i nacina na koje se s njihovim sudjelovanjem moZze
postupati (npr. snimanje). Komunikacija organizatora
projekta i komunikacija unutar projekta mora biti dosljedna
u objasSnjavanju postupaka i ishoda.

o Primjer: Platforme kao Sto su SciStarter ili Zooniverse, koje
organizatorima i sudionicima projekta sluZe kao mjesto
okupljanja, omogucavaju organizatorima projekta da se
koriste odgovarajucim jezikom i alatima kako bi jasno iznijeli
sve potrebne informacije o koriStenju profila i podataka o
sudjelovanju prilikom objave projekta.

5. Pitanja vrijednostiipredloZene politike djelovanja (troSak i financiranje
aktivnosti gradanske znanosti, evaluacija i procjena utjecaja)

5.1. Uspostavite transparentan sustav mjerenja unaprijed
definiranih pokazatelja za razliCite razine dionika na temelju
sustavne evaluacije kako bi se omoguc¢ila procjena prednosti,
Kkao i troSkova i detalja financiranja projekata gradanske
znanosti.

o Opis: Postoji potreba za stvaranjem, prikupljanjem, odrZavanjem
i omogucavanjem pristupa pouzdanim ekonomskim
informacijama o projektima gradanske znanosti za procjenu
troSkova planiranja i provedbe projekata. Ne financiraju se svi
projekti gradanske znanosti jednako, a financiranje moZe biti
znacajan izazov za projekte, kao $to to moze biti i pronalazak
potrebnih sudionika.

o Primjer: Platforme gradanske znanosti koje su nositelji
informacija i imaju izravan pristup projektima, kao npr.
Zooniverse i SciStarter, dogovaraju s projektima koje je
informacije o prorac¢unu, zajedno s opéim informacijama o
projektu, potrebno i moguce navesti.
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5.2. Projekti bi trebali obuhvacati i sustav u kojemu se povratne
informacije od sudionika potic¢u, podrzavaju i vrednuju za

sadasnji i buduéi razvoj projekta.

o Opis: Projekti gradanske znanosti obi¢no ukljucuju volontere
koji sudjeluju u raznim aktivnostima. Volonteri su razliciti, ali
razliciti su i njihovi razlozi sudjelovanja i iskustva. Povratne
informacije mogu omoguciti projektima da bolje razumiju
jesu li njihove aktivnosti relevantne za aktivnosti sudionika.

o Primjer: Projekti zahtijevaju od sudionika da ispune ankete
0 Sv0joj motivaciji, interesima i (oéekivanim) iskustvima na
projektu. Ankete ispunjavaju prije pocetka i nakon zavrSetka
projekta.

Nastavno na samo izvjeSce, projekt je razvio i set smjernica na trima razinama:
mikrorazina (preporuke za voditelje projekta i gradane znanstvenike),
mezorazina (preporuke za tehnicku i institucijsku infrastrukturu koja
podrZava i olakSava aktivnosti gradanske znanosti) i makrorazina (preporuke
za stvaratelje politika). Detaljne preporuke na svakoj razini donosimo u
nastavku teksta. Neke od preporuka primjenjive su na svim trima razinama
te se ponavljaju u svim trima kontekstima.

4.4.1. Preporuke za voditelje projekta i gradane znanstvenike

Za mikrorazinu, koja se odnosi na pojedinacne sudionike gradanske znanosti
(npr. autore i koordinatore projekata, gradane znanstvenike), autori su
formulirali sljedecih pet preporuka politika:

1. Kada opisujete i objasSnjavate svoj projekt (potencijalnim) sudionicima,
pokusajte biti Sto jasniji o planiranim aktivnostima i o tome Sto
te aktivnosti ¢ini gradanskom znanoscu.

2. PokuSajte povecati obrazovni utjecaj gradanske znanosti tako Sto éete
omoguciti obuku sudionika projekta, razviti aktivnosti gradanske
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znanosti koje se mogu uvesti u Skolske kurikule ili studijske programe i
ponuditi neki oblik akreditacije koji odraZava vjeStine i znanja ste¢ena
kroz sudjelovanje.

3. Kako biste podrzali uCenje, izgradnju znanja i zajednicko stvaranje,
osigurajte alate i infrastrukturu Kkoji olakSavaju interakciju
medu gradanima znanstvenicima te izmedu gradana znanstvenika i
profesionalnih istrazivaca. Primjeri dobre prakse bili bi online forumi
za raspravu, redoviti sastanci itd.

4. Usmjerite dovoljno pozornosti i resursa prema pitanjima koja se
ticu koordinacije projekta - kao Sto su promidZba i odnosi s
javno$cu, upravljanje zajednicom, unutarnja komunikacija, obuka ili
mentoriranje novih sudionika itd. Razmotrite mogucnost da iskusni
volonteri preuzmu neke od navedenih zadataka ili barem pomognu
S njima.

5. Razgovarajte sa sudionicima o njihovoj motivacijiio¢ekivanjima,
potaknite ih da daju povratne informacije u razli¢itim fazama projekta
i uvazite (ako je moguce i implementirajte) njihove prijedloge. Takva
participativna evaluacija moZe pomoci uskladiti ciljeve i prioritete
koordinatora projekta i sudionika projekta, izgraditi povjerenje i
smanjiti neravnotezu modi.

4.4.2. Preporuke za institucije

Za mezorazinu, koja se odnosi na tehnicku i institucijsku infrastrukturu koja
podrzava i olakSava aktivnosti gradanske znanosti (poput mreZa i platformi
gradanske znanosti, znanstvenih centara, online foruma za raspravu, obuke
za sudionike itd.), autori su formulirali sljede¢ih osam preporuka politika:

1. Kada opisujete i objaSnjavate projekte gradanske znanosti — bilo to
(potencijalnim) sudionicima, znanstvenoj zajednici, financijskim

agencijama ili medijima — pokusSajte biti Sto jasniji o planiranim
aktivnostima i o tome Sto te aktivnosti ¢ini gradanskom znanos¢u.
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PokuSajte povecati obrazovni utjecaj gradanske znanosti tako Sto
¢ete omoguciti obuku gradana znanstvenika, razviti aktivnosti
gradanske znanosti koje se mogu uvesti u Skolske kurikule ili studijske
programe i ponuditi neki oblik akreditacije koji odrazava vjeStine i
znanja steCena kroz sudjelovanje.

Kako biste podrzali u€enje, izgradnju znanja i zajednicko stvaranje,
osigurajte alate i infrastrukturu koji olakSavaju interakciju
medu gradanima znanstvenicima te izmedu gradana znanstvenika i
profesionalnih istrazivaca. Primjeri dobre prakse bili bi online forumi
za raspravu, redoviti sastanci itd.

Usmjerite dovoljno pozornosti i resursa prema pitanjima koja se ticu
Kkoordinacije projekta - kao Sto su promidZba i odnosi s javnoscu,
upravljanje zajednicom, unutarnja komunikacija, obuka ili mentoriranje
novih sudionika itd. Razmotrite mogucénost da iskusni volonteri preuzmu
neke od navedenih zadataka ili makar pomognu s njima.

Razgovarajte sa sudionicima o njihovim motivacijama i
ocekivanjima, potaknite ih da daju povratne informacije u razli¢itim
fazama projekta, i uvazite (ako je moguce i implementirajte) njihove
prijedloge. Takva participativna evaluacija moZe pomo¢i uskladiti
ciljeve i prioritete koordinatora projekta i sudionika projekta, izgraditi
povjerenje i smanjiti neravnoteZu moci.

Pruzite priliku gradanima znanstvenicima da pobolj$aju ne samo
znanja i prakti¢ne vjeStine koje su specifi¢ne za projekt nego i svoju
opcu znanstvenu pismenost i istrazivacke kompetencije.

UKlonite prepreke za sudjelovanje u vidu pristupacnosti i
dostupnosti digitalnih informacijskih i komunikacijskih tehnologija
koje se Cesto upotrebljavaju u projektima gradanske znanosti (npr.
pametni telefoni s mobilnim podatkovnim planom ili racunala s
pristupom internetu).

ewe

Promicite najbolje prakse vezane uz privatnostizastitu podataka,
npr. razvijanjem smjernica i predlozaka za obrasce pristanka, izjave
o privatnosti itd.
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4.4.3. Preporuke za stvaratelje politika

Za makrorazinu, koja se odnosi na drustvenu dimenziju - kako po pitanju
utjecaja, tako i po pitanju politi¢kih i financijskih uvjeta za postojanje
gradanske znanosti (tj. programi financiranja, politi¢ki okviri, itd.), autori
su formulirali sljedecih pet preporuka politika:

1.

PokusSajte povecdati obrazovni utjecaj gradanske znanosti tako Sto
éete omoguciti obuku gradana znanstvenika, razviti aktivnosti
gradanske znanosti koje se mogu uvesti u Skolske kurikule ili studijske
programe i ponuditi neki oblik akreditacije koji odrazava vjeStine i
znanja steCena kroz sudjelovanje.

Proaktivno poticite profesionalne znanstvenike da razmisle o
integriranju gradanske znanosti u nove istrazivacke projekte,
npr. kroz stvaranje specijaliziranih programa stipendiranja ili modula
financiranja.

Promicite najbolje prakse vezane uz privatnostizastitu podataka,
npr. razvijanjem smjernica i predloZaka za obrasce pristanka, izjave
0 privatnosti itd.

Poticite projekte gradanske znanosti da pruZe priliku gradanima
znanstvenicima da poboljSaju ne samo znanja i prakti¢ne vjeStine
koje su specifi¢ne za projekt nego i svoju opéu znanstvenu pismenost
iistrazivacke kompetencije.

Radite na povecanju transparentnosti u podruéju gradanske
znanosti tako Sto éete promicati prikupljanje i objavu podataka o
troSkovima i izvorima financiranja projekata i aktivnosti gradanske
znanosti. Navedeno ¢e takoder biti korisno budué¢im autorima
projekata, tako Sto ¢e im pomodi u postavljanju prora¢una stvarnih
troSkova i pronalasku sponzora.
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ZAKLJUCAK

Ovo poglavlje predocava sloZenu strukturu koja se krece od planiranja
projekata gradanske znanosti preko upravljanja njima pa sve do razmatranja
potencijalnih izazova i prednosti ukljuc¢enih u taj proces. Prvi segment
poglavlja posvecuje se fazi planiranja, gdje se naglasava vaznost identificiranja
druStveno relevantnih tema koje mogu imati stvarni utjecaj na zajednicu i
znanost u cjelini. Proces odabira tih tema treba biti promiSljen i mora uzimati
u obzir interese gradana i potrebu za rjeSavanjem stvarnih problema. Isto
tako, istrazZivanje dostupnih resursa i alata koji mogu pridonijeti uspjesnoj
provedbi projekata iznimno je vazno. Drugi segment donosi sveobuhvatan
prikaz dinamike upravljanja projektima gradanske znanosti. Prepoznaje
se da upravljanje takvim projektima zahtijeva pazljivu ravnotezu izmedu
znanstvenih i druStvenih ciljeva te ukljucuje razliite aspekte poput
osiguravanja znanstvenih ishoda, podrske gradanima znanstvenicima i
odrzivosti projekata. IstiCe se i vazZnost primjene standarda otvorene znanosti
i strateSke promocije kako bi se osigurao kontinuirani angazman javnosti.
Posljednji dio poglavlja posvecen je analizi prednosti i izazova u provedbi
projekata gradanske znanosti. Pokriva teme poput demokratizacije znanosti,
Sto omogucuje Sire sudjelovanje javnosti u znanstvenim procesima te
poboljSano prikupljanje podataka kroz gradansko sudjelovanje. Istovremeno,
ovaj segment raspravlja o potencijalnim izazovima, kao Sto su utjecaj novih
tehnologija na gradansku znanost i potreba za odrzavanjem kvalitete podataka
i interesa sudionika.

Ovo poglavlje pruza ne samo teorijsku osnovu za razumijevanje sloZenosti
planiranja, upravljanja i provodenja projekata gradanske znanosti nego
i prakti¢ne smjernice koje mogu pomo¢i znanstvenicima, stru¢njacima
i gradanima koji se Zele angazirati u ovom polju. Naglasak je stavljen na
interdisciplinarni pristup koji ukljucuje razli¢ite dionike u procesu, od gradana
i znanstvenika do donositelja odluka i organizacija. Poglavlje potiCe daljnje
istraZivanje i razvoj metoda, alata i praksi koji ¢e podrZati Sirenje gradanske
znanosti kao snaznog i utjecajnog oblika znanstvenog istraZivanja i drusStvenog
angazmana. Zavrsni zakljucci mogu posluziti kao putokaz za daljnje teorijske
i prakti¢ne radove u ovom dinami¢nom i inovativnom polju znanosti.
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Metodologija i evaluacija projekata gradanske znanosti

UVOD

Ovo poglavlje donosi pregled recentnih teorijskih i projektnih istraZivanja i
znanstvenih radova usmjerenih na razvoj i pregled metodologija gradanske
znanosti i pristupa evaluaciji. Unatoc joS nedovoljno standardiziranim
metodologijama i postupcima evaluacije, gradanska znanost znacajno
doprinosi znanstvenoj zajednici jer osigurava prikupljanje viSe podataka i ima
viSestruke mogucnosti za razvoj znanosti, ali i brojne ucinke na drustvo, kao i
razvojni potencijal. Vrednovanje gradanske znanosti, uklju¢ujuéi njezin utjecaj
na cijelo drustvo, velik je izazov za sve struc¢njake koji sudjeluju u gradanskoj
znanosti te je teSko procijeniti i analizirati stvarnu obuhvatnost projektnih
aktivnosti zbog specifi¢nosti participativnih metodologija i razliitosti medu
projektima.

Iako se gradanska znanost posljednjih godina ubrzano razvija, evaluacija
projekata gradanske znanosti jo$ uvijek prolazi faze razvoja te je potrebno
razviti utemeljene znanstvene pristupe evaluaciji projekata gradanske znanosti
u njihovim konceptima, procesima, izvedivosti, ishodima i utjecaju na drustvo
i znanost. Stoga ¢e se u ovom poglavlju prikazati recentne teorijske smjernice u
metodologiji i pristupima evaluaciji, s naglaskom na participativnu evaluaciju
i moguénostima njezine primjene u razli¢itim projektnim okvirima. Kroz
participativnu evaluaciju i sintezu opée metodoloske literature gradanske
znanosti prikazuje se sinergijski odnos evaluacije i razvoja metodologije te
se istiCu iterativnost metodoloSkih postupaka i sustvaranje metodologija kao
klju¢ni momenti razvoja novih projekata. Suradnja i partnerstvo akademske
zajednice, organizacija civilnog drustva, lokalnih vlasti i drugih dionika
pokazuje se kao okosnica gradanske znanosti te omogucuje razmjenu znanja,
resursa i stru¢nosti, Sto na viSe nac¢ina dovodi do utjecaja na drustvo, aliina
razvoj provjerenih metoda evaluacija projekata i standardiziranih metodologija
za razliCite tipove projekata.
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5.1. Metode i pristupi istraZivanjima gradanske
znanosti

Gradanska znanost predstavlja koncept koji obuhvaca razliCite aktivnosti u
kojima profesionalni znanstvenici i volonteri iz javnog drustva suraduju u
projektima vodeni zajednic¢kim ciljevima (Curtis, 2018) te stoga ima izniman
potencijal za povezivanje razlicitih sfera drustva kako bi se unaprijedila
kvaliteta znanstvenih istrazivanja. Uzajaman i suradnicki odnos izmedu
znanstvene zajednice i drustva sve je viSe prepoznat, a svoju korist i doprinos
kontinuirano dokazuje brojnim uspjeSnim znanstvenim istrazivanjima,
podacima i projektima. JoS uvijek se radi na procesu formalizacije gradanske
znanosti, no taj je koncept ubrzano postao Siroko prihvacen te svake godine
raste broj studija i projekata gradanske znanosti, kao i prepoznavanje doprinosa
gradana tim istraZivanjima. Gradanska znanost predstavlja ,znanstveno
istraZivanje koje su u cjelini ili djelomic¢no proveli pripadnici Sire javnosti,
a koji su obi¢no amaterski neprofesionalni znanstvenici” (Schoenenberger,
Zenzerovic i Toli¢, 2020, str. 8). Projekti gradanske znanosti imaju temeljnu
zadacu razvijati i testirati otvorene i participativne metodologije kako bi se
gradanima i zajednicama omogucdilo zajednicko oblikovanje strukturnih
procesa donoSenja odluka, a time i daljnji razvoj teorijskog i metodoloskog
okvira gradanskih druStvenih znanosti.

Kada je to mogucde, projekti bi trebali biti osmiSljeni tako da potaknu sve
sudionike da u potpunosti pridonesu projektu svojim talentima i kreativnoscu,
da razvijaju svoje vjeStine i jacaju odgovornosti unutar projekta te da povecaju
svoja znanja o odabranoj znanosti na pedagoski ispravan nacin (Grey i sur.,
2016). U posljednje vrijeme istrazivaci i stvaratelji projekata gradanske
znanosti nastoje posti¢i ne samo znanstvene istrazivacke rezultate nego i
potaknuti ucenje i promjene u ponasanju sudionika (Bonney i sur., 2014;
Phillips i sur., 2014).

Ovisno o potrebama i ciljevima svakog pojedinog projekta postoje razliciti
stupnjevi angazmana sudionika jer zbog razliCitosti projekata i istraZivanja
nema univerzalnih metodologija koje bi svima odgovarale. Neki projekti
mogu imati Koristi samo od dodatnih sudionika za prikupljanje podataka,
dok je nekima potrebna visoka razina sudjelovanja zajednice u cijelom
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znanstvenom procesu, a nekima su pak potrebni odredeni profili ljudi koji
imaju specifi¢na znanja i vjeStine. Ti se projekti mogu organizirati u sljedece
kategorije prema participaciji (Shirk i sur., 2012): doprinosni model, suradnicki
model, zajednicki stvoreni model, kolegijalni model i ugovorni model.

Studija koja se bavila razinama participacije sudionika projekata gradanske
znanosti (Heinisch, 2017), na korpusu od 1691 projekta s engleskog i njemackog
govornog podrucja, pokazuje kako su ve¢inom projekti, njih ¢ak 98,7 %,
doprinosni (engl. contributory), dok je manji dio njih, 1,1 %, suradnicki (engl.
collaborative), a najmaniji udio, njih 0,2 %, tj. samo Cetiri projekta su zajednicki
stvoreni (engl. co-created). Takva praksa nije u skladu s idejom gradanske
znanosti i onime $to se smatra dobrom praksom gradanske znanosti, Sto je
utvrdeno u temeljnim nacelima Kkoje je predloZila Udruga europske gradanske
znanosti (engl. European Citizen Science Association, ECSA).

Prema odrednicama gradanske znanosti ciljni, odnosno idealni model je
zajednicCki stvoreni model kod kojeg su gradani znanstvenici ukljueni kroz
cijeli proces u sustvaranje znanja, ukljuc¢ujuci razvoj protokola i analizu
podataka. To omogucuje i rezultira ve¢im utjecajem na gradane i drustvo
u odnosu na doprinosni model gdje su sudionici uglavnom uklju¢eni u
prikupljanje podataka ili suradnic¢ki model gdje imaju nesto viSu razinu
sudjelovanja, ali opet u ograni¢enom djelovanju. ZajedniCko stvaranje
istraZivanja moZe stvoriti povjerljive odnose izmedu ¢lanova drustva i znanosti
(Suomela, 2014) te povedati sposobnost zajedniCke evaluacije znanosti i
znanstvenih nalaza (Richter i sur., 2015; McKinley i sur., 2015). Nastajuce
inicijative iz lokalnih zajednica takoder mogu podrZati i ohrabriti inicijative
gradanske znanosti koje imaju veci fokus na drustvenu inovaciju i drustvene
promjene (Kieslinger i sur., 2018).

Osim toga, gradanska znanost moZe privudi viSe znanstvenika u
interdisciplinarni rad (Poliakoff i Webb, 2007) jer pruza prilike za susret s
razli¢itim podrucjima znanja i novim perspektivama. U posljednje vrijeme
praktiCari gradanske znanosti koji osmisSljavaju, razvijaju i provode projekte
gradanske znanosti nastoje posti¢i ne samo znanstvene istrazivacke rezultate
nego i potaknuti ucenje i promjene u ponasanju sudionika (Bonney i sur.,
2016; Phillips i sur., 2014) te mogu ponuditi nove oblike komunikacije
znanosti, kao i nove partnerske odnose (Kieslinger i sur., 2018). Jedan od
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recentnih, ali i predstojecih izazova za istrazivace i akademsku zajednicu jest
pitanje kako strategije gradanske znanosti uvesti u drustveno-humanisticka
istrazivanja i kako te strategije mogu poboljSati ve¢ postojece eksperimentalne
i participativne metodologije u tim znanostima. S pristupom otvorenoj
i participativnoj gradanskoj druStvenoj znanosti otvaraju se novi nacini
provodenja istrazivanja kako bi se ostvario vidljiv druStveni u¢inak i dobrobit
za uklju€ene gradane, istraZivace, znanost i drustvo u cjelini.

5.1.1. Temeljna obiljeZja projekata gradanske znanosti

Zarazliku od tradicionalnog znanstvenog pristupa, gradanska znanost prema
Sestom ECSA-inu nacelu omogucuje veci utjecaj javnosti i demokratizaciju
znanosti (ECSA, 2015) gdje su gradani angaZirani kao kompetentni suistrazivaci,
koji suoblikuju i dinamicki suprocjenjuju istrazivac¢ki proces.

Temeljno nacelo gradanske znanosti je metoda suradnic¢kog istrazZivanja
koja, osim Sto pridonosi zajedni¢kom stvaranju znanja i stvaranju novih
potencijala za istrazivanje, gradanima daje povratne informacije o projektu,
kako se Koriste prikupljeni podaci te koji su istraZivacki, druStveni i/ili politicki
ishodi. Unatoc jo§ nedovoljno standardiziranim metodologijama i postupcima
evaluacije, gradanska znanost znac¢ajno doprinosi znanstvenoj zajednici jer
osigurava prikupljanje viSe podataka i nerijetko je primjenjivija i pouzdanija u
ostvarivanju ciljeva istrazivanja od uobicajenih kvalitativnih i kvantitativnih
metoda istrazivanja. Pritom uz uporabu tehnologije gradanska znanost
osigurava gradanima dostupnost viSe podataka, Sto rezultira ve¢im brojem
novih spoznaja i znanja brojnih akademskih i neakademskih istrazivaca.

Sto je viSe ljudi angaZirano u prikupljanju podataka, to se vise podataka
moze prikupiti, a osim doprinosa korpusu znanstvenih spoznaja i koristi
istrazivacima, sami gradani kao sudionici imaju viSestruke koristi od
sudjelovanja. Gradanska znanost moZe biti opisana kao inovativan nacin
razvoja i poticanja druStvene inovacije (Butkeviciené i sur., 2021), dok
se suradniCko istraZivanje znanstvenika koji rade zajedno s dionicima
iz drugih sektora smatra procesom sustvaranja te se vjeruje da povecava
utjecaj istrazivanja (Greenhalgh i sur., 2016). Bonn i sur. (2016) isti¢u kako je
sudjelovanje gradana u znanstvenim procesima popularan pristup druStvenoj
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inovaciji, odnosno, kako navode Senabre Hidalgo i sur. (2021), ukljucivanje
gradana predstavlja vaZan resurs za poboljSanje procesa istraZivanja i inovacija.

Vedina projekata sa samih pocetaka gradanske znanosti odvijala se unutar
prirodnih znanosti te su se stoga primjenjivale i specificne metodologije
karakteristi¢ne prirodnim znanostima, dok druStvene i humanisti¢ke znanosti
imaju potencijal otvaranja Sirokog metodoloSkog spektra za obogadivanje
znanstvenog istrazZivanja novim pristupima i za raznovrsnije poticanje
sudjelovanja Sire javnosti.

Haklay i sur. (2021) su identificirali deskriptivne aspekte koji mogu biti
relevantni pri opisivanju specifi¢ne inicijative gradanske znanosti, primjerice:

e vrste sudionika

e znanstvena polja

e dimenzije otvorene znanosti

e uporaba tehnologije i pristupacnost

e vremenska dimenzija.

Gradanske znanstvene aktivnosti mogu ukljuditi Sirok raspon sudionika i
¢lanova javnosti. To moZe ukljucivati studente i uCenike, posjetitelje muzeja,
razliCite kolekcionare, pratitelje sportskih natjecanja, razne aktiviste i razliite
stru¢njake amatere te brojne druge ljude koji imaju specifi¢na znanja i vjeStine
u nekim podrucjima ljudskog djelovanja.

Gradanska znanost odvija se i moZe biti ukorijenjena u mnoga razliCita
znanstvena polja i podrudja istraZivanja, kao $to su prirodne znanosti,
medicinska istrazivanja, inZenjerstvo, drustvene i humanisti¢ke znanosti. Osim
temeljnog obiljeZja projekata gradanske znanosti koje u fokusu ima sudjelovanje
Sire zajednice, suradnju i partnerstvo, joS se istiu interdisciplinarnost,
otvorenost i transparentnost, utjecaj na drustvo i poticanje promjena u drustvu.
Osim toga, projekti gradanske znanosti Cesto se temelje na interdisciplinarnom
pristupu, ukljucujudi suradnju razliitih akademskih disciplina ¢ime se
podiZe kvaliteta obrazovanja i potiCe izgradnja kapaciteta za jacanje i razvoj
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znanosti. To Cesto ukljucuje i znanja i iskustva izvan akademske zajednice
Sto u konacnici omogudava raznolike perspektive i pristupe u rjeSavanju
sloZenih druStvenih problema i unapredenju istrazivanja i razvoju novih
istrazivaCkih metodologija. Aktivnosti i projekti gradanske znanosti mogu
varirati od aktivnosti koje se dogadaju samo jednom (jednokratno), kratkoro¢no
(nekoliko dana ili tjedana), rijetko (jednom mjesecno ili rjede) i/ili dugoro¢no
(svaki dan i/ili tijekom duljeg vremenskog razdoblja) (Ballard i sur., 2017).

Na taj nacin projekti gradanske znanosti, za razliku od mnogih transverzalnih,
painekih longitudinalnih istraZivanja, ¢esto rezultiraju ishodima koji izravno
ili neizravno dovode do poboljSanja kvalitete Zivota zajednice poticanjem
pozitivnih druStvenih promjena. Projekti gradanske znanosti temelje se na
principima otvorenosti i transparentnosti u vezi s ciljevima, metodologijom
istraZivanja, rezultatima i zaklju¢cima. Oni na taj nacin podrazumijevaju
aktivno sudjelovanje zajednice te im je cilj potaknuti gradane da budu aktivni
sudionici istraZivanja, procesa odlucivanja i implementacije projekata te
da prema osmom nacelu gradanske znanosti (ECSA, 2015) budu priznati u
rezultatima i publikacijama.

Zajednica se smatra partnerom u istrazivanju i djelovanju, a njezino misljenje,
potrebe i perspektive uzimaju se u obzir pri donoSenju odluka u procesu
istrazivanja. Suradnja i partnerstvo akademske zajednice, organizacija civilnog
drustva, lokalnih vlasti i drugih dionika omogucuje razmjenu znanja, resursa
i struCnosti te povecava utjecaj projekata na drustvo, Sto na viSe nacina
dovodi do drustvenih promjena. Phillips i sur. (2014) navode vazZnost eti¢kih
aspekata gradanske znanosti te isti¢u poStivanje prava i dostojanstva sudionika
istraZivanja, zaStitu privatnosti, povjerljivost podataka i pristupanje rezultatima
istrazivanja na etic¢ki odgovoran nacin. Uz dobrovoljno sudjelovanje bitno
je detaljno razraditi informirane pristanke te svim sudionicima pojasniti
potencijalne rizike.

Otvoreni pristup i prepoznata vaznost otvorene znanosti (OECD, 2015),
omogucuju drugim istrazivaCima, dionicima i Siroj javnosti pristup
informacijama i sudjelovanje u raspravama kako bi se omogudila neovisna
provjera i razmjena znanja. Otvoreni podaci i otvoreni standardi promicu
interoperabilnost, Sto zauzvrat omogucuje Siru dostupnost i ponovnu uporabu
podataka nastalih u okviru projekata gradanske znanosti. Pritom je uskladenost
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s FAIR principima klju¢na za povjerenje javnosti i znanosti u podatke nastale
u okviru projekata gradanske znanosti. Sintagma otvorena znanost odnosi se
na ideju da bi znanstveno utemeljeno znanje svih vrsta, gdje je to prikladno,
trebalo biti otvoreno dostupno, transparentno, prema zadanim kriterijima,
ponovljivo, akumulativno i ukljucivo, Sto se sve smatra temeljnim obiljeZjima
znanstvenih nastojanja. Otvorena znanost sastoji se od nacela i ponaSanja koja
promoviraju transparentnu, vierodostojnu, ponovljivu i dostupnu znanost.
Otvorena znanost ima Sest glavnih aspekata: otvorene podatke, otvorenu
metodologiju, otvoreni kod, otvoreni pristup, otvorene recenzije i otvorene
obrazovne resurse (Parsons i sur., 2022).

Takav pristup znanosti ima neupitan utjecaj na drustvo te ponekad i na
oblikovanje javnih politika i provedbu inicijativa koje ¢e poboljsati drustvene
uvjete i promovirati drustvenu pravdu te poboljsati kvalitetu Zivota u zajednici.
Projekti gradanske znanosti imaju cilj ne samo istrazivati i ¢initi promjenu
druStva nego i izgradivati kapacitete i obrazovanje sudionika. Haklay i sur.
(2021) navode vaznost ishoda ucenja koje gradanska znanost podupire
razli¢itim istrazivackim pristupimai razinom participacije gradana. To moZe
ukljucivati pruZanje alata, vjeStina i znanja sudionicima kako bi postali aktivni
gradanii partneri u istraZivanju i donoSenju odluka, a procesi u¢enja pritom su
nerijetko i obostrani kada znanstvenici suraduju s gradanima znanstvenicima
koji imaju specificna znanja i bez Cije stru¢nosti projekti ne bi mogli ostvariti
zadane ciljeve. Sudjelovanje u znanstvenom procesu putem gradanske
znanosti daje gradanima detaljan uvid u metode znanstvenog istrazivanja te
im tako omogucuje povecanje znanja i pismenosti o znanosti (Bonney i sur.
2016; Jordan i sur., 2011), kao i razumijevanje procesa znanosti (Trautmann
i sur. 2012). Vazno je napomenuti da se pojedini projekti gradanske znanosti
mogu razlikovati u svojim specificnostima, ali ova temeljna obiljeZja Cesto
su prisutna kao osnovna obiljezZja ovog pristupa.
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5.2. Prednosti i nedostaci istrazivaCkog pristupa
gradanske znanosti

Gradanska znanost ima mnoge Koristi, kako za znanstvenu zajednicu tako i
za same sudionike. Primjerice, gradanska znanost donosi korist znanstvenoj
zajednici jer omogucuje istrazivacima prikupljanje veéeg broja podataka za
njihov rad na temelju nacela: Sto je viSe ljudi uklju€eno u prikupljanje podataka,
to viSe podataka mozZe biti prikupljeno. Osim doprinosa znanstvenom znanju
i koristi istrazivad¢ima, sudionici takoder imaju korist od sudjelovanja u
projektima gradanske znanosti. Grey i sur. (2016) navode kako je potrebno
prepoznati gradansku znanost kao skup istrazivackih metoda koje su u stalnom
razvoju i prepoznati njezinu drustvenu i obrazovnu Korist te mogucénosti za
brojne inovacije u znanosti.

Sudionici u projektima gradanske znanosti imaju priliku nauciti o znanstvenim
pitanjima kroz svoje sudjelovanje u prikupljanju podataka. Kako bi se procijenio
utjecaj na ucenje sudionika, najveci uspjeh postiZe se kada istrazivaci jasno
izraze ciljeve projekta i pruZe adekvatne informacije o istraZivanju ve¢ u ranim
fazama procesa. Ulenje takoder dolazi tijekom procesa obuke sudionika,
prikupljanja podataka i evaluacije podataka. Osim toga, sudionici gradanske
Znanosti mogu razviti osje¢aj odgovornosti za istrazivanje te se taj efekt
povecava sa svakim njihovim doprinosom u istraZivanju.

Pococki sur. (2014) isticu sljedece prednosti istraZivackog pristupa gradanske
Znanosti:

e To moZe biti ekonomican i vrlo obuhvatan
nacin prikupljanja podataka, posebno u velikom
prostornom i vremenskom opsegu.

e Unekim slu¢ajevima gradani znanstvenici
imaju superiornije vjeStine od profesionalnih
znanstvenika, osobito u pogledu prirodne povijesti
i identifikacije specifi¢nih objekata koje su im dio
struke.
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e Poticanjem ljudi da rade s podacima izravno ih
se ukljucuje u probleme okoliSa i njihovo lokalno
okruZenje.

e Gradanska znanost moZze pruziti visokokvalitetne
podatke. Podaci iz projekata gradanske znanosti
mogu varirati u kvaliteti, ali ako se prikupljaju
na odgovarajuci nacin i podlijeZu osiguravanju
kvalitete, tada podaci mogu biti izrazito prikladni i
podloZni Kkriterijima znanstvenosti u istrazivanjima.

e Rad mnostva (engl. crowdsourcing) omogucuje
ljudima poduzimanje malih ili jednostavnih
zadataka putem racunala (npr. Klasificiranje slika)
koji mogu pridonijeti analizi velikih skupova
podataka, a te zadatke ne bi mogao posti¢i mali tim
ljudi niti automatizirani procesi.

e Gradanska znanost moZe pridonijeti dobrobiti
volontera.

Gradanska znanost je znanost u koju se svatko moze ukljuditi, poput
djece, odraslih i svih onih koji nisu nuzno znanstvenici ili stru¢njaci u
nekom podrucju. Iako je to znakovita prednost u metodoloSkom pristupu,
istovremeno se pokazuje i kao nedostatak jer se zbog specificnosti sudionika,
njihove (ne)strucnosti i primjene metodologija koje nisu unutar tipi¢nih
okvira znanstvenih istraZivanja, ¢esto stavlja upitnim upravo znanstvenost
primijenjenih metoda i to¢nost dobivenih rezultata i ishoda takvih projekata.
To se uz druge nedostatke Cesto istiCe kao ogranicenje gradanske znanosti te
se slijedom toga propituje i znanstvenost primijenjenih postupaka i dobivenih
rezultata.
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Pocock i sur. (2014) navode sljedece nedostatke istrazivackog pristupa
gradanske znanosti:

e Potrebno je privudii izabrati volontere kako bi
se fokusirano i ciljano usmjerile njihove snage i
optimizirao doprinos projektu.

e Gradanska znanost Cesto je najucinkovitija upravo
kad je pristup jednostavan. Sudjelovanje ¢e vjerojatno
biti smanjeno kad su protokoli previSe sloZeni ili
zahtjevni ili kad se snimanje mora ponavljati tijekom
vremena ili na razli¢itim mjestima.

« Cesto su potrebna znatna ulaganja u resurse. Podaci
gradanske znanosti besplatni su (za vas) na mjestu
prikupljanja, ali (Cesto) nisu jeftini. Obi¢no su potrebna
znatna novcana ulaganja, ali i ulaganja u resurse i
vrijeme kako bi se podrzala gradanska znanost.

Usto, razmatrajucdi potencijalne nedostatke treba pomno analizirati
dostupnost specificnih resursa, uzorak i razmatranje reprezentativnosti
uzorka, vjerodostojnost rezultata i kvalitetu podataka te eti¢ka pitanja koja su
kod gradanske znanosti specifi¢na s pozicije sudionika i uvazavanja njihovih
doprinosa. Naime, gradanska znanost moZze zahtijevati od sudionika da
imaju odredene resurse, kao Sto su pristup tehnologiji, slobodno vrijeme ili
financijske moguénosti. To moZe ograniciti sudjelovanje odredenih skupina
ljudi, posebno onih s manje sredstava ili marginaliziranih zajednica. Bududi
da gradanska znanost ukljucuje sudjelovanje Sire javnosti, postoji moguénost
da prikupljeni podaci nisu uvijek visoke kvalitete. Znanstvenici sa svojim
standardiziranim istraziva¢kim aktivnostima obi¢no nisu naviknuti na takav
pristup gradanske znanosti te moguc je visok rizik neuspjeha. Ako projekti
gradanske znanosti doZive neuspjeh i/ili ne postignu zadane ciljeve, te ako
slijedom toga gradani postanu nezadovoljni rezultatima svojih napora, postoji
znacajan rizik za ugled znanstvenika i institucija uklju¢enih u projekt te rizik
gubitka povjerenja u projekte gradanske znanosti u cjelini (Kroop i sur., 2017).
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Nedostatak obuke ili iskustva te formalnog obrazovanja i stru¢nosti sudionika
moze dovesti do neto¢nosti ili nedovoljne pouzdanosti podataka te do sumnje
u valjanost i objektivnost rezultata. Takoder, kod projekata gradanske znanosti
koji imaju fokus na uc€enje i obrazovanje odredenih skupina gradana, Cesto
se istiCe nedostatak dokazanih i mjerljivih ishoda u¢enja. Naime, evaluacija i
mjerenje obrazovnih ishoda zahtijeva dodatne resurse i stru¢nost u provodenju
istraZzivanja druStvenih znanosti ili standardiziranih evaluacija, a to nedostaje
mnogim dosad provedenim projektima gradanske znanosti.

Posljedi¢no gradanska znanost pati od nedostatka kvalitetnih evaluacija
projekata i istraZivanja koja prelaze programski okvir. Stoga je vazno provesti
radionice te provjeru kvalitete podataka kako bi se osigurala valjanost
rezultata istrazivanja. Usto, moguce je da javnost i/ili znanstvena zajednica
ne prihvati rezultate gradanske znanosti s jednakim povjerenjem kao rezultate
tradicionalnog istrazZivanja. Nadalje, gradanska znanost moZe biti sklonija
privlacenju odredenih skupina ljudi kao sudionika, a to moZe dovesti do
neravnoteze u demografskom sastavu i ograni¢ene reprezentativnosti uzorka.
Ovo moZe utjecati na generalizaciju rezultata na Siru populaciju ili odredene
skupine. Medutim, kod gradanske znanosti u veéini slucajeva uopce nije
teZiSte na reprezentativnosti uzorka kao kod ostalih znanstvenih istraZivanja,
vec je fokus na prikupljenim podacima te njihovoj kvaliteti i obuhvatnosti.

Kroop i sur. (2017) kao jedan od problema isti¢u odrZivost zajednice
zainteresiranih gradana koja se uspostavlja tijekom istrazivackog projekta.
Nakon zavrSetka projekta, nema preostalih resursa za odrZavanje zajednice,
a dugorocni utjecaj je teSko procijeniti. Tu je izazov utvrditi ima li zajednicko
istraZivanje gradana i znanstvenika dugorocni u¢inak na novouspostavljenu
zajednicu gradana istraZivaca jer gradani najéeSce nisu svjesni kada istraZivanje
(projekt) jednostavno stane i prekine se. Upravo zato je razmatranje dugoro¢nih
strategija klju¢no za uklju¢ivanje gradanske znanosti u drustvo, politiku
i praksu (Bonn i sur., 2018). Gradani znanstvenici takoder mogu pomoci
ukljucivanju Sire mreZe dionika jer poveéavaju mreZe i odnose projekta putem
svoje povezanosti sa zajednicom. Takoder mogu pomodi izgraditi povjerenje
u zajednicama koje su Cesto distancirane od znanstvenika te tako mogu
pomodi u komunikaciji ciljeva istraZivaca sa zajednicom i pruZziti lokalnu
perspektivu klju¢nu za razumijevanje najboljeg nacina na koji istrazivaci
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mogu sebe smjestiti u zajednicu. Isto tako, mogu identificirati nove izazove
tijekom istraZivackog procesa ili razviti nove pristupe.

UKkljucivanje gradana u istraZivanje mora uvijek ukljuditi i razmatrati
razlicita etiCka pitanja, kao Sto su zastita privatnosti, pristupanje povjerljivim
informacijama i pravedna raspodjela autorskih prava (Phillips i sur., 2014).
Potrebno je pazljivo razmotriti ova pitanja i upravljati njima kako bi se
osiguralo postivanje standarda gradanske znanosti, dok nabrojeni nedostaci
nisu svojstveni gradanskoj znanosti kao konceptu, ve¢ su izazovi koji se mogu
prevladati kroz odgovarajuce obrazovanje, planiranje projekata i primjenu
kvalitetnih protokola istraZivanja.

5.3. Metodoloski okvir gradanske znanosti

Znanstvenici koji planiraju projekte gradanske znanosti na po¢etku projekta
trebali bi jasno definirati uinke koje Zele ostvariti, kao Sto bi trebali pratiti
i njihovo ostvarivanje ili odstupanja koja se mogu pojaviti te redovno o
tome obavjeStavati sudionike. Navedeno se moZe ostvariti kroz Sirok raspon
djelovanja i pokazatelja, pocevsi od znanstvenih publikacija do raznih,
u danasSnje vrijeme, popularnijih oblika Sirenja informacija (Grey i sur.,
2016). Stevenson i sur. su 2021. godine pregledom relevantnih istrazivanja
identificirali sedam primarnih kategorija gradanskih doprinosa znanstvenim
projektima:

e uporaba istrazivackih instrumenata

e Kkreiranje ili modificiranje algoritama

e sortiranje i klasificiranje fizickih objekata

e sortiranje i klasificiranje digitalnih objekata
e prikupljanje fiziCkih predmeta

e prikupljanje digitalnih objekata

e DbiljeZenje zapaZanja.
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Pritom treba osigurati da se sudionici projekta pridrZavaju eti¢kih i pravnih
propisa, kao i propisa o o¢uvanju privatnosti koji su povezani s podrucjem
djelovanja odredenog projekta gradanske znanosti, ali i osigurati da sudionici
imaju pristup stru¢nim savjetima koji su im u navedene svrhe potrebni (Grey
i sur., 2016). Usto, isti autori isti¢u kako je potrebno razviti jasne smjernice
za pravna, eti¢ka i komercijalna pitanja, kao i pitanja privatnosti, koja se
pojavljuju u gradanskoj znanosti te da ako je moguce poti¢u produktivno
sudjelovanje gradana. Kao Sto je ve¢ navedeno, znanstvenici trebaju poticati
dugoro¢nu suradnju izmedu istrazivackih sveuciliSta i nevladinih organizacija
kako bi se osigurala odrZzivost gradanske znanosti (Grey i sur., 2016) te
razmatrati dugoroCne strategije klju¢ne za ukljucivanje gradanske znanosti
u drustvo, politiku i praksu (Bonn i sur., 2018). StrateSki programi izgradnje
kapaciteta pokrenuti su na europskoj razini prije svega podnoSenjem izvjeStaja
o gradanskoj znanosti Europskoj komisiji (White Paper on Citizen Science
in Europe, 2015).

Izgradnja kapaciteta je iterativan i prilagodljiv proces koji zahtijeva dobar
angazman svih ukljuCenih aktera drusStva, znanosti i politike. Izgradnja
kapaciteta za gradansku znanost ukljucuje pet glavnih koraka (Richter i
sur., 2018):

1) identificiranje i ukljucivanje razlic¢itih aktera

2) procjenu kapaciteta i potreba za gradanskom znanosc¢u
u skladu s potrebama i zajednic¢kim ciljevima

3) razvoj vizije, misija i akcijskih planova
4) razvoj resursa kao Sto su internetske stranice i smjernice

5) provedbu i evaluaciju programa gradanske znanosti.
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UKljuéiti sve sudionike

i povecati vidljivost
aktivnosti gradanske
znanosti

5.
Procijeniti razvoj
kapaciteta gradanske
znanosti

Izgraditi
kapacitete u
gradanskoj

znanosti

4.
Proizvesti resurse
i implementirati
akcijski okvir

2.
Procijeniti kapacitete,
resurse i potrebe
gradanske znanosti

3.
Razviti vizije i misije
gradanske znanosti te
akcijski okvir

Slika 5.1. Izgradnja kapaciteta za gradansku znanost
(prilagodeno prema Richter i sur., 2018)

Vazno je napomenuti da metodolo$ki okvir gradanske znanosti moZe varirati
ovisno o specificnom istrazivackom podrudju i projektu, ali ovi elementi
Cesto Cine temeljnu strukturu pristupa gradanske znanosti. Svaki pristup
gradanske znanosti prema tome mora ukljucivati obrazovanje i podrsku
gradana, razliite na¢ine uklju¢ivanja gradana, jasno definirane ciljeve
istrazivanja, protokole prikupljanja podataka te evaluaciju i analizu podataka
prikupljenih istraZivanjem, kao i njihovu komunikaciju i dijeljenje sa Sirom
skupinom gradana.

Pritom je vaZno aktivno ukljuciti gradane u razliCite faze istraZivanja,
ukljucujudi planiranje, prikupljanje podataka, analizu i interpretaciju rezultata.
Da bi sudjelovanje gradana u projektima gradanske znanosti bilo uspjesno,
sudionicima treba pruziti odgovarajuce obrazovanje i podrsku. To ukljucuje
pruZanje jasnih smjernica, pristupa¢nih materijala za obuku i redovitu
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komunikaciju s istraZivacima. MetodoloSki okvir gradanske znanosti zahtijeva
jasno definirane ciljeve istraZivanja, Sto ukljucuje odredivanje specifi¢nih
istrazivackih pitanja, ciljeva istrazivanja i oCekivanih ishoda kako bi se
usmjerili napori i aktivnosti sudionika. Definiranje protokola prikupljanja
podataka je klju¢no za osiguravanje dosljednosti i kvalitete prikupljenih
podataka u gradanskoj znanosti. To uklju¢uje upute o metodama prikupljanja,
upotrebi instrumenata i standardizaciji postupaka. U sljedecoj fazi potrebno
je odabrati prikladne analitiCke metode i postupke za obradu prikupljenih
podataka.

Istrazivaci trebaju paZljivo analizirati podatke i interpretirati rezultate kako
bi izvukli relevantne zakljucke i saznanja te je stoga iznimno vazan aspekt
gradanske znanosti komunikacija rezultata istrazivanja. Pritom istrazivaci
trebaju redovito komunicirati sa sudionicima i javno podijeliti rezultate
kako bi omogudili transparentnost i doprinijeli Sirenju znanja i spoznaja.
Bitno je napomenuti kako projekt gradanske znanosti ne mora uvijek zavrsiti
napisanim znanstvenim radom, vec¢ je moguce stvoriti skupove podataka
(koje je onda moguce analizirati na razlicite nacine), zvucne ili videozapise, ili
kreirati nove tehnike analiza (Haklay, 2020). Pritom bi dokazivi ishodi i u€inci
projekata gradanske znanosti za druStvo trebali biti nagradeni financijskim i
drugim poticajima Kkoji su razmjerni ostvarenim Koristima (Bonn i sur., 2018).
Nadalje, gradani bi prema potrebi trebali i nakon projekta zadrZati kontrolu
nad svojim osobnim podacima koje su odlucili podijeliti (Grey i sur., 2016).

5.3.1. OsmiSljavanje i razvoj projekata gradanske znanosti

Projekti gradanske znanosti zahtijevaju odgovarajuce organizacijske i nadzorne
strukture koje predstavljaju interese svih dionika, kodekse ponaSanja kako bi
se osigurala komunikacija koja njeguje poStovanje izmedu svih sudionika i
dugoro¢ni plan o¢uvanja podataka koji omogucuje otvoren pristup rezultatima
i podacima, a koji bi u idealnim uvjetima bio odrZiv i nakon zavrSetka projekta
(Grey i sur., 2016). Znanstvenici bi trebali iznijeti jasne odredbe i uvjete
gradanima znanstvenicima Kkoji sudjeluju u projektu, a koji su u skladu sa
zahtjevima otvorene znanosti i osobne privatnosti. U situacijama u kojima je to
korisno za projekt gradani mogu biti uklju¢eni u odredene aspekte donoSenja
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odluka. Projekti gradanske znanosti pokazuju visoku raznolikost u vezi sa
stupnjem sudjelovanja (Schaefer i Kieslinger, 2016), dok ishodi projekta, a
stoga i utjecaj, ovise o stupnju sudjelovanja gradana tijekom procesa projekta
(Shirk i sur., 2012).

U drugom poglavlju nalazi se detaljan pregled razli¢itih kategorizacija
gradanske znanosti — primjerice prema vrsti zadatka, prema kakvoci
zajednice, odnosno vrsti korisnika i sl. te bi ih se stoga trebalo razmatrati
kao komplementarne jer se njihovim povezivanjem moZe optimalno odluditi
kakav pristup je potreban za koji zadatak te kakvo usmjerenje je potrebno za
koji projekt (Ivanjko, Zlodi i Pervan, 2019). Iako isti¢u kako nema univerzalnih
metoda i pristupa gradanskoj znanosti, Pandya i Dibner (2018) su sintezom
istrazivanja utvrdili kako su u osmisljavanju projekta gradanske znanosti
najvazniji sljededi ¢imbenici:

e poznavanje gradana koji sudjeluju u projektu

e usvajanje perspektive temeljene na resursima

e dizajniranje za raznolikost

e ukljucivanje sudionika u pripremu i organizaciju
istraZivanja

e iskoriStavanje jedinstvenih mogucénosti ucenja
povezanih s gradanskom znanosti

e podrzavanje razliCitih vrsta sudionika

e poticanje socijalne interakcije

e ukljucivanje podrske za ucenje u projekt

e evaluacija i usavrSavanje.

Lemmens i sur. (2021) prikazali su razliCite modele po kojima su se izradivali
projekti gradanske znanosti. Tu su istaknuli model SCoRO (eng. The Scholarly
Contributions and Roles Ontology) koji je pokazivao uloge sudionika, njihove
suradnicke odnose te zavrSne doprinose projektu. Zatim model PROV-0 kojim
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se iscrpno elaboriralo u kojoj mjeri je tko zasluZan za koji ishod projekta te kroz
koje zadatke i projektne aktivnosti ih je ostvario. Tu su joS naveli model FRAPO
(engl. The Funding, Research Administration and Projects Ontology) koji se
fokusirao na tradicionalniji znanstveni prikaz projekata i dobivenog znanja
u obliku publikacija. S obzirom na to da gradanska znanost ima potencijal
angazirati tradicionalno podzastupljene pojedince i zajednice, istrazivaci i
drugi sudionici u gradanskoj znanosti trebaju razmotriti pitanja jednakosti i
odnosa moci kroz sve faze oblikovanja i provedbe projekta (National Academies
of Sciences, Engineering, 2016). Projekti gradanske znanosti trebaju iskoristiti
potencijal partnerstva medu znanstvenicima, istrazivac¢ima u obrazovanju i
drugim pojedincima koji su stru¢ni u obrazovanju i oblikovanju materijala
za ucenje.

Kako bi unaprijedili uCenje, autori projekta i prakti¢ari bi trebali ciljano
definirati planirane ishode ucenja identificiranjem specifi¢nosti svih
sudionika, integracijom ishoda ucenja u ciljeve projekta i uporabom strategija
utemeljenih na dokazima za postizanje tih ishoda (National Academies
of Sciences, Engineering, 2016). Isti odbor preporucuje zajednici dionika
gradanske znanosti da suraduje na razvoju zajednickih alata i platformi koje
mogu dijeliti kako bi podrZali znanstveno ucenje u velikom broju projekata
gradanske znanosti.

Wyler, Grey i Maes (2016) medu ostalima isti¢u vaznost i potencijal pojave
platformi koje podrZavaju razne projekte gradanske znanosti. Znanstvenici bi
se, kada je to mogucde, trebali Koristiti tehnologijama kao Sto su racunalne igre
ili igrificirane aplikacije kako bi pomogli poboljSanju volonterskog iskustva.
Trebali bi paZljivo pripremiti znanstveni i tehnoloski dizajn kako bi se standardi
podataka mogli ispuniti bez ometajudih utjecaja na iskustvo sudionika (Bonn
i sur., 2018). Usto, znanstvenici koji razvijaju projekte gradanske znanosti
trebali bi usvojiti standarde otvorene znanosti u skladu sa svojim institucijskim
politikama, ukljucujuci publikacije otvorenog pristupa, standarde otvorenih
podataka i softver otvorenog koda, kao i potpunu transparentnost istrazivackih
metoda (Grey i sur., 2016). Naposljetku, podaci i rezultati moraju se diseminirati
jer jedna od Kklju¢nih znacajki projekta gradanske znanosti leZi u tome da
svi sudionici projekta imaju pristup zajednicki stvorenom znanju te da su
rezultati transparentni i otvoreni Siroj javnosti.
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5.3.2. Gradani u projektima gradanske znanosti

Gradanska znanost moZe se definirati kao ,,sudjelovanje u znanstvenim
procesima osoba koje nisu institucijski ukljuene u odredeno znanstveno
podrucje” (Bonn i sur., 2016, str. 13). Ova definicija gradanske znanosti opéenito
je prihvadena medu znanstvenicima upoznatima s obiljeZjima gradanske
znanosti te stoga oni partnerstva izmedu gradana i znanstvenika percipiraju
kao prilike za stvaranje i rukovanje velikim skupovima podataka, koji nadilaze
mogucnosti tipicnih istraZivanja i kapaciteta pojedinih znanstvenika. Gradanin
znanstvenik (engl. citizen scientist) prema oksfordskom rje¢niku (2014) navodi
se kao: ,,znanstvenik Ciji je rad karakteriziran osjecajem odgovornosti za
sluZenje najboljim interesima Sire zajednice (sada rijedak)”; ili (b) ,,Clan Sire
javnosti koji se bavi znanstvenim radom, ¢esto u suradnji s ili pod vodstvom
profesionalnih znanstvenika i znanstvenih institucija; amaterski znanstvenik”
(prema Vohland i sur., 2021). Cilj gradanske znanosti je doprinijeti sustvaranju
znanja te uklanjanju barijera izmedu znanosti i druStva, a pritom klju¢ni
aspekt leZi u tome da znanstvenici prihvacaju gradane. Naime, gradani su
prije pojave ovakvih inicijativa u manjoj mjeri bili spremni i skloni ukljuciti
se u znanstveni rad jer su smatrali da im tamo nije mjesto. S druge strane,
znanstvenici do sada uglavnom nisu smatrali da ¢e uklju¢ivanje javnosti
Kkoristiti njihovu radu zbog Cega je temeljni izazov s kojim se gradanska znanost
suocava univerzalno i medusobno prihvacanje te razbijanje postavljenih
barijera. Projekti gradanske znanosti temelje se na suradni¢kom pristupu koji
ukljucuje aktivno sudjelovanje gradana, zajednica, stru¢njaka i akademskih
istraZivaca. Projekti gradanske znanosti pokazuju visoku stopu raznolikosti
u vezi sa stupnjem sudjelovanja (Schaefer i Kieslinger, 2016), dok ishodi
projekata i njihov utjecaj ovise o stupnju sudjelovanja gradana tijekom
procesa projekta (Shirk i sur., 2012). U idealnim uvjetima prema standardima
gradanske znanosti suradnja bi se trebala odvijati u svim fazama projekta, od
definiranja istraZivackih pitanja do interpretacije rezultata, a gradani bi se
trebali ukljuditi u odredivanje ciljeva i ishoda, planiranje i provedbu projekata
od samog pocetka do diseminacije rezultata. To takoder moZe ukljucivati
razvoj istrazivackog pitanja, osmisSljavanje metode, prikupljanje i analizu
podataka kao i komuniciranje rezultata. Prema prvom nacelu gradanske
znanosti (ECSA, 2015) gradani mogu sudjelovati kao sudionici, suradnici ili
voditelji projekta i imaju znacajnu ulogu u projektu.
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U planiranju i osmiSljavanju projekta gradanske znanosti potrebno je paZzljivo
artikulirati i odabrati razine sudjelovanja, sa svijeS¢u o tome kako razlike u
obrazovanju i razini sudjelovanja oblikuju projekte, posebno njihov smjer i
ciljeve (Bonnisur., 2018). Naime, u nekim je projektima potrebno angazirati
gradane koji imaju specifi¢na ili Sira znanja u nekim podrudjima te da su
sukladno osmom ECSA-inu nacelu prepoznati i priznati u rezultatima projekata
i publikacijama. Takoder, gradani znanstvenici trebaju prema petom nacelu
dobivati povratne informacije o projektu, odnosno saznanja na koji se nacin
njihovi podaci Koriste i koji su istrazivacki, druStveni i ostali relevantni ishodi.
Kako bi to postigli treba osigurati da gradani dobrovoljno i bez prisile pristanu
sudjelovati u istrazivanju te da se putem informiranog pristanka potencijalne
sudionike informira o postupcima i rizicima koji su ukljuceni u istraZivanje
te osigura da daju svoj pristanak za sudjelovanje. Takoder, potrebno je
postivati ostale eti¢ke standarde te osigurati da sudionici ne budu dovedeniu
situaciju u kojoj riskiraju ikakvu Stetu, ugrozZavanje povjerljivosti informacija
i anonimnosti. Medutim, u mnogim tipovima projekata gradanske znanosti
i njima karakteristi¢nih evaluacija, postizanje anonimnosti moze biti teSko
ostvarivo (Phillips i sur., 2014) jer je istovremeno u nekim projektima nuzno
priznavanje doprinosa gradana kroz materijalna sredstva, publikacije i sl. te
slijedom toga anonimnost nije nuZno uvijek prioritetna, koliko je u nekim
situacijama upravo isticanje istaknutih sudionika klju¢no u projektnim
aktivnostima.

5.4. Evaluacija gradanske znanosti

Iako se gradanska znanost posljednjih godina ubrzano razvija, evaluacija
projekata gradanske znanosti joS uvijek zaostaje za standardima postavljenima
u standardnim istrazZivackim metodologijama. Isto tako, gradanska znanost
se uzdigla medu atraktivnije projekte financiranja istraZivanja na razini
EU-a, kao i na razini drZava Clanica, no stvaratelji politika ni znanstvenici
trenutac¢no nemaju puno empirijskih dokaza o njezinu utjecaju na znanost, a
posebno na drustvo, kako bi se opravdalo da se resursi troSe u¢inkovito i kako
bi odrzali angaZman gradana (Kroop i sur., 2017). Stoga je potrebno razviti
utemeljen znanstveni pristup evaluaciji projekata gradanske znanosti, kao i
razvoju metodologije gradanske znanosti. Evaluacija je sustavno prikupljanje
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podataka radi utvrdivanja snaga i slabosti programa, politika ili proizvoda,
kako bi se poboljsala njihova ukupna ucinkovitost (Phillips i sur., 2014). S
druge strane, evaluacije projekata gradanske znanosti Cesto nemaju iste ciljeve
kao i tradicionalna znanstvena istraZivanja Cija je istrazivacka paradigma
prvenstveno namijenjena doprinosu znanstvenim spoznajama o odredenoj
temi putem objavljivanja publikacija u recenziranim ¢asopisima.

Evaluacija gradanske znanosti podrazumijeva mnoge metodologije jednake
ili srodne onima u tradicionalnim znanstvenim istraZivanjima, ali ciljevi,
sudionici i krajnji rezultati evaluacije su razliCiti. Evaluacija gradanske
znanosti je sveobuhvatan proces koji ukljucuje strategiju planiranja, provedbu
i izvjeStavanje rezultata. Ona je takoder i svojevrstan iterativni proces jer
se provodi da bi se prikupili podaci koji mogu koristiti poboljSanju onoga
Sto se vrednuje u samom projektu. Naime, ve¢ neko vrijeme sviedo¢imo
promjeni u dominantnoj kulturi evaluacije istrazivanja, koja se preusmjerava
s iskljuc¢ivog fokusa procjene znanstvene kvalitete rezultata prema vecem
usmjerenju na projektne procese i kvalitetu sudjelovanja sudionika (Hemlin
i Rasmussen, 2006). Prema tome, evaluacija se sve viSe smatra procesom
ucenja koji podrzava samorefleksiju i prilagodljivo upravljanje te pomaze u
razumijevanju utjecaja inicijative gradanske znanosti na znanost opcenito,
ukljuCene gradane i njihove socio-ekoloSke kontekste. Ipak, pregledom
literature o evaluaciji pokazuje se kako se u podrucju gradanske znanosti,
kao i u podrudju drustvenih inovacija, sudjelovanje u evaluaciji ve¢inom
shvacda kao ,,doprinosno” (Mayer i sur., 2022). Usto, pokazatelji kvalitete za
gradansku znanost opcenito, kao i za evaluaciju njihova druStvenog utjecaja
tek su na pocetku razvoja (Wehn i sur., 2021).

U okviru niza SIC-ovih radionica participativne politike 2017. godine provedena
je radionica na Austrijskoj gradanskoj znanstvenoj konferenciji, uglavhom
znanstvenika iz prirodnih znanosti, ali i humanisti¢kih znanosti. Osim
znanstvenika u radionicu su bili ukljuceni i sudionici iz vlade, Skola, malih
poduzedai civilnog drustva. Iako je veéina sudionika imala izvrsno znanje o
izazovima provedbe projekta gradanske znanosti, njih 90 % jasno je izjavilo da
nema iskustva u evaluaciji gradanske znanosti (Kroop i sur., 2017). Kieslinger
i sur. (2018) isti¢u kako bi evaluacijom trebali procijeniti vrijednost gradanske
znanosti za razliCite ishode i/ili procese. Dok se evaluacija temeljena na
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ishodima odnosi na procjenu ukupnih ciljeva aktivnosti ili programa i
koristi za sudionike, evaluacija temeljena na procesima identificira pozitivne
¢imbenike te nedostatke projektnih aktivnosti, sli¢no pristupu Wicksona i
Carewa (2014) za definiranje Kkriterija kvalitete za odgovorno istraZivanje i
inovacije (RRI).

Kieslinger i sur. (2018) istic¢u kako je za razvoj okvira za evaluaciju gradanske
znanosti vazno odluditi treba li fokus evaluacije biti na:

e institucijskim i meduljudskim preduvjetima za
uspjesne projekte

e oOperativnom procesu
e konacnim proizvodima i rezultatima projekata

e mjeSovitom pristupu.

Temeljne zadace projekata gradanske znanosti su razvoj i testiranje otvorenih
i participativnih metodologija kako bi se gradanima i zajednicama omogucdilo
zajednicko oblikovanje strukturnih procesa donoSenja odluka, a time i daljnji
razvoj teorijskog i metodoloSkog okvira gradanskih drustvenih znanosti
(engl. citizen social science) (Kieslinger i sur., 2018). Pitanje ostaje kako se
putem gradanske znanosti moZe postici odrziva, prilagodljiva i participativna
istrazivacka kultura, kako se i traZi u kontekstu odgovornog istrazivanja i
inovacija (RRI) (Maasen, 2020).

Vrednovanje gradanske znanosti, uklju¢ujudi njezin utjecaj na cijelo drustvo,
velik je izazov za sve strucnjake Kkoji sudjeluju u gradanskoj znanosti. Iako
broj sudionika projekta moZe prili¢no varirati, teSko je procijeniti i analizirati
stvarnu obuhvatnost projektnih aktivnosti jer su izjave o multiplikacijskim
ucincima uglavnom neodredene (Kroop i sur., 2017). Daljnji problemi stoga se
odnose na nedostatak poticaja i prepoznavanja za evaluaciju participativnih
pristupa u znanosti te na teSkoce pri prezentiranju takvih rezultata stvorenih
zajednickim radom u tradicionalnim formatima visoke kvalitete i visokog
utjecaja publikacija, uz nedostatak mogucénosti adekvatnog priznavanja
doprinosa suistrazivaca (Bonn i sur., 2022).
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5.4.1. Pristupi evaluaciji gradanske znanosti

Dokument Deset nacela gradanske znanosti (ECSA) pruza okvir pomocu kojeg
se ocjenjuju nove i postojece inicijative gradanske znanosti s ciljem poticanja
izvrsnosti u svim aspektima gradanske znanosti. To omogucuje vladama,
donositeljima odluka, istraZivac¢ima i voditeljima projekata zajednic¢ki skup
temeljnih nacela koja treba uzeti u obzir pri osmiSljavanju, financiranju,
razvoju ili vrednovanju projekata gradanske znanosti (Robinson i sur., 2018). S
godinama sve viSe studija i projekata ukljucuje gradane znanstvenike, a njihovi
projekti izuzetno su Korisni te se pokazuje kako su podaci koje prikupljaju
gradani volonteri jednako pouzdani kao da ih prikupljaju znanstvenici.

TeZnja je u znanosti da istrazivac¢ka zajednica provodi redovite analize
dostupnih dokaza o u¢enju u gradanskoj znanosti kako bi se identificirale i Sirile
ucinkovite strategije, a to podrazumijeva miSljenje kako bi se istraZivaci trebali
koristiti dokazanim praksama oblikovanja projekata, ukljuc¢ujuci ponavljanje i
ukljucivanje sudionika u procese osmisljavanja projekata. Medutim, sustavna
procjena zajednicki stvaranih metoda, rezultata i njihova utjecaja opcenito je
vrlo teSka (Milat i sur., 2015), a postoji malo Siroko prihvacenih i prikladnih
metoda mjerenja navedenih utjecaja (Bornmann, 2013).

Takoder, potrebna su longitudinalna istraZivanja sudjelovanja i promjena
u znanstvenom znanju, vjeStinama, stavovima i ponasanju pojedinaca i
zajednica, kako unutar pojedinac¢nih projekata tako i medu projektima.
OpseZan pristup evaluaciji i procjeni utjecaja gradanske znanosti pruZili su
Kieslinger i sur. (2018). Oni u svojemu okviru, koji je poprilicno prihvaéden u
znanstvenoj zajednici u kontekstu evaluacije gradanske znanosti, predlazu
tri dimenzije participativnih znanstvenih procesa (Slika 5.2.):

1. znanstveni aspekti

2. sudionici

3. socio-ekoloski / ekonomski sustavi.
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Za svaku od tih dimenzija okvira predlaZzu evaluaciju temeljenu na procesu
i evaluaciju temeljenu na ishodu.

PROCES | IZVEDIVOST ISHOD | UCINAK
Znanstveni Znanstveni ciljevi Znanstveno znanje i publikacije
Podaci i sustavi Nova istrazivac¢ka podruéja i strukture
Procjena i prilagodba Novi izvori znanja
Suradnja i sinergija
Participativni  (skladenost s ciljnom skupinom Znanje i znanstvena pismenost
Stupanj ukljucivanja Ponasanje i vlasnistvo
Podrska i komunikacija Motivacija i ukljucenost
§°Ci°'9k°|°§ki Uskladenost s ciljnom skupinom Utjecaj na drustvo
i ekonomski Aktivno ukljugivanje Ekoloski utjecaj
Suradnja i sinergija Siri inovacijski potencijal

Slika 5.2. Okvir evaluacije gradanske znanosti (prilagodeno prema Kieslinger i sur., 2018.)

Aspekt okvira ,,Proces i izvedivost” odnosi se na prikupljanje formativnih
podataka za prilagodljivo oblikovanje i upravljanje projektom, dok se ,,Ishod
i utjecaj” odnosi na dokaze o koristima projekta za znanstvene ciljeve i
metodologiju istrazivanja, njegove sudionike i razli¢ite kontekste u kojima
je projekt bio realiziran.

Metode za pruzanje dokaza za ove aspekte predstavljaju participativni
pristup evaluaciji koji su Mayer i sur. (2020) nazvali suocjenjivanje (engl.
co-evaluation). Definira se kao proces koji uklju¢uje sve relevantne aktere u
projektu u iterativnoj evaluacijskoj praksi i prilagodava metode participativnog
akcijskog istraZivanje u svrhu evaluacije. Razlika je u tome Sto se ovi aspekti
u ovim okvirima mogu dalje razvijati suradnicki kao Kriteriji evaluacije u
projektu i da se rezultati evaluacijskog pracenja redovito unose u istrazivacki
proces. Stoga, cilj pristupa suocjenjivanja je kvalitativno obogatiti katalog
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kriterija evaluacije koji se obi¢no unaprijed definiraju i uspostavljaju prema
ciljevima projekta prije poCetka projekta.

Phillips i sur. (2014) istaknuli su sljedece vrste evaluacije gradanske znanosti:

e Inicijalnaili front-end evaluacija — evaluacija na pocetku projekta

¢iji je cilj prikupiti poetne informacije o ciljnoj skupini i pomodi
u definiranju ciljeva i strategija projekta.

¢ Formativna evaluacija — evaluacija tijekom razvoja projekta koja
pruza smjernice za poboljSanje implementacije i funkcioniranja
projekta. Fokusira se na procjenu razine uskladenosti projekta s
oCekivanjima i otkrivanje prepreka sudjelovanju u projektu.

e Sumativna evaluacija — evaluacija na kraju projekta Ciji je cilj
procijeniti postignuca i rezultate projekta te utvrditi koliko su
ciljevi ostvareni. Ova evaluacija ocjenjuje ukupni utjecaj projekta
i rabi se za donoSenje zakljucaka o njegovoj u¢inkovitosti.

Inicijalna evaluacija provodi se na pocetku i to tijekom faze definiranja
projekta kako bi se prikupile osnovne informacije o ciljnoj skupini i ponekad
se naziva procjenom potreba ili procjenom izvedivosti. Pitanja u ovoj vrsti
evaluacije, koja se na engleskome opisuje kao front-end, usmjerena su na
razumijevanje demografije, znanja, rezultata i stavova ciljne skupine o
odredenoj temi ili programu (Phillips i sur., 2014). Formativna evaluacija
se provodi tijekom razvoja projekta i pruZa smjernice za poboljSanje
implementacije i funkcioniranja projekta. Pitanja u formativnoj evaluaciji
usmjerena su na razumijevanje razine uskladenosti projekta s ocekivanjima,
otkrivanje prepreka sudjelovanju u projektu te isticanje snaga i slabosti.
Rezultati formativne evaluacije mogu dovesti do promjena u strukturi ili
implementaciji projekta.

Sumativna evaluacija, takoder poznata kao evaluacija rezultata ili utjecaja,
provodi se nakon S$to je projekt uspostavljen i rabi se za opisivanje rezultata
projekta, odredivanje ucinkovitosti projekta ili opisivanje njegove vrijednosti.
Pitanja u sumativnoj evaluaciji usmjerena su na razumijevanje komponenti
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projekta koje su najucinkovitije, otkrivanje neplaniranih rezultata te isticanje
aspekata projekta koji su primjenjivi i prenosivi na sli¢ne projekte. Rezultati
sumativne evaluacije pomaZzu u odredivanju je li projekt postigao svoje
deklarirane ciljeve i ispunio Zeljene rezultate.

Refleksija o participativnoj evaluaciji koju su prezentirali Kieslinger i sur.
(2018) uglavnom je formativne prirode, a aktivnosti ocjenjivanja ukljucivale
su pocetna istrazivanja oCekivanja, motivacije i ciljeva te zajednicke refleksije
i samoocjenjivanje tijekom faze suoblikovanja istraZivanja (Slika 5.3.).

Povratne informacije i refleksija na proces
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Slika 5.3. Prikaz istrazivanja i procesa evaluacije u projektu CoAct
(prilagodeno prema Kieslinger i sur., 2022.)

Na slici 5.3. je prikaz projekta CoAct koji je predstavljen kao dio europskog
suradnickog istrazivackog projekta Cije su aktivnosti ocjenjivanja provedene
tijekom 2020. i 2021. godine, a prikupljeni podaci su evaluirani prema shemi
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sa slike 5.2. ¢iji im je koncept osigurao simetri¢nu, komparativnu analizu
razliCitih vrsta dionika i angaZzmana. U tijeku projekta istraZivaci su pratili
dionike uz pomo¢ raznih metoda: intervjua, participativnih promatranja,
grupnih refleksivnih vjezbi, samorefleksivnih anketa itd. Triangulacijom su
zatim ukljucili kombiniranje razliCitih vrsta podataka i metoda prikupljanja
podataka kako bi mogli odgovoriti na istraZivacka pitanja. Sudionici su zajedno
oblikovali istraZivanje i provodili istraZivacke aktivnosti vezane uz temu, a to
se provodilo iterativno i bilo je povezano s aktivnostima ocjenjivanja, Sto je
ukljucivalo pocetna istraZivanja oCekivanja, motivacija i ciljeva te zajednicke
refleksije i samoocjenjivanje tijekom faze suoblikovanja istraZivanja prema
shemi sa slike 5.3.

U gradanskim druStvenim znanostima drustvena pitanja dominiraju nad
znanstvenim ciljevima, Sto ponekad oteZava procjenu znanstvenih ciljeva,
a to moze predstavljati izazov kada evaluacija mora odgovoriti na unaprijed
definirane znanstvene Kriterije iz domene istrazivackih kriterija i standarda,
poput suobjavljivanja visokokvalitetnih publikacija (Mayer i sur., 2022).
S pribliZavanjem Kkraja projekta fokus evaluacije se mijenja s formativnog
pristupa prema zavrSnom/ishodno orijentiranom pristupu, a okretanje prema
rezultatima projekta pritom mozZe razjasniti i daljnje aspekte, poput pitanja
»digitalne pismenosti”, rukovanja podacima i tehnologijama u oblikovanju
i suoblikovanju i upotrebi, stvaranja novih mreza ili izgradnje zajednica,
usvajanja i daljnjeg razvoja rezultata u zajednici i medu sudionicima koji su
ukljuceni u projekt, ali i sociopolitickih inovacija koje bi mogle biti potaknute
projektom, kao i novih metodoloskih uvida u prakse gradanskih drustvenih
znanosti (Mayer i sur., 2022).

5.4.2. Participativna evaluacija i procjena ugjecajau
gradanskoj znanosti

U ovom poglavlju cilj jest prikazati primjere dobre prakse u kontekstu provedbe
participativnog ocjenjivanja u projektima primjene gradanske znanosti unutar
drustvenih znanosti te utvrditi koji su klju¢ni elementi i zajednicki aspekti u
procesu, koja su ogranicenja i Sto su opc¢a obiljezja participativne evaluacije
gradanske znanosti. Dok su 2018. godine oblikovali koncept evaluacije za
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projekt primjene gradanske znanosti unutar druStvenih znanosti i Mayer
i sur. su pregledom literature pronasli vrlo malo empirijskih izvjeS¢a o
participativnim evaluacijskim metodama u podrucju gradanske znanosti, a
sudjelovanje nije bilo ni u fokusu evaluacije, kao ni dio metoda u vrednovanju
projekta. Naime, tijekom posljednjih desetljec¢a razvijene su razliite metode
Za procjenu utjecaja istrazivanja kada se utjecaj definira kao ucinak koji
istraZivanje generira osim izgradnje akademskog znanja, uklju¢ujucdi koristi
za drusStvo, kulturu i gospodarstvo (Bornmann, 2012). Medutim, veéina
modela uzima u obzir samo akademsku perspektivu u procesu procjene,
iako participativna evaluacija odgovara normativnom aspektu demokratskog
ukljucivanja viSe perspektiva i pragmati¢nom opravdanju da povecano
sudjelovanje vodi do boljih rezultata (Springett, 2017).

Iako se gradanska znanost proSirila na gotovo svaku znanstvenu disciplinu,
svaka ¢e procjena/evaluacija biti jedinstvena za svaki projekt (Phillips i sur.,
2014). Fawcett i sur. (2003) opisali su interaktivni i iterativni okvir sa Sest
komponenata za participativnu evaluaciju:

imenovanje i definiranje problema/cilja koji se treba
rijeSiti

e razvojlogi¢kog modela (ili teorije prakse) o tome kako
postici uspjeh

e identifikacija pitanja evaluacije i odgovarajuc¢ih metoda
(Sto Zelimo saznati i kako ¢emo to saznati)

e dokumentiranje intervencije i njezinih uc¢inaka (Sto
radimo, ima li to uéinka)

e razumijevanje podataka (Sto vidimo, Sto to znaci?)

e uporaba informacija za prilagodavanje.
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Imenovanje i postavljanje
problema/cilja

Upotreba informacija za Razvoj logickog modela za
promociju i prilagodbu postizanje uspjeha

Tumacenije i razumijevanje Identifikacija istrazivackih
podataka pitanja i metoda

Dokumentiranje
intervencije i njezinih
ucinaka

Okvir za istrazivanje temeljen na participativhom pristupu zajednici

Slika 5.4. Okvir participativne evaluacije u gradanskoj znanosti
(prilagodeno prema Fawcett i sur., 2003)

Ovaj model evaluacije moZe se upotrebljavati za procjenu razine participacije
u projektima gradanske znanosti i za predvidanje o tome kako se participacija
moZe dalje razvijati. Medutim, iako se sudjelovanje dionika prepoznaje kao
relevantna komponenta evaluacije, posebno procjene utjecaja, ono i dalje
ostaje teorijski i konceptualno nedovoljno razvijeno (Smit i Hessels 2021;
Springett 2017). Kroop i sur. (2017) dali su preporuke u osmiSljavanju projekata
gradanske znanosti te su istaknuli tri bitna ¢imbenika:
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e znacajna interakcija izmedu znanosti i druStva treba
snaznu podrSku

e naglasak na vrednovanju gradanske znanosti, ne
samo na znanstvenim rezultatima povezanima sa
sadrzajem

e nagrada za druStveni utjecaj.

Znacajna interakcija izmedu znanosti i drusStva zahtijeva snaznu podrsku.
Jaca integracija znanosti i inovacija u drustvu je poZeljna (npr. austrijsko
ministarstvo provodi program pod nazivom Sparkling Science za testiranje
provedbe projekata gradanske znanosti u $kolama). Bududi da to zahtijeva viSe
dodatnog vremena i napora te moZe zahtijevati, ali i promicati ukljucivanje
razlicitih disciplina i struka, potrebna je snazna podrska u istrazivackom
financiranju na razini Europske unije i drZava Clanica za dijalog izmedu
istrazivacaigradana (Kroop i sur., 2017). Uspostavljene zajednice istraZivaca,
posebno medu gradanima, moraju se promatrati, ukljuditi i pratiti i izvan
razdoblja trajanja projekta kako bi uspjeSno aktivirale inovacijske sposobnosti
(znanstvenog) drustva.

Znacajan rad na uspostavljanju (i odrZavanju) mogucénosti dijaloga izmedu
gradana i istrazivaca te izgradnji zajednice u projektima gradanske znanosti,
trenutacno nije nagraden ,,dodatnim” aktivnostima; takvo angaZiranje ¢ak
moZe nepovoljno utjecati na aktivne dionike koji su usmjereni na promociju
gradanske znanosti u odnosu na istrazivace koji ne gube vrijeme na dijalog i
rad na zajednici s gradanima (Kroop i sur., 2017). Sudjelovanje gradana treba
biti iskazano na odgovarajuci nacin, primjerice kroz zahvalu u predgovoru
ili suautorstvo u objavama kada je to moguce, kroz motivacijske nagrade
ili kroz sustav bodovanja koji omogucava pracenje doprinosa (Grey i sur.,
2016). Znanstvenici trebaju uvazavati sudionike kao partnere u istrazivatkom
procesu, postujudi i uzimajudi u obzir njihove motivacije, vjestine, sposobnosti,
vrijednosti, oCekivanja i znanje (Bonn i sur., 2018) te se stoga pokazuje kako
je nagrada za druStveni utjecaj bitan preduvjet izvrsnosti i relevantnosti
istrazivanja.
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Istrazivacki dizajn temeljen na jasno formuliranom istrazivackom pitanju,
kljucan je za uspjeSnost projekta, no drugi ciljevi mogu biti vazniji, poput
znanstvenog obrazovanja ili osnazivanja sudionika. Da bi se osigurala
znanstvenost i kvaliteta podataka mora se osigurati adekvatna obuka volontera,
distribucija smjernica ili priru¢nika te razvoj drugih obrazovnih i informativnih
materijala (Morschheuser, Hamari, i Koivisto, 2016).

Uude, Kurzhals i Wesbuer (2022) osmislili su model u kojem se specificira u
kojoj mjeri je omoguceno sudjelovanje gradana unutar projekta, omogucujuci
individualni, stupnjeviti opis sudjelovanja gradana u svakom projektu.
Procjena sudjelovanja gradana provodi se usporedbom intenziteta trenutnog
sudjelovanja s maksimalnim mogucim sudjelovanjem. U tom modelu
usporedbe postoje Cetiri potencijalne razine sudjelovanja u projektu: nema
sudjelovanja, doprinos, suradnja i sustvaranje. Te razine definirane su kroz
Cetiri faze sudjelovanja gradana u istrazivackom procesu projekata gradanske
znanosti i razlikuju se prema koli¢ini modi i kontrole koja se dodjeljuje
neakademskim sudionicima (Bonn i sur., 2016). Opca procjena sudjelovanja
moZe se postiéi uzimajuci u obzir ukupan stupanj sudjelovanja gradana u
projektu kroz Cetiri razine njihova sudjelovanja s rastu¢om dodijeljenom
modi i sudjelovanjem:

1) Nema sudjelovanja.

2) Doprinos znaci da postoji ograniCen stupanj
sudjelovanja, tj. sudionici koji nisu znanstvenici
prikupljaju podatke i informacije.

3) Suradnja gradana je umjerena te oni sudjeluju,
primjerice analizirajuci podatke ili Sire¢i druStvene
rezultate.

4) Sustvaranje znaci da gradani aktivno sudjeluju i

potpuno se angaziraju u projektu kao ravnopravni
partneri.
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Ovisno o stupnju sudjelovanja, gradani bi trebali biti ukljuceni u evaluaciju
faze projekta na razlicite nacine, poCevsi od specificiranja svrhe evaluacije,
formuliranja pitanja evaluacije, prikupljanja podataka, interpretacije podataka
i djelovanja na rezultate (Springett 2017).

Passani i sur. (2022) predstavili su metodologiju za procjenu znanstvenih,
drustvenih, ekonomskih, politickih i okoliSnih utjecaja projekata gradanske
znanosti. Njihov okvir za procjenu utjecaja inspiriran je razli¢itim poslovnim
pristupima i okvirima za procjenu utjecaja te prilagoden specifi¢nosti projekata
gradanske znanosti. Taj okvir je sloZen na nacin da usmjerava i vodi timove
projekata gradanske znanosti da eksplicitno naznace glavni problem Kkoji
njihov projekt rjeSava, mapiraju svoje glavno istrazivacko pitanje, sudionike,
ulazne i izlazne vrijednosti, aktivnosti i oekivane utjecaje svog projekta.

Naposljetku, njihova je metodologija primijenjena na 16 projekata gradanske
znanosti, ¢ime su pruZene dodatne povratne informacije koje su inkorporirali

u najnoviju verziju okvira za procjenu utjecaja i koje su se reflektirale u
metodologiji predstavljenoj u sljede¢em odlomku.
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Drustveni ucinak

Znanstveni ucinak

: Osnazivanje izgradnje zajednice
Znanstveno znanje . . "
- Drustvena inkluzija
Nova istrazivacka
podrucja i
interdisciplinarnost

Rast i osnazivanje istrazivaca i
istrazivacke zajednice

Novi izvori znanja Znanje, vjestine i kompetencije
Promjene u nacinu razmisljanja,

Inovacije u obrazovanju - B e -
stavovima i vrijednostima

Ekonomski ucinak

Utjecaj na zaposlenost Politicki ucinak

Usteda troSkova - Utjecaj na procese odluéivanja

+ Politicko sudjelovanje
Samoupravljanje

Generiranje prihoda i dobiti za
ukljuéene organizacije

Ekonomski uc¢inak na lokalnu
zajednicu

Ucinak na okolis

Utjecaj na ekosustav
Utjecaj na bioraznolikost
Utjecaj na kvalitetu tla
Utjecaj na kvalitetu vode
Utjecaj na kvalitetu zraka
Utjecaj na zdravlje

Slika 5.5. Okvir metodologije za procjenu utjecaja projekata gradanske znanosti
(prilagodeno prema Passani i sutr., 2022)

Sudjelovanje projekata gradanske znanosti bilo je klju¢no, ne samo u
dizajniranju metodologije nego i u njezinoj provedbi. Kao §to je navedeno
u prethodnom odjeljku, metodologija uzima u obzir pet podrudja utjecaja:
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znanstveni, druStveni, ekonomski, politi¢ki i okoliSni. Takoder, uzima u obzir
transformacijski potencijal projekata gradanske znanosti. Svako podrucije
utjecaja razradeno je u nekoliko dimenzija: ukupno 24 (Slika 5.5.). Svaka
dimenzija je operacionalizirana u razliitim varijablama. Metodologija je
kvalitativno-kvantitativna, a svaka dimenzija je operacionalizirana na nacin da
se razmatra koliko dobro moZe biti izraZena u numeric¢kim ili nenumeric¢kim
terminima Koristeéi se mjeSovitim pristupom (TashakKkori i sur., 2010).

Njihov proces provedbe opisane metodologije ukljucuje sljedece korake/
preporuke:

1. Popunite okvir za procjenu utjecaja kako biste
pokrenuli refleksivni proces o utjecaju i odabrali
najrelevantnija podrucja utjecaja i dimenzije.

2. Planirajte vrijeme procjene utjecaja i dionike koji ¢e
biti ukljuCeni. Za podrSku ovom koraku razvili su
joS jedan alat nazvan ,,matrica procjene utjecaja”,
koja navodi razlicite varijable za svaku dimenziju
utjecaja te sugerira tko treba dostaviti podatke
(upravitelji projekta i/ili gradani/volonteri) i kada
(samo na kraju projekta (ex-post) ili i na pocetku (ex-
ante)).

3. Provedite prikupljanje podataka rabedi ili
prilagodavajudi priloZene upitnike.

4. Analizirajte podatke i razvijte izvjeS¢e o procjeni
utjecaja.

U nastavku ce biti elaborirani znanstveni i druStveni utjecaji takvog
metodoloSkog pristupa projektima gradanske znanosti jer ih u kontekstu
evaluacije i metodologije s pozicije drustveno-humanistickih znanosti
smatramo fundamentalnima za razvoj transdisciplinarnih metoda potrebnih
za razvoj gradanske znanosti u tom podrucju.

207



Metodologija i evaluacija projekata gradanske znanosti

Znanstveni utjecaj jedno je od najvaznijih podrudja utjecaja za projekt
gradanske znanosti (Passani i sur., 2022) jer je ukljucen u svaku metodologiju
procjene utjecaja gradanske znanosti (Bonney i sur., 2014..; Jordan i sur.,
2012.; Phillips i sur., 2014.), iako se toCna interpretacija ili mjere razlikuju.

Njihova metodologija obuhvacda Cetiri poddimenzije znanstvenog utjecaja:

e znanstveno znanje
e nova istrazivacka podrucja i interdisciplinarnost
e noVe resurse znanja

e inovacije u obrazovanju.

Znanstveno znanje u ovom konceptu je usmjereno temi otvorene znanosti
procjenom otvorenosti i FAIR principa (Wilkinson i sur., 2016) prikupljenih
podataka, a dodavanje interdisciplinarnosti kao eksplicitnog dijela novih
istrazivackih struktura javlja se zbog velikog potencijala koji gradanska znanost
ima za povecanje interdisciplinarnosti znanosti. Usto, gradanska znanost
takoder moZe imati vazan utjecaj na drusStvenoj razini (Hecker i sur., 2018)
te u skladu s tim, Kieslinger i sur. (2018) predlazu procjenu tih elemenata
kako na individualnoj razini, uzimajuci u obzir utjecaj gradanske znanosti
na gradane znanstvenike / volontere, tako i na drustvenoj razini. Sto se tice
utjecaja na individualnoj razini, razmatraju se utjecaji u smislu stjecanja novih
znanja, vjeStina i kompetencija, stavova i vrijednosti te ponasanja i vlasnistva.
Kao neke nove utjecaje na drustvo, posebno gledajuci sposobnost projekata
gradanske znanosti, Passani i sur. (2022) isti¢u socijalnu inkluziju i koheziju,
osnazivanje zajednice te utjecaj na nacin razmisljanja, stavove i vrijednosti.
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5.4.3. Okvir evaluacije projekta gradanske znanosti

Tri osnovne dimenzije evaluacije prema Kroop i sur. (2017) su : 1) znanstvena
dimenzija, 2) dimenzija sudionika i 3) socio-ekoloska i ekonomska
dimenzija (vidi tablicu 5.1.). Za svaku od tih dimenzija predloZeni su kriteriji
na razini procesa i izvedivosti, kao i na razini ishoda i utjecaja.

Ovaj okvir moZe se primijeniti za:

o strateSko planiranje i ocjene financiranja prijedloga
gradanske znanosti

e pracenje napretka tijekom trajanja projekta
procjenu utjecaja na kraju projekta.
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Tablica 5.1. Okvir evaluacije gradanske znanosti na temelju sinteze
literature

(prilagodeno prema Bonney i sur., 2009; Jordan 1 sur., 2012; Phillips 1 sur., 2014; ECSA,
2015; Wyler i sur., 2016; Kroop i sur., 2017; Hecker i sur., 2018; Wehn i sur., 2021)

PROCESI | EVALUACIJA
IZVEDIVOST ISHODITUTJECAJI  (ANALIZA ISHODA)
Znanstveni Znanstveni ciljevi Znanstveno znanje i Podaci i njihova relevantnost
aspekti publikacije
Podaci i sustavi Broj objavljenih radova i
Nova istrazivacka podrucjai  publikacija (citiranost)
Procjena i prilagodba strukture
Kvaliteta alata, tehnologija i
Suradnja i sinergija Novi izvori znanja metodoloskih inovacija
Medijska poprac¢enost
Projektna sredstva i
financiranje
Veli¢ina i kvaliteta baze
podataka
Dionici Uspostava uskladenosti s Znanje i stavovi Ukljucivanje dionika u

cilinom skupinom
Stupanj sudjelovanja

Pomaganje i komunikacija

Ponasanje i vlasnistvo

Motivacija i ukljuéenost

pripremu i organizaciju
istrazivanja
Osobna motivacija i razlozi

ukljucivanja u projekt

Stjecanje znanja i razvoj
vjestina i specifi¢nih interesa

Poticanje socijalne
interakcije i ukljucivanje
podrske za uéenje u projekt

Socio-ekoloski
i ekonomski
aspekti

Uspostava uskladenosti s
ciljinom skupinom

Aktivno sudjelovanje

Suradnicki rad

Socioloski utjecaj
Ekoloski utjecaj

Siri inovacijski potencijal

DrusStvena relevantnost i
Sirenje utjecaja

Procjena vaznosti i
doprinosa projekta

Potencijal rasirenosti
projekta

Ekonomski éimbenici,
financiranje, kreiranje radnih
mijestai sl.
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Imajudi na umu metodoloske okvire i razliite faze procesa razvoja i evaluacije
gradanske znanosti u nastavku ce se prikazati pristup evaluaciji projekata
gradanske znanosti kroz tri faze (Phillips i sur., 2014):

¢ Inicijalna evaluacija - evaluacija na pocetku
projekta Ciji je cilj prikupiti po€etne informacije
o ciljnoj skupini i pomodi u definiranju ciljeva i

strategija projekta.

o Formativna evaluacija - evaluacija tijekom
razvoja projekta koja pruza smjernice za poboljSanje
implementacije i funkcioniranja projekta. Fokusira
se na procjenu razine uskladenosti projekta s
ocCekivanjima i otkrivanje prepreka sudjelovanju u
projektu.

e Sumativna evaluacija - evaluacija na kraju
projekta Ciji je cilj procijeniti postignuca i rezultate
projekta te utvrditi koliko su ciljevi ostvareni. Ova
evaluacija ocjenjuje ukupni utjecaj projekta i rabi se
za donoSenje zakljuc¢aka o njegovoj ucinkovitosti.

U nastavku donosimo predlozak za evaluaciju svake od navedenih faza iz
perspektive ukljuCenih gradana znanstvenika. PredloSci su osmiSljeni kako bi
pokrili Sto je moguce viSe aspekata participativne evaluacije te je naSa namjera
da ih svaki projekt prilagodi svojim potrebama dodavanjem, izbacivanjem
ili mijenjanjem elemenata predloska.
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A. Predlozak inicijalne evaluacije projekta

[Evaluacija na pocCetku projekta Ciji je cilj prikupiti pocCetne informacije o
ciljnoj skupini i pomoci u definiranju ciljeva i strategija projekta.]

Uvodni tekst
Dragi gradani znanstvenici,

dobrodosli u nas projekt gradanske znanosti! Kako bismo osigurali da na$
projekt bude Sto uspjesniji i relevantniji za vas, vazno nam je da na samom
pocetku prikupimo informacije koje ¢e nam pomod¢i u oblikovanju ciljeva i
strategija ovog projekta.

Ova inicijalna anketa je prvi korak u tom procesu. Cilj nam je bolje upoznati
vas, naSe dragocjene sudionike, vaSe interese, oCekivanja, kao i vaSe iskustvo
i znanje kojim moZete pridonijeti projektu. Informacije koje prikupimo
pomodi ¢e nam u prilagodavanju aktivnosti projekta kako bi bile Sto korisnije
i zanimljivije za vas.

Molimo vas da odvojite nekoliko minuta svojeg vremena i ispunite ovu
kratku anketu. Sve vasSe odgovore upotrebljavat cemo poStujuéi povjerljivost
i iskljuc¢ivo u svrhu unapredenja ovog projekta.

AnKketa se sastoji od [broj] pitanja i ne bi trebala oduzeti viSe od [procijenjeno
vrijeme] minuta vaSeg vremena. Vasa iskrena misljenja i povratne informacije
su klju¢ne za uspjeh naseg zajednic¢kog pothvata.

Zahvaljujemo vam unaprijed na uloZenom vremenu i trudu. Vasa suradnja
je neizmjerno cijenjena i igra klju¢nu ulogu u oblikovanju naSeg projekta.

Srdacno,

[Organizacija / Projektni tim]
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1.Imeiprezime:

2. Adresa e-poste:

3. Broj mobitela:

4.Spol: M 7 OSTALO

5. Molimo zaokruzite kojoj dobnoj skupini pripadate:

a) Manje od 18 godina
b) 18 -24 godine

c) 25-34godine

d) 35-44godine

e) 45-54godine

f) 55-64godine

g) 65-74godine

h) 75godinaivise

6. Stupanj obrazovanja:

a) OsnovnoSkolsko obrazovanje

b) SrednjoSkolsko obrazovanje

c) ViSaS$kola ili stru¢ni studij

d) SveudiliSni prijediplomski studij
e) SveudiliSni diplomski studij

f) Poslijediplomski studij

g) Drugo (molimo navedite)

7. Molimo zaoKkruzZzite kojoj populaciji pripadate. [Ovdje moZete
ponuditi dodatne odabire koji odgovaraju specificnoj ciljnoj skupini
projekta]

213



Metodologija i evaluacija projekata gradanske znanosti

a) Student

b) Zaposlena osoba

¢) Umirovljenik

d) Nezaposlena osoba

e) Drugo (molimo navedite)

8. Jeste li imali iskustva s projektima gradanske znanosti prije
sudjelovanja u ovom projektu?

DA NE

9. AKko ste na prethodno pitanje odgovorili potvrdno, navedite ime
projekta i svoju ulogu u projektu.

10. Kako ste saznali za ovaj projeKkt? (moZete zaokruZiti vise opcija):

a) Preko druStvenih mreZa (Facebook, Twitter, Instagram...)
b) Preporuka prijatelja ili obitelji

c) Obavijest na radnom mjestu, u S$koli, na fakultetu

d) Clanak u novinama ili na mreZnom portalu

e) Naradiju ili televiziji

f) Najavnom dogadaju ili konferenciji

g) Putem letka, plakata ili drugog tiskanog materijala

h) Drugo (molimo navedite):

11. Koja je bila VaSa osobna motivacija te koji su razlozi uklju¢ivanja
u ovaj projekt? [Ovdje moZete ponuditi dodatne odabire koji
odgovaraju specificnoj ciljnoj skupini projekta ili ostaviti mjesto za
otvoreni odgovor]

a) Zeljaza doprinosom zajednici ili dru§tveno korisnim
aktivnostima

b) Osobni interes za temu ili podrucje projekta

c) Zelja za stjecanjem novih znanja i vje$tina
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d)

f)

g)
h)

Preporuka prijatelja, obitelji ili kolega

Profesionalni razvoj ili unapredenje karijere

Zelja za povezivanjem s ljudima sli¢nih interesa

Akademske obveze ili povezanost s obrazovnom institucijom
Mogucnost javnog priznanja ili objave rezultata

Drugo (molimo navedite)

12. Ocijenite naljestvici od 1 do 5 (1 = nimalo, 5 = puno):

Koliko ste upoznati s konceptom gradanske znanosti
12345

Koliko poznajete proces znanstvenog istrazivanja

12345

Koliko vjerujete u proces i rezultate znanstvenih istraZivanja
12345

Bojite li se da bi vasSi osobni podaci mogli biti ugrozZeni
sudjelovanjem u projektima gradanske znanosti

12345

Bojite li se da bi vaSi doprinosi projektima gradanske znanosti
mogli biti koriSteni u pogresSne svrhe

12345

Koliki je vas interes za suradnju s profesionalnim istrazivacima
12345

Koliko vas zanimaju projekti gradanske znanosti

12345

Koliko vas zanima ovaj specifi¢ni projekt

12345

Kolika je razina vaSeg znanja o temi ovog projekta

12345

Kolika je koli¢ina vremena i resursa koju Zelite posvetiti ovom
projektu

12345

Koliki je vas interes za koriStenjem rezultata ovog projekta
12345
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13. Naljestvici od 1do 5 (1 = nimalo, 5 = puno) ocijenite u kojoj mjeri
smatrate da ¢e projekt:

e Doprinijeti prikupljanju vaznih podataka
12345
e Potaknuti razvoj sli¢nih projekata
12345
e Potaknuti interes specifiCne zajednice na koju se projekt odnosi
12345
e Potaknuti interes Sire druStvene zajednice
12345

14. Smatrate li bitnim da se nakon inicijalne faze projekta ukljuce
i druge ciljne skupine sudionika koje bi svojim znanjem mogle
doprinijeti ovom projektu? /Ovdje moZete ponuditi dodatne odabire
koji odgovaraju specificnoj ciljnoj skupini projekta ili ostaviti mjesto za
otvoreni odgovor]

15. Imate li drugih komentara i/ili prijedloga u ovoj fazi projekta?
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B. Predlozak formativne evaluacije projekta

[Evaluacija tijekom razvoja projekta koja pruZa smjernice za poboljSanje
implementacije i funkcioniranja projekta. Fokusira se na procjenu razine
uskladenosti projekta s ocekivanjima i otkrivanje prepreka sudjelovanju
u projektu.]

Uvodni tekst
Dragi gradani znanstvenici,

vi ste klju¢ni ¢lanovi naseg projekta te su vasi dojmovi i povratne informacije
izrazito vazni za nas. Sada, kada smo na pola puta projekta, Zelimo provesti
evaluaciju kako bismo osigurali da je projekt na pravom putu i da odgovara
vasSim oCekivanjima i potrebama.

Ova anketa usmjerena je na procjenu kako projekt napreduje, u kojoj mjeri
su ciljevi i aktivnosti uskladeni s vasSim ocekivanjima te identifikaciju bilo
kakvih prepreka ili izazova s kojima se moZda suocCavate. Vasi odgovori ¢e
nam pruziti dragocjene uvide i smjernice za poboljSanje implementacije i
funkcioniranja projekta.

Molimo vas da odvojite nekoliko minuta svojeg vremena i ispunite ovu
kratku anketu. Sve vasSe odgovore upotrebljavat cemo posStujuéi povjerljivost
i iskljuc¢ivo u svrhu unapredenja ovog projekta.

Anketa se sastoji od [broj] pitanja i ne bi trebala oduzeti viSe od [procijenjeno
vrijeme] minuta vaSeg vremena. Vasa iskrena miSljenja i povratne informacije
su klju¢ne za uspjeh naseg zajednickog pothvata.

Vasa uloga u ovom projektu je neizmjerno vazna i vas doprinos ovoj anketi
pomodi ¢e nam da zajedno poboljSamo projekt.

Srdacno,

[Organizacija / Projektni tim]
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1.Imeiprezime:

2. Adresa e-poste:

3. Broj mobitela:

4.Spol:

M 7z OSTALO

5. Molimo zaokruzite kojoj dobnoj skupini pripadate:

a)
b)
C)
d)
e)
f)
g)
h)

Manje od 18 godina
18 — 24 godine

25 - 34 godine

35 - 44 godine

45 - 54 godine

55 - 64 godine

65 - 74 godine

75 godinai viSe

6. Stupanj obrazovanja

a)
b)
C)
d)
e)
f)
g)

Osnovnoskolsko obrazovanje
Srednjoskolsko obrazovanje
Visa Skola ili stru¢ni studij
SveuciliS$ni prijediplomski studij
SveuciliS$ni diplomski studij
Poslijediplomski studij

Drugo (molimo navedite)
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8. Naljestvici od 1do 5 (1 = nimalo, 5 = puno) ocijenite u kojoj mjeri
sljedece tvrdnje smatrate toénima:

Projektni tim efikasno komunicira s gradanima
znanstvenicima

12345

Projektni tim daje dobru podrsku i povratne informacije
gradanima znanstvenicima

12345

Resursi i alati dostupni na projektu adekvatni su za
sudjelovanje

12345

Projekt mi pruza mogucnosti za osobni razvoj i uenje
12345

Osjec¢am da moj rad i doprinosi imaju utjecaj na uspjeh projekta
12345

Zadovoljan sam dosadasSnjim tijekom projekta i iskustvom
sudjelovanja

12345

9. S kojim preprekama se susrecete prilikom sudjelovanjau
projektu? [Ovdje moZete ponuditi dodatne odabire koji odgovaraju
specificnoj ciljnoj skupini projekta]

a)
b)
C)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

Nedostatak vremena

Nedostatak resursa ili alata

Nedostatak relevantnih vjesStina ili znanja
TehniCke poteSkoce u koriStenju alata
Nedostatak jasnoce ili uputa

Nedostatak podrske i komunikacije na projektu
Nedostatak motivacije

Osobne ili zdravstvene prepreke

Drugo (molimo navedite)

10. Imate li drugih komentara i/ili prijedloga u ovoj fazi projekta?
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C. Predlozak sumativne evaluacije projekta

[Evaluacija na kraju projekta Ciji je cilj procijeniti postignuca i rezultate
projekta te utvrditi koliko su ciljevi ostvareni. Ova evaluacija ocjenjuje
ukupni utjecaj projekta i rabi se za donoSenje zakljucaka o njegovoj
ucinkovitosti.]

Uvodni tekst
Dragi gradani znanstvenici,

dok se nas projekt pribliZava svom zavrSetku, Zelimo se osvrnuti na sve Sto
smo zajedno postigli. Vasa uloga u ovom projektu bila je klju¢na, a sada vas
pozivamo da podijelite svoje misli i osvrnete se na iskustvo sudjelovanja u
ovom projektu.

Cilj ove zavrSne evaluacije je da se osvrnemo na postignuca i rezultate projekta
te da procijenimo u kojoj mjeri su ciljevi projekta ostvareni. Vasi odgovori
pomodi ée nam da razumijemo ukupni utjecaj projekta i da donesemo zakljucke
0 njegovoj u¢inkovitosti. Ovo je prilika da se va$ glas Cuje i da vaSa iskustva
pruZe vrijedne uvide za buducde projekte.

Molimo vas da odvojite nekoliko minuta svojeg vremena i ispunite ovu
kratku anketu. Sve vase odgovore upotrebljavat cemo poStujuéi povjerljivost
i iskljuc¢ivo u svrhu unapredenja ovog projekta.

Anketa se sastoji od [broj] pitanja i ne bi trebala oduzeti viSe od [procijenjeno
vrijeme] minuta vaSeg vremena. Svaka povratna informacija je vrijedna i bit
¢e koriStena za daljnje unapredenje naSih projekata gradanske znanosti.

Zahvaljujemo vam na vremenu i trudu koji ste uloZili u ovaj projekt i ovo
istraZivanje. Vas doprinos bio je neizostavan dio naSeg zajednic¢kog uspjeha.

Srdac¢no,

[Organizacija / Projektni tim]
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1.Imeiprezime:

2. Adresa e-poste:

3. Broj mobitela:

4.Spol:

M 7z OSTALO

5. Molimo zaokruzite kojoj dobnoj skupini pripadate:

a)
b)
C)
d)
e)
f)
g)
h)

Manje od 18 godina
18 — 24 godine

25 - 34 godine

35 - 44 godine

45 - 54 godine

55 - 64 godine

65 - 74 godine

75 godinai viSe

6. Stupanj obrazovanja

a)
b)
C)
d)
e)
f)
g)

Osnovnoskolsko obrazovanje
Srednjoskolsko obrazovanje
Visa Skola ili stru¢ni studij
SveuciliS$ni prijediplomski studij
SveuciliS$ni diplomski studij
Poslijediplomski studij

Drugo (molimo navedite)
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7. Naljestvici od 1do 5 (1 = nimalo, 5 = puno) ocijenite u kojoj mjeri
smatrate da je projekt utjecao na:

VasSe poznavanje procesa znanstvenog istrazivanja
12345

Vase povjerenje u znanstveno istrazivanje
12345

Vase zanimanje za projekte gradanske znanosti
12345

Vase samopouzdanje za interakciju s profesionalnim
istrazivacima

12345

Vas interes za specificnom temom projekta
12345

8. Prema Vasem misljenju, naljestvici od 1 do 5 (1 = nimalo, 5 = puno),
ocijenite u kojoj mjeri su sljedeée tvrdnje tocne:

Suradnja izmedu gradana i istrazivaca je pozitivna stvar
12345

Osjec¢am da su ciljevi projekta uspjeSno postignuti

12345

Projekt je imao pozitivan utjecaj na moju zajednicu

12345

Smatram da Ce rezultati projekta imati dugoro¢no pozitivan
utjecaj

12345

Sudjelovanje u projektima gradanske znanosti pruZza mi nove
mogucénosti (druStvene, obrazovne i dr.)

12345

Sudjelovanje u projektima gradanske znanosti poboljSava moje
znanje i vjeStine

12345

Zadovoljan/na sam sa svojim osobnim doprinosom u projektu
12345
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e Osjecam da su moji napori i doprinosi cijenjeni u projektu
12345

e Zelio bih da se jasno istakne moj doprinos u projektima
gradanske
12345

e Zelio bih i u buduénosti sudjelovati u projektima gradanske
znanosti
12345

e Preporucio bih i drugima sudjelovanje u projektima gradanske
znanosti
12345

9. Koji Ce biti najvazniji rezultat projekta i/ili koje su njegove bitne
daljnje perspektive? [Ovdje moZete ponuditi dodatne odabire koji
odgovaraju specificnoj ciljnoj skupini projekta ili ostaviti mjesto za
otvoreni odgovor]

10. Molimo vas da ukratko opiSete svoje iskustvo sudjelovanja u
ovom projektu gradanske znanosti. Posebno nas zanima kako
ste se osjecali tijekom projekta, koje ste vjeStine i znanja stekli, te
smatrate li daje projekt pridonio vaSem osobnom, profesionalnom
ili akademskom razvoju. Slobodno podijelite bilo koje posebne
trenutke ili iskustva koja su vas se posebno dojmila.

Evaluacija projekata gradanske znanosti predstavlja multidimenzijski pristup
koji ukljucuje ne samo mjerenje uspjeha kroz tradicionalne znanstvene metrike
nego i kroz ocjenjivanje njihova druStvenog utjecaja. Razliciti aspekti kao
Sto su broj objavljenih radova, inovativnost alata i tehnologija te kvaliteta i
relevantnost prikupljenih podataka, vaZzne su komponente koje treba uzeti u
obzir prilikom evaluacije. Evaluacija znanstvenog doprinosa projekta gradanske
znanosti mozZe se mjeriti i brojem objavljenih radova u znanstvenim ¢asopisima
i njihovom citirano$¢u. Visoka citiranost i objavljivanje u prestiZnim bazama
podataka ukazuju na znanstvenu vaznost i utjecaj projekta. Inovativnost

223



Metodologija i evaluacija projekata gradanske znanosti

i kvaliteta alata i tehnologija koji su se rabili u projektu takoder su jedan
od kljuénih pokazatelja uspjeha. To moZe ukljucivati analizu kako projekt
implementira nove metode ili tehnologije te njihov doprinos unapredenju
znanstvenog istrazivanja. Relevantnost i primjenjivost prikupljenih podataka
u Sirem znanstvenom i druStvenom kontekstu takoder mogu biti vrlo vazan
faktor. Ovo ukljucuje procjenu kako podaci doprinose postojeem znanju,
rjeSavanju specifi¢cnih problema ili doprinose drusStvenim promjenama.
Drustveni utjecaj projekta moZe se mjeriti kroz njegovu prisutnost u medijima.
Ovo ukljucuje izvjeStavanje u novinama, ¢asopisima, na televiziji, radiju, kao
i na mreZnim platformama i druStvenim mreZama. Medijska vidljivost mozZe
biti pokazatelj druStvene relevantnosti i doprinosa projekta. Takoder, vazno
je procijeniti kako projekt utjeCe na zajednicu, poboljSava kvalitetu Zivota i
podiZe svijest o vaznim pitanjima. Evaluacija treba ukljucivati analizu Sirenja
utjecaja projekta kroz obrazovanje, javnu angaziranost i donoSenje odluka.
Kroz ovakav integrirani pristup evaluaciji, projekti gradanske znanosti mogu
se ocijeniti ne samo na temelju njihova znanstvenog doprinosa nego i na
temelju utjecaja na drustvo i zajednicu. Ovo omogucuje sveobuhvatan uvid
u uspjeh i vaznost projekta, doprinoseci njegovoj dugoro¢noj odrzivosti i
relevantnosti.

U prethodnim odjeljcima pruZili smo detaljne predlosSke za inicijalnu,
formativnu i sumativnu evaluaciju koji su namijenjeni da vam pomognu u
sistematiziranju prikupljanja i analize podataka tijekom razliCitih faza projekta,
koristedi se participativnim pristupima. Inicijalna evaluacija postavlja temelje,
omogucujuci vam da razumijete svoju ciljnu skupinu i definirate klju¢ne
ciljeve i strategije. Formativna evaluacija sluZi kao kontinuirani vodic¢ kroz
projekt, pruzajuci vam uvide potrebne za prilagodbu i poboljSanje tijeka rada.
Na kraju, sumativna evaluacija daje vam jasan pregled postignuca i ukupnog
utjecaja projekta, omogucujuci vam da izvucete klju¢ne zakljucke o njegovoj
ucinkovitosti. Uporaba ovih predloZaka osigurat ¢e da vasa evaluacija bude
strukturirana, ciljana i sveobuhvatna. Svaka faza evaluacije pruza jedinstvene
uvide koji su klju¢ni za uspjeh vaSeg projekta. Slijedeci ove smjernice, moZete
osigurati da vas projekt ne samo ostvari svoje ciljeve nego i da se kontinuirano
razvija i unapreduje.
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ZAKLJUCAK

U ovom smo poglavlju predstavili metode, pristupe i temeljna obiljezja
metodoloSkog okvira gradanske znanosti te razliite pristupe i izazove u
metodologiji evaluacije projekata gradanske znanosti. Projekti gradanske
znanosti Cesto se temelje na interdisciplinarnom pristupu, uklju¢ujudi suradnju
razlic¢itih akademskih disciplina, a to nerijetko ukljuCuje znanja i iskustva
izvan znanstvene zajednice, Sto omogucuje raznolike perspektive i pristupe u
rjeSavanju sloZenih druStvenih problema te doprinosi unapredenju istraZivanja
i razvoju novih istrazivackih metodologija. Pritom je prikazano kako svaki
pristup gradanske znanosti mora ukljucivati obrazovanje i podrSku gradana,
razli¢ite naCine uklju¢ivanja gradana, jasno definirane ciljeve istrazivanja,
protokole prikupljanja podataka te evaluaciju i analizu podataka prikupljenih
istrazivanjem, kao i njihovu komunikaciju i dijeljenje sa Sirom skupinom
gradana. Zbog toga projekti gradanske znanosti imaju potencijalno znacajan
utjecaj na drustvo, a ponekad imaju mogucénost oblikovanja javnih politika
i provedbu inicijativa Ciji je cilj istraZivanje i promjena druStva te izgradnja
kapaciteta i razli¢itih infrastruktura koje imaju mnogostruku dobrobit za
drustvo i znanost. Stoga je potrebno u projekte gradanske znanosti ukljuciti
Siru akademsku zajednicu kako bi se razvili kriteriji potrebni za uspjeSnu
gradansku znanost, uklju¢ujuéi upravljanje zajednicom, pedagoske prakse,
standarde otvorene znanosti i pitanja razlicitih druStvenih politika koje bi
doprinijele poboljSanju kvalitete Zivota zajednice poticanjem pozitivnih
drustvenih promjena.

Otvoreni pristup i prepoznata vaznost otvorene znanosti omogucuju drugim
istrazivacima, dionicima i Siroj javnosti pristup informacijama i sudjelovanje
u raspravama kako bi se omogucdila neovisna provjera i razmjena znanja,
Sto omogucuje Siru dostupnost i ponovnu uporabu podataka te doprinosi
povecanju povjerenja javnosti i znanosti u podatke nastale u okviru projekata
gradanske znanosti. Ovo poglavlje stoga moZe posluZiti kao polaziSte za
inicijalne aktivnosti, organizaciju i postavljanje adekvatnog metodoloskog
okvira za primjenu koncepta gradanske znanosti u razli¢itim istraZivackim
podrudjima.
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Studija slucaja: projekt DigiSport

UVOD

Ovo poglavlje donosi primjer provodenja projekta gradanske znanosti unutar
podrudja drusStvenih znanosti, u okviru kojega su primijenjeni teorijski
koncepti te iskustva dobre prakse. Svrha studije slucaja DigiSport razvoj je
teorijskog okvira i primjene gradanske znanosti na primjeru istraZivanja i
opisa oko 17 000 negativa u okviru Zbirke fotografija Hrvatskog Sportskog
muzeja. Poglavlje tako donosi iskustva suradnje gradana (aktivni i umirovljeni
sportski novinari), bastinske ustanove imatelja grade (Hrvatski Sportski
muzej), istrazivaca i studenata (Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu,
Institut za povijest umjetnosti u Zagrebu). U ovom smo poglavlju predstavili
i metodoloSki okvir projekta te provedenu evaluaciju.

6.1. O projektu

Projekt DigiSport nastao je kao studija slu¢aja u okviru institucijskog
istrazivaCkog projekta Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu pod
naslovom Gradanska znanost u drustvenim i humanistickim istraZivanjima:
teorijski okvir i smjernice za primjenu. Projekt se provodio u 2022. (voditelj
Goran Zlodi) i 2023. godini (voditelj Tomislav Ivanjko). O¢ekivani doprinos
projekta ogledao se na teorijskoj i prakti¢noj razini. Na teorijskoj razini projekt
je nastojao definirati metodoloSki okvir participacije gradana u istrazivanjima i
razviti povezane metodologije prikupljanja, obrade i prikaza podataka nastalih
provodenjem aktivnosti vezanih uz gradansku znanost, a na prakti¢noj razini
kroz projekt se razvijao prototip digitalnog alata kojim gradani obogacuju
zbirku fotografija deskriptivnim i kontekstualnim metapodacima kako bi
omogudili uéinkovitija buduca istraZivanja i ponovnu uporabu podataka.

Svrha kljuCne aktivnosti projekta — studije slucaja DigiSport — razvoj je
teorijskog okvira i primjene gradanske znanosti na primjeru istraZivanja i
opisa segmenta Zbirke fotografija Hrvatskog Sportskog muzeja. Segment
zbirke uklju€en u istraZivanje Cini viSe od 16 954 digitaliziranih fotografija
(negativa) dogadaja iz sportskog zZivota iz razdoblja od 1970. do 1994. s
nepotpunim metapodacima ili bez njih.
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Zadani su sljededi ciljevi projekta vezani uz samu studiju slucaja:

e Prviciljodnosio se na izradu funkcionalnog i
skalabilnog prototipa digitalnog alata koji sluZzi
za prikupljanje deskriptivnih i kontekstualnih
metapodataka vezanih uz zbirke fotografija, a
utemeljen je na principima gradanske znanosti.

e Drugi cilj o¢itovao se samim obogadivanjem
zbirke novim deskriptivnim i kontekstualnim
metapodacima Kkoji su oblikovani prema FAIR
nacelima kako bi omogu¢ili u¢inkovitija buduca
istraZivanja i ponovnu uporabu podataka u
istrazivackom, obrazovnom i Sirem kulturnom
kontekstu.

e Treéicilj bio je aktivno ukljucivanje gradana u
prikupljanje podataka. Ciljna skupina gradana
su umirovljeni i aktivni sportski novinari,
¢lanovi Hrvatskog zbora sportskih novinara,
koji su pridonijeli svojim saznanjima i osobnim
svjedoCanstvima o dogadajima, osobama i temama
na fotografijama.

Ciljevi koji su bili zadani viSe u Sirem kontekstu institucijskog istrazivackog
projekta, a manje uz samu studiju sluc¢aja bili su sljedeci:

o Cetvrti cilj odnosio se na razvoj metodologija
participativnog istrazivanja usmjerenih na
formalne i neformalne obrazovne procese koji
ukljucuju gradane, bastinske stru¢njake, sveuciliSne
nastavnike, istrazivace i studente.

e Peti cilj objavljivanje je knjige — publikacije
usmjerene pruzanju teorijskog, metodoloskog i
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evaluacijskog okvira implementacije te prakti¢nih
smjernica za primjenu gradanske znanosti.
Njezinim objavljivanjem Zeli se potaknuti
ucinkovita suradnja izmedu znanstvenika i javnosti,
a pritom se nastoji promovirati dobrobiti primjene
gradanske znanosti te unaprijediti istrazivacke
kompetencije.

6.2. Hodogram suradnje gradana, bastinske

institucije i istrazivaca
Ovdje su prikazane etape provodenja istrazivackih projektnih aktivnosti
gradanske znanosti Ciji je uZi cilj prikupljanje podataka o fotografijama iz
Zbirke fotografija Hrvatskog Sportskog muzeja kroz suradnju gradana, same
bastinske ustanove imatelja grade (Hrvatski Sportski muzej) te istraZzivaca

(Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu, Institut za povijest umjetnosti
u Zagrebu).

Dionica 1 - Participativna priprema i organizacija projekta

Kroz niz radnih sastanaka provedeno je zajednicko participativno odredivanje
ciljeva, svrhe, metoda i ishoda projekta. Dogovoreno je kako Ce se pristup
istrazivanju temeljiti na Deset nacela gradanske znanosti (ECSA) koja
predstavljaju temelj dobre prakse u gradanskoj znanosti te ¢e se svako od nacela
primijeniti u metodoloSkim aspektima istrazivanja. Nadalje, u oblikovanju
okvira istrazivanja Koristit ¢e se participativne istrazivacke metode koje
ukljucuju ciljnu skupinu gradana, istraZivace i bastinske stru¢njake, kako bi
se ostvarila oCekivanja svih ukljuenih te im se osigurala primjerena uloga u
projektu. Evaluacijske ankete provodit ¢e se nakon odrZanih radionica te na
kraju projekta, ¢ime ce se dobiti uvid u stavove i zadovoljstvo sudjelovanja
svih ukljucenih (sportski novinari, istrazivaci, studenti), a to ¢e naposljetku
omoguciti povratne informacije o projektu i unapredenje procesa istrazivanja.
Na inicijalnim sastancima usvojen je vremenski plana rada na projektu te
su dogovorene klju¢ne odrednice, koje su ugradene u tekst informiranih
pristanaka za sudionike.
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Dionica 2 - Digitalizacija i inicijalni opis fotografija (negativa)

Digitalizaciju i inicijalni opis fotografija proveo je Robert Valai, umirovljeni
sportski fotograf. Uz digitalizaciju u uZzem smislu rije¢i (konverziju u digitalni
oblik putem skeniranja fizi¢kih negativa) Robert Valai izradio je inicijalni
opis fotografija, i to s obzirom na razinu opisa:

a) naskupnojrazini (niz fotografija, najceSée u
prvotnom redu)

b) napojedinacnojrazini (pojedine fotografije).

Vodeci se naCelom prvotnoga reda, odnosno nacelom kojim gradivo zadrzava
svoj poredak koji je uspostavio njegov stvaratelj da bi saCuvao postojece veze i
dokaznu vrijednost te upotrebljivost svojih obavijesnih pomagala (Mihaljevié
i sur., 2015), Robert Valai odmah je prilikom digitalizacije uspostavljao
mape fotografija koje su se najceS¢e odnosile na jedan dogadaj (natjecanje,
sastanak, konferenciju za tisak i sl.). Taj je postupak bio kljucan za daljnji
nastavak opisivanja fotografija i samu dodjelu pojedinih skupina fotografija
gradanima za daljnji opis.

Dionica 3 - Konverzija inicijalnih opisa u bazu podataka, njihovo
semantic¢ko obogacivanje i povezivanje s povezanim otvorenim
podacima

Inicijalni opis pojedinacnih fotografija pohranjen je u same datoteke uz
pomoc¢ aplikacije Adobe Lightroom, a potom je pristupljeno zapisivanju
metapodataka u bazu podataka. U bazi podataka sa¢uvani su metapodaci
u njihovu izvornom - polustrukturiranom obliku s namjerom da se iz njih
izdvoji Sto viSe korisnih i pouzdanih podataka na kojima c¢e se temeljiti
buducde pretrazivanje i pregledavanje fotografija. U tom smislu posebno je
vazan ishod ove etape bio povezivanje pojmova iz polustrukturiranog opisa
prema postojeéim terminima iz tezaurusa koji se upotrebljava u Hrvatskom
Sportskom muzeju. TraZedi optimalne rezultate testiralo se dva pristupa:
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a) Prepoznavanje imenovanih entiteta (engl.
Named Entity Recognition, NER) kao metodu
ekstrakcije informacija (engl. Information
Extraction, IE) Koja nastoji locirati i klasificirati
imenovane entitete, spomenute u nestrukturiranom
tekstu u unaprijed definirane kategorije kao Sto su
imena osoba i organizacije, lokacije, viemenske
izraze itd. (Drovo i sutr., 2019).

b) Wikifikaciju (engl. wikification) kao posebnu
vrstu semantiC¢ke anotacije koja ukljucuje uporabu
Wikipedije kao izvora moguce semantic¢ke anotacije
(Brank i sur., 2017).

Provedena testiranja pokazala su bolje rezultate primjenom wikifikacije
upravo stoga Sto je tekst zapisan uz slike ve¢ bio u polustrukturiranom obliku,
a ne tekucem tekstu, za koji bi rijeci trebalo prvo lematizirati (odnosno svesti
rije¢i na kanonski, rje¢nicki oblik). Naime, u datoteke skeniranih negativa
zapisan je jedini podatak vezan uz sadrzaj i kontekst fotografije u EXIF
element ImageDescription. Primjerice, za fotografije (slika 6.1.) taj element
ima vrijednosti ,,Zelina, 09.07.1987., Jugoslavija - Libija 180:50, koSarkaska
utakmica Univerzijade. DraZen Petrovic”.

236



Studija slucaja: projekt DigiSport

Slika 6.1. Fotografija s koSarkaSke utakmice, Jugoslavija — Libija, 180:50, Zelina,
09.07.1987. (Izvor: Hrvatski Sportski muzej, Zbirka fotografija.
Autor fotografije: Robert Valai)

Implementacija se temeljila na programskom pozivanju mreZnog servisa
Wikifier koji je dostupan i kroz graficko sucelje na adresi https://wikifier.org,
a detaljnije su ga opisali Brank i sur. (2017).

urllib.parse, urllib.request, json

def CallwWikifier (text, lang="hr”, threshold=0.01):
data = urllib.parse.urlencode ([

(«text», text), («lang», lang),

(«userKey», «mhimmcdtggkwelrfojebaihvialtur»),

(«pageRankSgThreshold», «%g» % threshold),
(«applyPageRankSgThreshold», «false»),
(

«nTopDfValuesToIgnore», «200»), («nWordsToIgnoreFrom
List»,«200»),
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(«wikiDataClasses», «true»), («wikiDataClassIds», «false»),
(«support», «true»), («ranges», «false»), («minLinkFrequency»,
«2»),
(«includeCosines», «false»), («maxMentionEntropy», «3»)
1)
url = «http://www.wikifier.org/annotate-article»
# Call the Wikifier and read the response.
req = urllib.request.Request (url, data=data.encode («utf8»),
method=»POST»)
with urllib.request.urlopen(req, timeout = 60) as f:
response = f.read()
response = json.loads (response.decode («utf8»))
# Output the annotations.
for annotation in response[«annotations»]:

Q

print («%$s (%s)» $ (annotation[«title»],annotation[«url»]))

CallWikifier (“Zelina, 09.07.1987., Jugoslavija - Libija
180:50, kosarkaSka utakmica Univerzijade. DraZen
Petrovic¢”)

Slika 6.2. Programski kod za poziv mreznog servisa Wikifier u jeziku
Python (Izvor: projektna dokumentacija)

Najbolji rezultati pokazali su se pozivom mreZnog servisa Wikifier s nizom
vrijednoS¢u praga osjetljivosti (parametar threshold=0.01, za razliku od zadanog
0.8). Tako je u navedenom primjeru Sest od sedam entiteta zadovoljavajuce
prepoznato. Tako prepoznati entiteti prikladni su za prepoznavanje i uparivanje
s postojeéim terminima iz tezaurusa Hrvatskog Sportskog muzeja. Prilikom
uparivanja programski se mogu ispitati svojstva prepoznatih entiteta prema
klasama baze Wikidata (npr. je li prepoznata rije€ sport; je li prepoznat
entitet osoba; je li prepoznati entitet geografski pojam i sl.), Sto umnogome
olakSava i povecava preciznost povezivanja s postoje¢im normativnim
datotekama (tezaurusi, normirani zapisi o osobama). Ovaj proces predstavlja
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svojevrsno semanti¢ko obogacivanje polustrukturiranog teksta semanti¢kim
informacijama (temeljenima na znacenju) kroz povezivanje s povezanim
otvorenim podacima (engl. Linked Open Data - LOD) u bazi znanja Wikidata.

Sveti Ivan Zelina (http://hr.wikipedia.org/wiki/Sveti Ivan Zelina)
Libija (http://hr.wikipedia.org/wiki/Libija)

180. (http://hr.wikipedia.org/wiki/180%2e)

KoSarka (http://hr.wikipedia.org/wiki/Ko%c5%alarka)

Utakmica (http://hr.wikipedia.org/wiki/Utakmica)

Univerzijada (http://hr.wikipedia.org/wiki/Univerzijada)
Drazen Petrovi¢ (http://hr.wikipedia.org/wiki/Dra%$c5%been

Petrovi%c4%87)

Slika 6.3. Rezultati programskog koda za ulazni parametar ,Zelina, 09.07.1987.,
Jugoslavija - Libija 180:50, koSarkaska utakmica Univerzijade. DraZen Petrovi¢”
(Izvor: projektna dokumentacija)

U bazi podataka stvoreni su tako dvojaki zapisi: zapisi za skupne razine
(prema mapama fotografija) i zapisi za pojedinacne fotografije. Nastavno
na prethodno opisan postupak wikifikacije polustrukturiranog teksta opisa
fotografija i uparivanja identificiranih entiteta s postoje¢im terminima iz
tezaurusa, provedena je inicijalna automatizirana predmetna obrada kako
bi se olaksalo pretraZivanje, okupljanje i pregledavanje fotografija.

Dionica 4 - Razvoj funkcionalnog prototipa aplikacije

Kljucni cilj projekta bio je i razvoj funkcionalnog i skalabilnog prototipa
digitalnog alata za prikupljanje deskriptivnih i kontekstualnih metapodataka
vezanih uz zbirke fotografija. Stoga je na temelju zajednickih sastanaka i
zakljucaka svih sudionika izradena funkcionalna specifikacija prema kojoj
se pristupilo razvoju. U procesu dizajna i testiranja aplikacije Koristilo se
nacelima iterativnog dizajna te se primjenjivala dobra praksa Korisni¢kog
iskustva i pristupac¢nosti, uskladena s nacelima gradanske znanosti.
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Podaci su se prikupljali i pohranjivali u bazu podataka aplikacije kako bi se
lako provele razliCite statistiCke analize (primjerice, frekvencije termina,
preklapanja termina koje daju predmetni strucnjaci i gradani, ocjena
prikladnosti termina za ukljuc¢ivanje u predmetni opis zbirke, itd.

Dionica 5 - Organiziranje radionice i formativna evaluacija

Nakon zavrSetka razvoja prve funkcionalne produkcijske verzije aplikacije,
organizirane su radionice na kojoj je ciljna skupina gradana upoznata s
hodogramom opisa i funkcionalnostima sustava. Nakon zavrSene radionice
ciljna skupina gradana osposobljena je za samostalnu uporabu sustava te
daljnje pridruZivanje kontekstualnih i opisnih metapodataka fotografijama.

Slika 6.4. Radionica odrzana 30. studenoga 2022. na Filozofskom fakultetu
Sveudilista u Zagrebu. (Izvor: projektna dokumentacija.
Autor fotografije: Robert Valai)
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Dionica 6 - Interpretacija rezultata formativne evaluacije, razvoj
metodologije, unapredenje aplikacije

Metodologija inicijalne evaluacije projekta sastojala se od izravne evaluacije,
obuke te rada u aplikaciji. U sklopu formativne evaluacije ispitivane su
sljedece dimenzije:

e Motivacija sudionika i socijalna ukljucenost

e Procjena drusStvenog utjecaja i druStvene promjene
e AngaZman i suradnja znanstvenika i gradana

e Podaciinjihova relevantnost

e DruStvena relevantnost i Sirenje utjecaja.

Poseban naglasak je pritom bio na samoprocjenama i stavovima sudionika za
sudjelovanje u projektu gradanske znanosti te kvalitativna analiza iskustava i
prijedloga sudionika tijekom i nakon zavrSetka radionice. Pritom su dizajnirani
protokoli i softver za rad s fotografijama te su u inicijalnoj fazi na zajedni¢kom
sastanku dogovoreni i uspostavljeni principi i nacini rada za prikupljanje i
daljnje unapredenje kvalitete podataka. Okvir za procjenu utjecaja i evaluacija
inicijalnih aktivnosti pokazali su se kao temeljna polaziSta za daljnji razvoj
projekta te primjenu i razvoj aplikacije jer su nam povratne informacije
novinara pomogle u unapredivanju aplikacije i samog korisni¢kog sucelja.
Uz razliCite ideje za odabir i prikaz pojedinih fotografija iz zbirki, to je pruZilo
mogucénost daljnjeg razvoja metodologije procjene utjecaja, kao i nastavka
projektnih aktivnosti.

Dionica 7 - Sudjelovanje gradana u opisu, anotiranju, vrednovanju
te dodavanju kontekstualnog znanja o zbirci fotografija

Prethodno opisano uspostavljanje mape fotografija koje su se odnosile na
jedan dogadaj, bilo je klju¢no za raspodjelu pojedinih skupina fotografija
gradanima za daljnji opis. Tako uspostavljene skupine fotografija pridruzuju
se putem aplikacije pojedina¢nim korisni¢kim ra¢unima gradana, a prema
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njihovoj ekspertizi vezanoj uz pojedine sportove. Na slici 6.4. prikazana je
snimka prvog ekrana Kkoji korisnike do¢ekuje nakon prijave u aplikaciju. Putem
razliCitih funkcionalnosti pretraZivanja i pregledavanja korisnici pristupaju
skupinama fotografija koje su im pridruZene prema ekspertizi vezanoj uz
pojedine sportove te mogu mijenjati podatke na skupnoj razini ili odabrati
modul za pregledavanje pojedinacnih fotografija koji omogucuje izmjenu i
dodavanje podataka uz pojedine fotografije.

Owo je popis serija fotografija za koje ée nam biti kljuéno Vase znanje kako bi identificirali | opisali sadriaj fotografija.

Sve Neobradene U tijeku Zavriene Broj zapisa 5 ~ nogomet Q

Maslov Zagreb, u propagandnoj akcijl Sportskin novost, glumac BoZidar Ko&éak ppokusava zamiljeniti odojka f. Promijenite
2a ulaznicu na utakmicu. ¥ podatke

Mapomena

Staza HS5paM_Robidinogometiodojak za karty Pregledaite

Broj fotografija 24 (obradenc 0 E folografije

Status Neobradeno Zawtsi ¥

Haslow Presnimka fotografije Franje Glasera. Bio je hrvatski nogometni reprezentativac i nogometni s Promijenite
trener. Prestao je aktivno igrati 1948. godine. a, podatke

Napomena

Staza HSpoM_Rebi3iazneGlaser [—

Broj fotografija 3 (obradeno 0) foogrefie

Status Neobradeno Zavrsi ¥

Slika 6.5. Snimka ekrana aplikacije na kojoj gradani pristupaju skupinama
fotografija koje su im pridruZene prema ekspertizi vezanoj uz pojedine sportove
(Izvor: projektna dokumentacija)

Mape fotografija koje su se odnosile na jedan dogadaj obradene su i nadopunjene
sljededim postupcima i metodama:
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a) korisni¢ko oznacivanje
b) anotacije

¢) procjena vaznosti fotografija (vazno kao pomo¢ voditeljici
zbirke, za odabir fotografija koje ¢e uéi u inventarnu knjigu
muzejskih predmeta i time im se posvetiti dodatna briga o
dokumentiranju, istraZivanju i prezentaciji)

d) dodavanje kontekstualnih informacija.

Sve Neobradene  Obradene o 1 2 @8 4 s nogomel!  Ce Odjav

Fotografija 2 od 15 » M

- = =

inventaima oznaka 20083 Procjena vaznosti fotografije
* Kk ok kK

Sigurmost procjene o

% 25% 50% 5% V‘DU"
Nusam olomicno sotpur

Slika 6.6. Snimka ekrana aplikacije na kojoj gradani opisuju pojedina¢ne
fotografije (Izvor: projektna dokumentacija. Izvor fotografije prikazane u
aplikaciji: Hrvatski Sportski muzej, Zbirka fotografija.

Autor fotografije: Robert Valai)
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= Povraiak s serja fotogratia (dogada) sve Neobradene  Obradene D *+ 2 3 & s avitkovie G+ Odjav

Fotografija 1 od 15 » M

Naslov serije (dogadaja) # Prom

Jajce, 1982 2 Medunarodni Sahovski turir za Zene

- =
Informacije o fotografiji
Osobe *zat g 5 Hevana cesn
R Br imeiprozimo formas
1| Viasta Matok
X 2

Slika 6.7. Snimka ekrana aplikacije s obradom fotografije (Izvor: projektna
dokumentacija. Izvor fotografije prikazane u aplikaciji: Hrvatski Sportski muzej,
Zbirka fotografija. Autor fotografije: Robert Valai)

Dionica 8 - Provjera, vrednovanje i odabir fotografija koju ¢ini
voditeljica zbirke

Voditeljica zbirke moZe u aplikaciji odabrati ulogu administratora te vidjeti
podatke koje su unosili svi gradani i tako prema potrebi usporediti podatke
(koliko se preklapaju, jesu li u kontradikciji i sl.). Kroz funkcionalnosti
pretraZivanja moze lako odabrati samo relevantne fotografije (primjerice,
postavljajudi filtar kojim se prikazuju samo obradene fotografije, fotografije
¢ija je procjena vaznosti veéa od tri i sl.), Sto umnogome ubrzava pregledavanje
velikih fotografskih zbirki. Na osnovi uvida u navedene podatke kustosici
zbirke se olakSava odabir fotografija koje ¢e uci u inventarnu knjigu muzejskih
predmeta i time steci status muzejskog predmeta i kulturnog dobra. Naime,
prema Pravilniku o sadrZaju i nacinu vodenja dokumentacije o muzejskoj
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gradi i muzejskoj djelatnosti te nacinu ostvarivanja uvida u muzejsku gradu i
dokumentaciju (2023) muzejski predmet upisom u inventarnu knjigu muzejskih
predmeta javnog muzeja stjeCe status kulturnog dobra, a inventarna knjiga
muzejskih predmeta javnog muzeja sastavni je dio Registra kulturnih dobara
Republike Hrvatske.

Dionica 9 - Omogucavanje otvorenog pristupa zbirci

Fotografije, sada kao muzejski predmeti, odabrani kroz prethodno opisan
viSerazinski postupak, prolaze kroz joS jedan postupak selekcije — odabira
za objavljivanje fotografija i povezanih metapodataka u otvorenom pristupu
kroz dvije platforme:

a) Javni mrezni katalog zbirki Hrvatskog Sportskog
muzeja (https://sportski-muzej.hr/)

b) Portal nacionalnog digitalizacijskog projekta eKultura
(https://ekultura.hr/).

Zakljucno o provedenim dionicama

Kroz provedbu svih planiranih dionica, od participativne pripreme do
omogucavanja otvorenog pristupa zbirci, projekt je demonstrirao snagu
suradnje, inovativnosti i posvecenosti digitalnom ocuvanju kulturne bastine.
U prvoj dionici, participativna priprema i organizacija projekta, uspostavljeni
su temelji za uspjeSnu realizaciju projekta, naglasavajuci vaznost zajednickog
rada i transparentnosti. Digitalizacija i inicijalni opis fotografija, druga
dionica, omogudila je pretvorbu fizickih zapisa u digitalni format, ¢ime su
postavljene temelje za daljnje faze. Treca dionica, konverzija opisa u bazu
podataka i njihovo semanti¢ko obogadivanje, bila je klju¢na za organizaciju
i klasifikaciju podataka. Razvoj funkcionalnog prototipa aplikacije u Cetvrtoj
dionici omogucdio je interakciju korisnika s digitaliziranom zbirkom, dok je peto
poglavlje, obuka gradana, osnazilo javnu svijest i znanje o vaznosti kulturne
bastine. Sesta dionica, interpretacija rezultata evaluacije i unapredenje
aplikacije, doprinijela je daljnjem razvoju projekta, uvodedi poboljSanja

245


https://sportski-muzej.hr/
https://ekultura.hr/

Studija slucaja: projekt DigiSport

na temelju povratnih informacija korisnika. U sedmoj dionici, aktivno
sudjelovanje gradana u opisu i anotiranju fotografija obogatilo je zbirku
dodatnim kontekstualnim znanjem. Osma dionica, provjera i vrednovanje
fotografija, osigurala je kvalitetu i relevantnost materijala za izloZbu. Konacno,
deveta dionica, omogucavanje otvorenog pristupa zbirci, realizirala je glavni
cilj projekta — dostupnost povijesnih fotografija Siroj javnosti, promovirajuci
kulturno nasljede i njegovu digitalnu dostupnost. Ukupno gledano, projekt
je povezao tehnologiju, kulturu i zajednicu, stvarajudi trajnu vrijednost i
pristup povijesnim fotografijama za budude generacije.

6.3. Metode u projektu DigiSport

Phillips i sur. (2014) isti¢u kako primarno treba osmisliti klju¢na pitanja i
organizirati ih prema vaZnosti, nadajuci se da ¢e biti odgovorena kao rezultat
evaluacije. Artikulacija dobro oblikovanih pitanja, koja okvirno postavljaju
cjelokupno istraZivanje, pomodi ¢e odrediti cjelokupan okvir studije, pristup
i odabir metoda (Diamond, 2009).

U projektu DigiSport, nakon artikulacije istrazivackih pitanja definirao se
metodoloSki okvir participacije gradana (kustosa i sportskih novinara),
studenata i nastavnika. Sukladno Cetvrtom nacelu gradanske znanosti
(ECSA, 2015), kao i razlikama u razini sudjelovanja i specificnim znanjima,
razliCiti ¢e sudionici sudjelovati u razli¢itim fazama projekta, ali ¢e biti
prisutni u svim Kklju¢nim fazama projekta. Tijekom zajedniCkih radionica,
nastavnici i studenti Odsjeka za informacijske i komunikacijske znanosti
pruZzili su podrSku u primjeni IKT-a i organizaciji znanja (strukturirano
semantic¢ko obogacivanje podataka), dok su nastavnici i studenti Odsjeka za
pedagogiju kreirali primjeren didakti¢ko-metodi¢ki okvir primjene gradanske
znanosti u visokoSkolskom obrazovanju te u razli¢itim oblicima neformalnog
i informalnog ucenja. Evaluacija provedena u dosadasnjoj fazi projekta je
kombinacija inicijalne i formativne evaluacije. Inicijalna ili front-end evaluacija
provodi se tijekom definicijske faze projekta kako bi se prikupile osnovne
informacije o sudionicima istraZivanja, ponekad nazvane procjena potreba
ili procjena izvedivosti, dok se formativna evaluacija, takoder poznata kao
evaluacija procesa ili implementacije, provodi tijekom razvoja projekta i
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pruza smjernice za poboljSanje provedbe i funkcioniranja projekta (prema
Phillips i sur., 2014). Isti autori isti¢u klju¢na pitanja formativne evaluacije
kojima se pokuSava dati odgovor na pitanje u kojoj mjeri projekt funkcionira
prema oCekivanjima, jesu li postojale prepreke sudjelovanju te jesu li sudionici
projekta bili zadovoljni svojim iskustvom sudjelovanja u projektu. Takoder
se mora analizirati je li projekt dosegnuo svoju ciljnu skupinu gradana, kako
unaprijediti projektne aktivnosti u narednim fazama te donijeti zakljucke o
razvoju i provedbi ovog projekta.

U inicijalnoj evaluaciji planirana je kombinacija kvalitativnog i kvantitativnog
metodoloskog postupka te su zaklju¢ci doneseni na temelju mjeSovitog
pristupa obrade kvalitativnih i kvantitativnih podataka. Stoga je kvantitativni
dio analize usmjeren na stavove i iskustva prema Likertovoj skali te pitanjima
ponudenih odgovora i nekoliko pitanja otvorenog tipa oko nedostataka i
mogucnosti unapredenja daljnjih projektnih aktivnosti.

6.4. Evaluacija projekta DigiSport

,U evaluaciji, instrument je alat koji se koristi za prikupljanje i organiziranje
informacija o sudionicima projekta putem samoprocjene ili promatranja.
Primjeri uklju¢uju ankete, upitnike, testove i ljestvice ocjenjivanja” (Philips i
sur., 2014.). Isti autori isti¢u tri osnovne moguénosti pri kreiranju instrumenta
evaluacije: 1) koristiti se postojec¢im instrumentom Koji je valjan i pouzdan;
2) modificirati postojeci instrument prema potrebama projekta; 3) razviti
vlastiti instrument.

Projekti gradanske znanosti Cesto se bave velikim skupovima podataka,
bez obzira na vrstu projekata te je vazno odluciti prije poCetka projekta koje
podatke moZemo prikupiti, tko treba imati koja prava vezana uz podatke i
kako se oni mogu osigurati i biti dugoro¢no dostupni (Morschheuser, Hamari,
i Koivisto, 2016). Upravljanje podacima mora biti transparentno u svakom
trenutku i uskladeno s pravnim zahtjevima. Kriti¢no je ukljuciti dovoljan
broj ljudi da prikupljaju podatke kako bi se osigurala dovoljna razlucivost
podataka, i viemenska i prostorna. Korisno moZe biti kreirati protokole unosa
podataka ili softver za prikupljanje podataka koji ograni¢ava unos podataka
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(npr. datum, da/ne, brojevi i unaprijed definirani padajudi izbornici) kako bi
se smanjio viSak slobodnog teksta i nastale pogreske.

Nakon unosa podataka, provodenje provjere dosljednosti moZe upozoriti na
neprihvatljive ili moguce pogreSne podatke te dodatno poboljSati kvalitetu
podataka. Komunikacija i povratna informacija vazne su u procesu revidiranja
podataka. Takvu nadzornu provjeru kvalitete Cesto provode strucnjaci,
ali medusobne provjere mogu provoditi i svi sudionici ili automatizirani
programi (npr. za provjeru statisti¢kih odstupanja i drugih greSaka). Procjena
znanstvenog utjecaja projekata je izazovna jer postoji mnogo pristupa evaluaciji
i mnogi od njih su kritizirani zbog nedostataka (npr. broj radova, utjecaj
citiranosti) (Allen i sur., 2009).

Passani i sur. (2022) predstavili su viSedimenzijsku metodologiju za procjenu
znanstvenih, drusStvenih, ekonomskih, politi¢kih i okoliSnih utjecaja projekata
gradanske znanosti (detaljno o tome govori poglavlje 5). Predstavili su
pet podrudja utjecaja na temelju relevantne literature, uz koji su posebno
istaknuli i transformacijski potencijal projekata gradanske znanosti. Navedena
dimenzija procjenjuje transformacijski potencijal projekta u njegovu kontekstu,
odnosno stupanj do kojeg projekt moZe pomodi izazivanju, mijenjanju ili
zamjeni dominantnih institucija i struktura. Kako su to objasnili Holscher
i sur. (2020), transformacijski potencijal inovacije ,,vidljiv je u mjeri u kojoj
dovodi u pitanje, mijenja ili izaziva (elemente) dominantnih reZima (npr.
korisni¢ko ponasSanje, tehni¢ke komponente, trziSne strukture)”. Isti autori
isti¢u gradansku znanost kao inovaciju koja ima potencijal promijeniti na¢in
na koji se trenuta¢no provodi znanost, a taj potencijal ne bi bio obuhvaden
postoje¢im metodologijama niti drugim postoje¢im metodologijama procjene
utjecaja jer se taj utjecaj u gradanskoj znanosti postiZe kolektivno, kao dio
zajednickih nastojanja na dugorocnoj razini.

6.4.1. Okvir evaluacije projekta

Trenutacno ne postoje opéeprihvaceni pokazatelji za evaluaciju gradanske
znanosti te se pojedinacni projekti suocavaju s izazovom definiranja
najprikladnijeg puta za prikupljanje dokaza o njihovu utjecaju. Dok neki
stru€njaci teZe usmjeriti se na postignucéa ucenja na razini pojedinacnih
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sudionika (npr. Phillips i sur., 2014), drugi se usredotocuju na evaluaciju
znanstvenih postignuca i socio-ekoloske relevantnosti (npr. Bonney i sur.,
2014; Jordan, Ballard i Phillips, 2012; Tulloch i sur., 2013). Projekti gradanske
znanosti evaluiraju se iz nekoliko razloga: kako bi se opravdao sljededi
projektni prijedlog, procijenio utjecaj projekta, steklo razumijevanje prednosti i
nedostataka te naucenih lekcija iz prethodnih projekata i kako bi se promovirali
ili reklamirali (Wehn i sur., 2021). Bududi da se evaluacije Cesto fokusiraju
samo na jedan ili dva aspekta, to znaci da se evaluiraju samo odredeni aspekti
projekta, kao Sto su dosezanje Sireg kruga ljudi i drustva ili ishodi u€enja
te utjecaj na okolis ili politike, dok se evaluacije razliCitih aspekata rijetko
kombiniraju (Wehn i sur., 2021).

Bonney i sur. (2009) preporucuju dvosmjernu evaluaciju koja se usredotocuje na
znanstvene rezultate projekata (npr. broj radova) i u¢inke uc¢enja za sudionike
(npr. poboljSane vjestine). Predlazu primjenu razliitih metoda evaluacije,
poput inicijalnih i zavrSnih anketa ili ispitivanja pisane komunikacije izmedu
sudionika i koordinatora projekta. Haywood i Besley (2014) napravili su prvi
pokusaj integriranog okvira za procjenu kombinirajuci pokazatelje iz podrucja
znanstvenog obrazovanja i participativnog angazmana. Ipak, op¢i konsenzus,
¢ini se da je, fokus evaluacije usmjeren na glavne deklarirane ciljeve projekta.

Okvir za inicijalnu evaluaciju projekta temeljio se na primjeni okvira prisutnih
u literature (Bonney i sur., 2009; Phillips i sur., 2014; ECSA, 2015; Grey i sur.,
2016; Bonn i sur., 2018; Wehn i sur., 2021) te je ukljucivao:

e Motivacija sudionika i socijalna ukljucenost

e Procjena drusStvenog utjecaja i druStvene promjene
e Angazman i suradnja znanstvenika i gradana

e Podaciinjihova relevantnost

e DruStvena relevantnost i Sirenje utjecaja.

Timovi projekata gradanske znanosti ¢esto ne percipiraju potrebu za procjenom
svog utjecaja ili, joS CeS¢e, nemaju vremena i/ili resurse, a ni kompetencije
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za takvo Sto (Kieslinger i sur., 2017; When i sur., 2021). Uzevsi to u obzir
koncipirali smo viSedimenzijsku metodologiju koja je osim analize podataka
i njihove kvalitete usmjerena na sve dionike, njihova iskustva, sugestije i
ostale elemente participativne evaluacije. Pritom su oblikovani protokoli i
softver za prikupljanje podataka gdje su u inicijalnoj fazi provedene obuke
te su koncipirani nacini rada i daljnji mehanizmi unapredenja softvera i
protokola kako bi dodatno poboljsali kvalitetu podataka. Haklay i sur. (2020)
istiCu vaznost ishoda ucenja koje gradanska znanost podupire razli¢itim
istraZzivackim pristupima i razinom participacije gradana. To moZe ukljucivati
pruZanje alata, vjeStina i znanja sudionicima kako bi postali aktivni gradani
i partneri u istraZivanju i donoSenju odluka, a procesi u€enja su nerijetko
i obostrani, kada znanstvenici suraduju s gradanima znanstvenicima koji
imaju specificna znanja i bez Cije stru¢nosti projekti ne bi mogli ostvariti
zadane ciljeve. Naposljetku, razvili smo i testirali specificne pokazatelje za
svaku dimenziju te izradili upitnike i smjernice za prikupljanje podataka,
pruzajudi alate prilagodene sportskim novinarima u njihovoj ekspertizi.

Metodologija inicijalne evaluacije projekta sastojala se od sljedecih koraka:

-

izravne evaluacije

obuke

ol

rada u aplikaciji

L

grupnih i pojedinacnih razgovorai intervjua o svim
fazama, metodama i projektnim aktivnostima te
idejama i sugestijama za naredne aktivnosti.

Pritom su se ispitivali sljededi parametri:

e Osobna motivacija i/ili razlozi za ukljucivanje u projekt
e Procjena vaznostii doprinosa projekta

e Potencijal raSirenosti projekta
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e Samoprocjene i stavovi sudionika za sudjelovanje u
projektu gradanske znanosti

e Iskustvai prijedlozi sudionika tijekom i nakon radionice
(Kvalitativna analiza).

6.4.2. Inicijalna procjena i participativna evaluacija projekta

U nekim slucajevima gradani znanstvenici imaju superiornije vjeStine u
odnosu na profesionalne znanstvenike, osobito u kontekstu povijesnih
dogadaja i osoba te njihove stru¢ne identifikacije, a suradnja sa sportskim
novinarima jedan je od ponajboljih primjera velikog doprinosa gradana
znanstvenika. Podaci iz projekata gradanske znanosti mogu varirati u kvaliteti,
ali ako se prikupljaju na odgovarajudi nacin i podlijeZu osiguranju kvalitete
uz pomoc¢ strucnjaka, koje pak vode nastavnici koji su osigurali adekvatne
metodoloSke uvjete, tada podaci mogu biti izrazito prikladni i podlozni
kriterijima znanstvenosti u istrazivanjima.

Iako se radi o relativno malom broju novinara i sudionika na prvoj radionici,
u danim okvirima, ostvaren je rad mnoStva koji omogucuje poduzimanje
malih ili jednostavnih zadataka putem ra¢unala koji mogu pridonijeti analizi
velikih skupova podataka (npr. Klasificiranje fotografija i dodavanje obiljeZja).
Naime, zbog doista malog broja stru¢njaka na podrucju Republike Hrvatske
koji imaju potrebna znanja specifi¢na za ciljeve ovog projekta, zakljucujemo
kako smo udinili znacajan iskorak u razvoju gradanske znanosti, u za to
odabranom metodoloSkom pristupu.

Tijekom prve radionice provedeno je sljedece:

e pregledane su 244 fotografije

e od te 244 fotografije odabrane su 82 (a od 82
fotografije, 59 njih ocijenjeno je ocjenom koja je
veca od ili jednaka 3, a 40 ocjenom koja je veca od ili
jednaka 4)

e identificirano je 77 pojedinih osoba (neke se
pojavljuju i na viSe fotografija)
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e identificirano je 12 pojedinih klubova

e dodano je 20 razlicitih napomena koje pojasnjavaju
kontekst ili daju viSe informacija o osobama,
klubovima ili natjecanju

e dopunjeno je ili ispravljeno 58 naslova fotografija.

Prema vremenskim okvirima prve radionice i evidentiranih promjena u zbirci
dosli smo do projekcije za naredne aktivnosti gdje je planirano kako jedna
osoba moZe pregledati 50 fotografija po satu i od toga probrati 16 vaznih
fotografija, Sto bi za pet novinara koji su bili u po€etnoj fazi projekta znacilo da
¢e za 50 sati pregledati 12 500 i od toga probrati 4000 fotografija uz dodavanje
klju¢nih rijeci i napomena. Na taj ¢e nacin nedostatak evidentiranog znanja
o zbirci biti rijeSen uklju¢ivanjem gradana u proces dodavanja metapodataka
(korisnickih oznaka) i kontekstualnih podataka. To ¢e pruZiti osnovu za
rjeSavanje naseg sljedecéeg pitanja boljeg razumijevanja uloge sporta u drustvu
identificiranjem relevantnih tema i pruzanjem podataka i konteksta za
istraZivanje sporta kao medija druStvene ukljucenosti i sudjelovanja.

6.4.3. Participativna evaluacija nakon obuke

Razmatrajudi utjecaje projekta te istraZivanje perspektive sportskih novinara
kao gradana znanstvenika istraZujemo utjecaj inicijalnih projektnih aktivnosti
na misSljenje i stavove sudionika koristeci se dvama komplementarnim
pristupima. Prakti¢ni pristup temelji se na samoprocjenama, dok se drugi,
dominantno kvalitativno orijentirani pristup bavi razmjenom iskustava i
miSljenja s gradanima znanstvenicima prema znanosti i na¢inu suradnje u
okvirima zadanih ciljeva projekta. Idealno bi bilo oba pristupa upotrijebiti
sinergijski, Sto zahtijeva i prikupljanje viSe podataka, koji su do sada provedeni
kvantitativnom i kvalitativnom analizom na manjem uzorku kroz obuke i
ostale aktivnosti, od organizacije do realizacije inicijalnih faza projekta. U
nastavku donosimo saZete rezultate inicijalne i formativne evaluacije projekta
DigiSport prema Phillips i sur.(2014).

252



Studija slucaja: projekt DigiSport

1. Samoprocjena i stavovi sudionika za sudjelovanje u projektu
gradanske znanosti

Sudionici istraZivanja su morali procijeniti u kojoj mjeri se slaZu s tvrdnjama
prema Likertovoj skali (1 - Izrazito se ne slazem, 2 — Ne slaZem se, 3 — Niti se
ne slazem niti se slazem, 4 — Slazem se, 5 — Izrazito se slazZem).

Pokazalo se kako novinari imaju visoke razine samoprocjene za sudjelovanje
u projektu gdje svi pokazuju visoke razine samopouzdanja u vlastita znanja
i vjeStine. S druge strane, glede tehnicke opreme takoder su visoke razine
samoprocjene te ¢ak polovica ispitanika smatra kako ima temeljne tehnicke
preduvjete s viSom razinom slaganja te polovica sa srednjom razinom slaganja.
To je svakako ohrabrujuca ¢injenica s obzirom na to da su sportski novinari
uglavnom starije Zivotne dobi, ali da imaju visoku razinu informaticke
pismenosti te da su ukorak s recentnim tehnologijama, relevantnima za
sudjelovanje u projektu. Medutim, iako novinari procjenjuju svoje znanje i
vjeStine dostatnim za doprinos projektu te kako imaju adekvatnu tehnicku
opremu, pokazuje se da su vremenski znacajnije optereceni, $to predstavlja
potencijalnu prepreku za intenzivnije uklju¢ivanje u projekt jer polovica
njih nije sigurna koliko vremena moZe odvojiti za sudjelovanje u projektu.
Prema odgovorima koji se ti¢u koriStenja rezultatima i njihova sudjelovanja te
doprinosa specificnim znanjima navode kako imaju povjerenje u istraZivace,
Sto je jedan od klju¢nih ¢imbenika uspjesnosti projekata gradanske znanosti
i daje nadu u nastavak uspjeSne suradnje na projektu. Takoder, visokim
procjenjuju svoje zadovoljstvo suradnjom s istraZivac¢ima, gdje ve¢ina njih
pokazuje visok stupanj zadovoljstva suradnjom.

Kako projekti gradanske znanosti medu svojim osnovnim ciljevima imaju
i one opceobrazovne za sve dionike, pozitivnim se pokazuju stavovi vecine
novinara kako ¢e kroz rad na projektu istovremeno uditi i doprinositi novim
spoznajama i proSirenju drusStvenih i profesionalnih kontakata. Novinari takoder
procjenjuju kako im sudjelovanje u projektima gradanske znanosti pruZza nove
drustvene i obrazovne mogucénosti te da kroz projektne aktivnosti stjeCu nova
znanja i razvijaju nove vjeStine. Vec¢ina novinara pokazala je visoku razinu
slaganja oko namjere daljnjeg sudjelovanja u projektima gradanske znanosti.
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Osobna motivacija i/ili razlozi za ukljucivanje u projekt (istaknuti
slobodni odgovori)

e Zanimanje za ideju gradanske znanosti.
e Poziv sveuciliSnih profesora.

e Razvoj sporta u Hrvatskoj i vazZnost sporta u
svakodnevnom Zivotu.

e Pomocisuradnjasasportskim novinarimaidjelatnicima
muzeja koji rade sa zbirkama fotografija sportskih
dogadaja.

e Sacuvati dio povijesti sporta.
e Rad na Zbirci fotografija.

e CijenimiuvazZavam vrijednost i svrsishodnost projekta.

Sudionici se ve¢inom slazu kako ce rezultati projekta doprinijeti izradi vazne
zbirke podataka za sport opcenito te kako Ce rezultati projekta utjecati na
razvoj sli¢nih projekata, kao i na razvoj zbirki iz ostalih drusStveno relevantnih
podrudja. Novinari su ve¢inom afirmativnog misljenja, pri cemu se veéina
uglavnom ili potpuno slaze kako Ce rezultati projekta potaknuti interes
sportske zajednice.

Sportski novinari su vecéinski izdvojili tri najvaznija rezultata koje su sudionici
naveli:

- digitalizacija fotografija (zastita originala i
omogucavanje dostupnosti)

- oCuvanje znanja o sportskim i drustvenim dogadanjima
na fotografijama

- kontekstualni opis fotografija na razini pojedine
snimke.
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Ispitanici su takoder izdvojili suradnju gradana, kustosa i istraZivaca kao
vrijedan doprinos. S obzirom na to da su to rezultati tek na razini prve odnosno
inicijalne evaluacije, oni su svakako ohrabrujudi za daljnji rad. No, nijedan
od novinara ne smatra kako ¢e vrijedan doprinos biti u procjeni vrijednosti
sportskih fotografija za zbirku. Svi se sudionici slazu kako treba ukljuciti joS
sportskih novinara kao klju¢nih aktera i sudionika s klju¢nom ekspertizom za
doprinos projektu. Polovica novinara isto smatra i za uklju¢ivanje bastinskih
struc¢njaka, arhivista, knjiZzniCara i muzealaca te za Siru javnost. Svega tre¢ina
njih smatra kako treba ukljuditi i povjesnicare, dok samo jedan od novinara
isto smatra i za sportske novinare. Nitko od novinara nije istaknuo kako
smatra da ne treba nikoga viSe ukljuciti, Sto implicira njihovu svijest o tome
kako je nuzno proSiriti projektne aktivnosti na razli¢ite pojedince u drustvu,
Sto je i temeljna ideja gradanske znanosti.

Nakon Sto su sudionici projekta popunili okvir za procjenu utjecaja, odrZzan
je sastanak s njima i svojevrsna evaluacija kroz kvalitativne metode da bi se
potvrdili rezultati i oblikovali daljnji procesi prikupljanja podataka za procjenu
utjecaja te osmislila metodologija nadolazecih projektnih aktivnosti. Nakon §to
su se na temelju okvira zajednicki definirale dimenzije koje treba analizirati,
s novinarima su vodeni razgovori o tome koga ukljuciti u proces prikupljanja
podataka (takoder volontere, druge dionike projekta), o viemenu prikupljanja
podataka i pronalasku optimalnih metoda nastavka projekta. Cinjenica da
svaki projekt gradanske znanosti moZe odabrati fokus svoje procjene utjecaja
i moguénost prilagodbe procesa i viemena prikupljanja podataka predstavlja
okosnicu nasSe metodologije te sustvaranja istrazivackih aktivnosti.
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ZAKLJUCAK

U ovom smo poglavlju na prakti¢cnom primjeru prikazali metodologiju
procjene utjecaja koju smo razvili tijekom projekta, a koja je viSedimenzijska,
potpuno operacionalizirana i sudionic¢ka. Ona je viSedimenzijska jer uzima
u obzir znanstveni i druStveni kontekst, kao i utjecaje koje ima na iste.
Razmatrajudi tipi¢ne nedostatke istraZivackog pristupa gradanske znanosti
poput privlacenjaiizbora volontera, ostvarivanja jednostavnosti sudjelovanja
svih dionika projekta, kao i potencijalnih nedostataka resursa za prikupljanje
podataka i realizaciju projektnih aktivnosti, pripremili smo sve pretpostavke,
procjenjujuci kako izbjedi te Cesto zapostavljene parametre i kako $to bolje
organizirati aktivnosti da projekt postigne maksimalnu potporu za gradane
znanstvenike koji su klju¢ni dionici u kreiranju i daljnjem razvoju projekta.
Dakle, u inicijalnim projektnim aktivnostima sportski novinari su prosli obuku
kako bi se fokusirano i ciljano usmjerile njihove snage i optimizirao njihov
doprinos projektu. Takoder, sudjelovanje sportskih novinara je reducirano
te usmjereno na klju¢ne aspekte njihove ekspertize kako protokoli ne bi
bili previSe sloZeni ili zahtjevni. Usto, osmiSljeni su upitnici koji mogu biti
jednostavno ispunjeni te daju jasne i svrsishodne povratne informacije za
istrazivacCe, ali i za ostale dionike projekta. Iako je provodenje procjene utjecaja
i dalje izazov za projekte gradanske znanosti zbog nedostatka vremena i/ili
resursa, vjerujemo da predstavljena metodologija rjeSava vazne metodoloSke
izazove proSirenjem postoje¢ih metoda i omogucéavanjem operacionalizacije
podrzane prakti¢nim i fleksibilnim alatima i pripadaju¢im upitnicima.
Primijetili smo kako ovakav pristup moZe biti uspjeSan kada voditelji projekta
blisko suraduju s ostalim dionicima projekta. Medutim, za buduce primjene
bilo bi korisno razmisliti o na¢inima kako olaksati i smanjiti vrijeme potrebno
za prikupljanje podataka s dionicima projekta te uklju¢ivanjem procjene
utjecaja u oblikovanje projekta od samog pocetka i angaZiranjem volontera
u grupne intervjue ili druge druStvene i interaktivne faze projekta.

Ocekuje se da ¢e potencijalni ucinci projekta gradanske znanosti DigiSport
biti mnogobrojni: suo€avanje s novim drusStvenim i znanstveno relevantnim
pitanjima, osnazivanje muzejskih i bastinskih zajednica, sportskih i/ili lokalnih
zajednica, promicanje promjene ponasanja, podrSka ucenju i stjecanju vjestina
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kroz sudjelovanje u projektu. Usto, razmatrajuci potencijalne nedostatke
treba pomno analizirati dostupnost specificnih resursa, razmatranje
reprezentativnosti uzorka, vjerodostojnost rezultata i kvalitetu podataka te
eticka pitanja koja su kod gradanske znanosti specifi¢na s pozicije sudionika
i uvazavanja njihovih doprinosa. Naime, gradanska znanost moze zahtijevati
odredene resurse od samih sudionika, kao Sto su pristup tehnologiji, slobodno
vrijeme ili financijske moguc¢nosti, a to moze ograniciti sudjelovanje odredenih
skupina ljudi, posebno onih s manje resursa ili marginaliziranih zajednica.
Bududi da gradanska znanost ukljucuje sudjelovanje Sire javnosti, u nekoj
daljnjoj fazi Sirenja projekta na odredene gradane i druStvene skupine postoji
mogucnost da prikupljeni podaci nisu uvijek visoke kvalitete te stoga u tom
slucaju treba razviti metode evaluacije kvalitete podataka koje podlijezu
visokim znanstvenim Kriterijima.

257



Studija slucaja: projekt DigiSport

POPIS LITERATURE

Allen, L., Jones, C., Dolby, K., Lynn, D. i Walport, M., 2009. Looking for landmarks: The role
of expert review and bibliometric analysis in evaluating scientific publication outputs.
PLOS ONE, [e-Casopis] 4(6): €5910. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0005910.

Bonney, R., Ballard, H., Jordan, R., McCallie, E., Phillips, T., Shirk, J. i Wilderman, C.
C., 2009. Public participation in scientific research: Defining the field and assessing
its potential for informal science education: a CAISE inquiry group report. [pdf]
Washington, DC: Center for Advancement of Informal Science Education. Dostupno na:
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED519688.pdf [Pristupljeno 25. 11. 2023.]

Bonney, R., Shirk, J. L. ,Phillips, T. B., Wiggins, A., Ballard, H. L., Miller-Rushing, A. J. i
Parrish, J. K., 2014.Next steps for citizen science. Science, 343(6178), str. 1436-1437.

Brank, J., Leban, G. i Grobelnik, M., 2017. Annotating documents with relevant Wikipedia
concepts. U: M. LuStrek i sur., ur. 2017. Proceedings of the 20th International
Multiconference Information Society - IS 2017. Ljubljana: Institut ,,JoZef Stefan®. str.
159-162.

Diamond, J., Luke, J. J. i Uttal, D. H., 2009. Practical evaluation guide: tool for museums and
other informal educational settings. 2. izd. Lanham, MD: AltaMira Press.

Drovo, M. D., Chowdhury, M., Uday, S. I. i Das, A. K., 2019. Named entity recognition in
Bengali text using merged hidden Markov model and rule base approach. 2019 7th
International Conference on Smart Computing & Communications (ICSCC). [e-Casopis]
str. 1-5. https://doi.org/10.1109/ICSCC.2019.8843661.

European Citizen Science Association (ECSA), 2015. Deset nacela gradanske znanosti.
[online] Dostupno na: http://doi.org/10.17605/0OSF.I0/XPR2N [Pristupljeno 25. 11. 2023.]

Haklay, M. i sur., 2020. ECSA’s characteristics of citizen science. [online] str. 1-6. Dostupno
na: https://zenodo.org/record/3758668#.Ym_ho9PP1hE [Pristupljeno 25. 11. 2023]

Haywood, B. K. i Besley, J. C., 2014. Education, outreach, and inclusive engagement:
Towards integrated indicators of successful program outcomes in participatory
science. Public Understanding of Science, [e-Casopis] 23(1), str. 92-106. https://doi.
0rg/10.1177/0963662513494.

Hecker, S., Haklay, M., Bowser, A., Makuch, Z., Vogel, J. i Bonn, A., 2018. Innovation in
open science, society and policy-setting the agenda for citizen science. U: S. Hecker, M.
Haklay, A. Bowser, Z. Makuch, J. Vogel i A. Bonn, ur. 2018. Citizen Science: Innovation in
Open Science, Society and Policy. London: UCL Press. str 1-23.

258


https://doi.org/10.1371/journal.pone.0005910
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED519688.pdf
https://doi.org/10.1109/ICSCC.2019.8843661
http://doi.org/10.17605/OSF.IO/XPR2N
https://doi.org/10.1177/0963662513494
https://doi.org/10.1177/0963662513494

Studija slucaja: projekt DigiSport

Holscher, K., Wittmayer, J., Olfert, A., Hirschnitz-Garbers, M., Walther, J., Brunnow,
B., Schiller, G., Hinzmann, M., Langsdorf, S., Albrecht, S., Maschmeyer, S.,
Miiller, M. i Hasenheit, M., 2020. Infrastrukturkopplungen als Beitrige zur
Nachhaltigkeitstransformation: Einflussfaktoren und Handlungsmaglichkeiten.
Teilbericht des Vorhabens: ,,Transformation hin zu nachhaltigen, gekoppelten
Infrastrukturen®.[pdf] Dostupno na: https:/www.umweltbundesamt.de/sites/default/
files/medien/479/publikationen/texte 100-2020_infrastrukturkopplungen als
beitraege zur_nachhaltigkeitstransformation.pdf [Pristupljeno 25. 11. 2023.]

Jordan, R. C., Ballard, L. H. i Phillips, T. B., 2012. Key issues and new approaches
for evaluating citizen science learning outcomes. Frontiers in Ecology and the
Environment, [e-Casopis] 10(6), str. 307-309. https://doi.org/10.1890/110280.

Kroop, S., Kieslinger, B., Schéfer, T., Holtgrewe, U., (2017). The Evaluation of Citizen
Science. Recommendations for Policymaking from the Austrian Citizen Science
Conference. Dostupno na: https:/www.zsi.at/en/object/publication /4974 [Pristupljeno
25.11.2023.]

Mihaljevié, M., Mihaljevié, M. i Stanci¢, H., 2015. Nacelo prvotnoga reda. U: Arhivisti¢ki
rjeCnik: hrvatsko-engleski/englesko-hrvatski. Zagreb: Zavod za informacijske studije
Odsjeka za informacijske i komunikacijske znanosti Filozofskog fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu. str. 143.

Morschheuser, B., Hamari, J. i Koivisto, J., 2016. Gamification in crowdsourcing: A
review. U: T. X. Bui i R. H. Sprague, Jr., ur. 2016. Proceedings of the 49th Annual Hawaii
International Conference on System Sciences (HICSS). Los Alamitos, CA: IEEE Computer
Society. str. 4375-4384.

Passani, A., Janssen, A., Holscher, K. i Di Lisio, G., 2022. A participatory, multidimensional
and modular impact assessment methodology for citizen science projects. fteval
Journal for Research and Technology Policy Evaluation, 54, str. 33-42.

Phillips, T. B., Ferguson, M., Minarchek, M., Porticella, N. i Bonney, R., 2014. User’s guide
for evaluating learning outcomes in citizen science. [pdf] Ithaca, NY: Cornell Lab of
Ornithology. Dostupno na: https://www.birds.cornell.edu/citizenscience/wp-content/
uploads/2018/10/USERS-GUIDE _linked.pdf [Pristupljeno 25. 11. 2023.]

Pravilnik o sadrZaju i nacinu vodenja dokumentacije o muzejskoj gradi i muzejskoj
djelatnosti te nacinu ostvarivanja uvida u muzejsku gradu i dokumentaciju, 2023.
Narodne novine, 21/23.

Tulloch, A. 1., Possingham, H. P., Joseph, L. N., Szabo, J. i Martin, T. G., 2013. Realising the
full potential of citizen science monitoring programs. Biological Conservation, 165, str.
128-138. https://doi.org/10.1016/j.biocon.2013.05.025.

259


https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/texte_100-2020_infrastrukturkopplungen_als_beitraege_zur_nachhaltigkeitstransformation.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/texte_100-2020_infrastrukturkopplungen_als_beitraege_zur_nachhaltigkeitstransformation.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/texte_100-2020_infrastrukturkopplungen_als_beitraege_zur_nachhaltigkeitstransformation.pdf
https://www.zsi.at/en/object/publication/4974
https://www.birds.cornell.edu/citizenscience/wp-content/uploads/2018/10/USERS-GUIDE_linked.pdf
https://www.birds.cornell.edu/citizenscience/wp-content/uploads/2018/10/USERS-GUIDE_linked.pdf

Studija slucaja: projekt DigiSport

Wehn, U., Gharesifard, M., Ceccaroni, L., Joyce, H., Ajates, R., Woods, S., Bilbao, A.,
Parkinson, S., Gold, M. i Wheatland, J., 2021. Impact assessment of citizen science: state
of the art and guiding principles for a consolidated approach. Sustain Sci, [e-Casopis] 16,
str. 1683-1699. https://doi.org/10.1007/s11625-021-00959-2.

Wyler, D., Grey, F., Maes, K. i Frohlich, J., 2016. Citizen science at universities: Trends,
guidelines and recommendations. [online] League of European Research Universities.
Dostupno na: https://www.leru.org/publications/citizen-science-at-universities-trends-
guidelines-and-recommendations. [Pristupljeno 25. 11. 2023.]

260


https://doi.org/10.1007/s11625-021-00959-2
https://www.leru.org/publications/citizen-science-at-universities-trends-guidelines-and-recommendations
https://www.leru.org/publications/citizen-science-at-universities-trends-guidelines-and-recommendations

ZABRANI PR()JEKTI

RADANSKEZNANOSTI  Jow

UDRUSTVENIMI .
' HUMANISTICKIM

¢ 2 ISTRAZIVANJIMA

rudja. Svakom;od projekata dodan je
kratki opis, vrste aktivnosti u koje su
se gradani mogli ukljuciti, znanstvena
ili struc¢na podrucja u kojima se pro- ;
’_ kt odvi jaote poveznica na specificnu
atfor
1’0]61




Prilog: Izabrani projekti gradanske znanosti u drustvenim i humanistickim istrazivanjima

Prilog 1. Izabrani projekti gradanske znanosti u drusStvenim i humanistic¢kim istrazivanjima

NAZIV PROJEKTA

OPIS PROJEKTA

AKTIVNOSTI

PODRUCJA

PLATFORMA

Literature and

society: archives

Ovaj se projekt temelji na prouc¢avanju katalonskog knjizevnog
natjecanja pod nazivom Jocs Florals (Cvjetne igre). Dostupna

Kategorizacija
Povezivanje

Filologija
KnjiZevnost

EU-Citizen.Science
Literature and society:

o je knjizevna kartografija koja omogucuje vizualizaciju podataka Geolokacija Kulturna bastina archives, organizations

organizations and . b L. ; N R P ; .

: . povezanih s vi$e od 650 knjizevnih natjecanja na katalonskome Vizualizacija Arhivistika and print media
print media odrzanih u razdoblju od 1859. do 1977. Ukljuuje: organizacije,
nagradena djela i pisce, Clanove Zirija, govore odrZane tijekom
ceremonija, ¢lanove organizacijskog odbora i ostale dodatne
informacije.

MonuMAI Projekt priblizava velike umjetnicke stilove srednjovjekovne Kreativni doprinosi Povijest EU-Citizen.Science
Andaluzije i modernog doba koji su pridonijeli nastanku Povezivanje Povijest umjetnosti MonuMAI
andaluzijskih povijesnih sredista. Kombiniraju bastinu, Racunalno ucenje Arhitektura
matematiku i umjetnu inteligenciju. Zajedno s gradanima Kulturna bastina
istrazivacima ,treniraju” algoritam; uce ga kako prepoznati Racunalne znanosti
arhitektonske stilove na fotografiji.

Zeit.shift Humanisticki projekt gradanske znanosti za o€uvanje, razvoj i Transkripcija Povijest EU-Citizen.Science
komunikaciju kulturne i tekstualne bastine povijesne regije Tirol.  Ispravljanje Filologija Zeit.shift
Projekt se fokusira na povijesne novine pisane na njemackom Tagiranje Kulturna bastina
jeziku i uglavnom goticom, koje su trenutno rastrkane diljem Geolokacija Nakladnistvo
Tirola i samo su djelomicno digitalizirane. Prvi je cilj digitalizirati  Igrifikacija
oko 500 000 stranica tirolskih novina objavljenih izmedu 1850.

11950. i prikupiti ih na jednoj, slobodno dostupnoj mreznoj
platformi. Drugi je promicati participativno istraZivanje kulture
pozivajuci gradane da aktivno njeguju, istraZuju i bave se
podacima kako bi ubrzali istrazivanje i stvorili novo znanje.

Heritage Quest Projekt istrazuje Utrechtse Heuvelrug, izrazito Sumovitu regiju Kategorizacija Arheologija EU-Citizen.Science
u Nizozemskoj. Pregledavanjem mrezne karte i snimaka, cilj Tagiranje Povijest Heritage Quest
ovog projekta je pronaci arheoloske ostatke skrivene pod gustim  Geolokacija Geografija

vegetacijskim pokrovom, posebice pretpovijesnih grobnih
humaka i polja.

Kulturna bastina
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NAZIV PROJEKTA

OPIS PROJEKTA

AKTIVNOSTI

PODRUCJA

PLATFORMA

Citizen Scientists
Investigating
Cookies and App

GDPR compliance -
CSI-COP

Zajednica gradana znanstvenika CSI-COP okupljena je iz

cijele Europe i Sire. Ideja je razviti niz besplatnih radionica

i materijala za obuku i neformalno obrazovanje o GDPR-u.
Gradani znanstvenici iz zajednice CSI-COP istrazivat ¢e kolacice
na mreznim stranicama koje obi¢no posjecuju i aplikacijama

na pametnim uredajima koje upotrebljavaju dnevno te biljeZiti
iizvjeS¢ivati udruZenja iz zajednice CSI-COP o broju i vrstama
tragaca koje otkriju u kola¢i¢ima i aplikacijama.

Tagiranje
Kontekstualizacija
Kategorizacija

Racunalne znanosti
Novinarstvo

EU-Citizen.Science
Citizen Scientists Inves-
tigating Cookies and App.
GDPR compliance

DeVOTE

Cilj projekta potaknuti je gradane da sudjeluju u istraZivanju na
temu glasanja. Zapisuju pojmove i opise za vlastite definicije
glasanja odgovarajuci na pitanje $to za njih znaci glasovanje te
odakle dolazi njihova definicija. Mogu pretraZivati ostale moguce
definicije koje novinari, stranke, politiari, zainteresirane strane

i dr. daju glasanju i opisati ih. Kategorizacijom prikupljenih
znacenja pruZaju izravan doprinos istraZivaima.

Prikupljanje
misljenja
Kontekstualizacija
Kategorizacija

Politologija
Sociologija
Novinarstvo

EU-Citizen.Science

DeVOTE - The meanings
of 'voting’ for citizens

The Neureka Project

Projekt prikuplja podatke od korisnika i pruza najnovija
znanstvena otkri¢a relevantna za zdravlje mozga. Korisnici
rjeSavaju igrificirane kognitivne testove, dovrSavaju module
samoprocjene koji obuhvacaju demografske podatke, stil
Zivota, obiteljsku povijest i klinicku procjenu te sudjeluju u
nizu ,znanstvenih izazova”. Neureka se fokusira na potencijal
svakodnevnih gradana da izravno doprinesu znanstvenom
istrazivanju demencije i poremecaja mentalnog zdravlja.

Prikupljanje
misljenja
Igrifikacija

Psihologija
Lingvistika
Kognitivna znanost

EU-Citizen.Science
The Neureka Project

Sensing for Justice

Projekt istraZuje potencijal lokalnog pracenja okolisa kao izvora
dokaza u sudskim sporovima vezanima uz pravna pitanja okolisa
i kao alata za ekolosko posredovanje u izvansudskom okruzenju.
IstraZivanje se bavi potrebom za multi- i interdisciplinarnim
istrazivanjima kako bi se bolje razumjele nove moguénosti
prakse te pruzali znanstveni dokazi za dono$enje odluka u EU-u.

Kontekstualizacija
Kreativni doprinosi
Prikupljanje
misljenja

Pravo
Ekologija
Znanost o okolisu

EU-Citizen.Science

Citizen Sensing as a
source of evidence in
environmental justice

litigation and as a tool for
environmental mediation

Saint George on a
Bike

Projekt nastoji automatski obogatiti opisne metapodatke slika, na
temelju algoritama umjetne inteligencije. Cilj projekta je generirati
bogate informacije o likovnim djelima europske kulturne bastine

i uciniti ih javno dostupnima. Zajedno s gradanima, istrazivaci
Jtreniraju” algoritam kako prepoznati elemente na fotografiji te
poboljsati automatsko generiranje metapodataka.

Tagiranje
Kategorizacija
Racunalno ucenje

Povijest umjetnosti
Likovna umjetnost
Kulturna bastina
Racunalne znanosti

Zooniverse

Saint George on a Bike —
Zooniverse
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https://sensingforjustice.webnode.it/
https://eu-citizen.science/project/165
https://eu-citizen.science/project/165
https://eu-citizen.science/project/165
https://eu-citizen.science/project/165
https://eu-citizen.science/project/165
https://saintgeorgeonabike.eu/
https://saintgeorgeonabike.eu/
https://www.zooniverse.org/projects/artem-dot-reshetnikov/saint-george-on-a-bike
https://www.zooniverse.org/projects/artem-dot-reshetnikov/saint-george-on-a-bike
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NAZIV PROJEKTA OPIS PROJEKTA AKTIVNOSTI PODRUCJA PLATFORMA
Voices Through Projekt koji otkriva neispricane price o Zivotima djece i mladih Transkripcija Povijest Zooniverse
Time: The Story of koji su Zivjeli u bolnici Foundling, prvom britanskom domu za Tagiranje Arhivistika Voices Through Time:
_ djecu ¢ije majke nisu mogle skrbiti o njima, a koji je zapoceo s Kreativni doprinosi The Story of Care —
I radom 1739. Volonteri mogu pomo¢i u otkrivanju ove povijesti Zooniverse
transkripcijom nekih nedavno digitaliziranih zapisa iz goleme
arhivske zbirke bolnice.
Davy Notebooks Sir Humphry Davy (1778. - 1829.) bio je jedna od najznacajnijih  Transkripcija Povijest Zooniverse
Proiect i najpoznatijih osoba u znanstvenoj i knjizevnoj kulturi Britanije, Kategorizacija Kemija Davy Notebooks Project
Europe i Amerike s pocetka 19. stoljeca. Cilj projekta prepisati je Arhivistika

njegove rukom pisane hiljeske zapisane u 75 biljeznica.

Kulturna bastina
Knjizevnost

Criminal Characters Oslanjajuéi se na povijest, kriminologiju i pravo, prikupljaju se Transkripcija Povijest Zooniverse
podaci o Zivotnim povijestima i prijestupnim obrascima australskih Tagiranje Sociologija Criminal Characters
kriminalaca kroz razdoblje koje se proteze od od 1850-ih do 1940-ih  Kategorizacija Pravo
kako bi se otkrilo tko je pocinio prekr$aje i zasto.
Scribes of the Cairo Projekt nudi priliku za zajednicko otkrivanje tajne jednog od Kategorizacija Povijest Zooniverse
Geniza najvecih arhiva srednjeg vijeka. Na tavanu u Kairu stolje¢ima Transkripcija Arheologija Scribes of the Cairo
je bilo skriveno viSe od 300 000 fragmenata predmodernih i Arhivistika Geniza
srednjovjekovnih Zidovskih tekstova, od svakodnevnih racuna do Judaistika

biblijskih djela, koje tek treba u potpunosti desifrirati.

Kulturna bastina

Civil War Bluejackets

Projekt je usredotocen na istraZivanje zapisa americkih vojnika
iz Americkog gradanskog rata koji se ¢uvaju u Drzavnoj upravi za
arhive i dokumentaciju (NARA). Uzimani u pravilnim intervalima
na svim brodovima Unije, ovi spisi Cuvaju iznimnu razinu detalja
o obicnim mornarima iz doba gradanskog rata. Cilj projekta
prepisati je digitalizirane zapise kako bi se stvorila vazna nova
baza podataka oko 118 000 ratnih mornara koji ¢e biti besplatno
dostupni istrazivacima, genealozima i Siroj javnosti.

Tagiranje
Kategorizacija
Kontekstualizacija

Povijest
Arhivistika
Sociologija
Vojne znanosti

Zooniverse
Civil War Bluejackets
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https://coramstory.org.uk/
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https://www.zooniverse.org/projects/jojo38/voices-through-time-the-story-of-care
https://wp.lancs.ac.uk/davynotebooks/
https://wp.lancs.ac.uk/davynotebooks/
https://www.zooniverse.org/projects/humphrydavy/davy-notebooks-project
https://www.zooniverse.org/projects/ajpiper/criminal-characters
https://www.scribesofthecairogeniza.org/
https://www.scribesofthecairogeniza.org/
https://www.scribesofthecairogeniza.org/
https://www.scribesofthecairogeniza.org/
https://civilwarbluejackets.com/
https://www.zooniverse.org/projects/bluejackets/civil-war-bluejackets
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NAZIV PROJEKTA OPIS PROJEKTA AKTIVNOSTI PODRUCJA PLATFORMA
The American Projekt kojim se znanstvenicima i javnosti stavlja na Transkripcija Povijest Zooniverse
Soldier raspolaganje izvanredna zbirka pisanih razmisljanja o ratu i Tagiranje Arhivistika The American Soldier
vojnoj sluzbi americkih vojnika koji su sluZili tijekom Drugog Sociologija
svjetskog rata. Kako bi omoguc¢ili pretraZivanja teksta, studenti, Vojne znanosti
znanstvenici i javnost upisat ¢e desetke tisuc¢a osobnih izraza
vojnika u povijesne zapise. Projekt ¢e ponovno ujediniti
komentare sa skupovima podataka putem mrezne stranice s
otvorenim pristupom koja ¢e javnosti i istraziva¢ima omogugiti
Citanje, rudarenje i interakciju s izvorima.
Living with Ma- Najveci projekt digitalne humanistike ikada financiran u Velikoj Tagiranje Povijest Zooniverse
chines Britaniji. Projekt je okupio tim od 23 istraZivaca kako bi iskoristili  Kategorizacija Sociologija Living with Machines
vrijedne projekte digitalizacije i produbili razumijevanje utjecaja Kontekstualizacija Racunalne znanosti
mehanizacije na Britaniju 19. stoljeca. Kako bi se analizirali Transkripcija
milijuni stranica novina i tisuce karata, na projektu suraduju
podatkovni znanstvenici, povjesnicari, kustosi, racunalni lingvisti
i softverski inZenjeri i obicni gradani.
Anti-slavery Bostonska javna knjiznica organizira Zbirku rukopisa Transkripcija Povijest Zooniverse
Manuscripts protiv ropstva, Sto je jedna od najvecih i najvaznijih zbirki Tagiranje Sociologija Anti-Slavery Manuscripts
abolicionisticke grade u SAD-u. Zbirka sadrzi otprilike 40 000 Kategorizacija
primjeraka grade poput korespondencije, stranica, novina,
pamfleta, knjiga i memorabilija iz razdoblja od 1830-ih do
1870-ih. Primarni cilj ovog projekta je dobiti potpuni korpus
strojno Citljivog teksta iz tih rukom pisanih dokumenata.
CoActs for Mental Projekt istrazuje mrezZe socijalne podrske mentalnom zdravlju. Kontekstualizacija Psihologija Scistarter
Health Preko ChatBota (mreznog razgovornog robota) sudionici daju Prikupljanje Sociologija CoAct for Mental Health
prijedloga za poboljSanje. misljenja Medicina

Racunalne znanosti
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https://americansoldierww2.org/
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https://livingwithmachines.ac.uk/
https://livingwithmachines.ac.uk/
https://www.zooniverse.org/projects/bldigital/living-with-machines
https://www.antislaverymanuscripts.org/
https://www.antislaverymanuscripts.org/
https://www.antislaverymanuscripts.org/
https://coactuem.ub.edu/?locale=en
https://coactuem.ub.edu/?locale=en
https://scistarter.org/coact-for-mental-health
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NAZIV PROJEKTA OPIS PROJEKTA AKTIVNOSTI PODRUCJA PLATFORMA
Window Expeditions  Cilj istrazivanja koje se provodi kroz projekt prikupiti je Kontekstualizacija Ekologija Scistarter
tekstualne opise svakodnevnih krajolika ljudi diljem svijeta, Geolokacija Znanost o okolisu Window Expeditions
odnosno otkriti kako ljudi opisuju svoje okruzenje i kako se Sociologija
njihovi opisi razlikuju ovisno o lokaciji, jeziku, godiSnjim dobima, Geografija
podrijetlu, mjerama za COVID-19 itd. Etnologija i kulturna
antropologija
Sensafety Projekt mapira urbana podru¢ja i problematicne zone koje se Geolokacija Sociologija Scistarter
mogu identificirati kao takve zbog visoke stope kriminala i Prikupljanje Urbano planiranje Sensafety
znacajnog broja prijavljenih nesreca te dokumentira njihov razvoj  misljenja Etnologija i kulturna
prije i poslije urbanih promjena. Sudionici koriste aplikaciju antropologija
Sensafety kako bi ocijenili osjecaju li se sigurno ili nesigurno na
svojoj trenutnoj lokaciji u javnom prostoru.
LanguageARC Projekt okuplja zajednicu ,gradana lingvista” i istraZivaca Prikupljanje Lingvistika Scistarter
koji rade zajedno kako bi podrzali lingvisticka istraZivanja i misljenja Racunalne znanosti LanguageARC

razvoj jezicne tehnologije na svjetskim jezicima. U projektu
LanguageARC postoje razliite aktivnosti, od vrlo jednostavnih
do zahtjevnih, koje pridonose jezinim resursima koji se zatim
dijele u svrhu istrazivanja, obrazovanja i tehnoloskog razvoja.
Volonteri mogu pridonijeti jeziénim podacima i anotacijama
za potporu lingvistiCkom istraZivanju. Cilj je podici svijest i
doprinijeti znanosti o jeziku.

Kreativni doprinosi
Racunalno ucenje

Lookit Projektom se Zeli bolje razumjeti kako bebe i djeca uce o svijetu.  Kreativni doprinosi Psihologija Scistarter
Sudjelujuéi u mreznoj aktivnosti roditelja sa svojim djetetom Prikupljanje Pedagogija Lookit
i slanjem snimke njegovih odgovora putem mrezne kamere, misljenja Kognitivne znanosti
volonteri doprinose zajednickom razumijevanju fascinantnog
fenomena djecjeg ucenja.
Lingscape - Linguis-  Aplikacija za istraZivanje jezicnih krajolika diljem svijeta. Kreativni doprinosi Lingvistika Scistarter
tic Landscaping Aplikacija prikuplja fotografije znakova i natpisa na interaktivnoj  Prikupljanje Sociologija Lingscape - Linguistic
karti. Glavni ciljevi projekta su analizirati raznolikost i dinamiku misljenja Etnologijai kulturna  Landscaping

javnog pisanja zajedno s ljudima iz cijelog svijeta. Volonteri
mogu prikupiti §to viSe fotografija i ucitati vlastite fotografije
ili istraziti kartu sa svim fotografijama koje su dodali drugi
korisnici.

antropologija
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https://windowexpeditions.com/
https://scistarter.org/window-expeditions
https://www.sensafety.org/
https://scistarter.org/sensafety
https://languagearc.org/
https://scistarter.org/languagearc
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NAZIV PROJEKTA OPIS PROJEKTA AKTIVNOSTI PODRUCJA PLATFORMA
Project Soothe Globalni projekt gradanske znanosti koji je 2015. godine na Kreativni doprinosi Psihologija Scistarter
Sveucilistu u Edinburghu utemeljila Stella Chan. Godine 2020. Prikupljanje Medicina Project Soothe
tim se preselio na Sveuciliste u Readingu gdje se trenutacno misljenja
nalazi. Osobe diljem svijeta Salju svoje umirujuce slike u bazu
slika, te ih ocjenjuju da bi se utvrdilo koliko je njihovo djelovanje
umirujuce. Povezujuéi vodeca svjetska istraZivanja i angazman
javnosti, cilj je projekta razviti bazu umirujucih fotografija koje
se mogu dijeliti s drugima radi pobolj$anja mentalnog zdravlja i
blagostanja.
Portable Antiquities Projekt je dobrovoljni program za biljeZenje arheoloskih Kreativni doprinosi Arheologija Scistarter
Scheme predmeta koje su pronasli ¢lanovi zajednice, osnovan radi Kontekstualizacija Povijest Portable Antiquities
promicanja biljeZenja slu¢ajnih nalaza i Sirenja svijesti javnosti Tagiranje Kulturna bastina Scheme
0 vaznosti takvih predmeta za razumijevanje proslosti. Volonteri  Kategorizacija
biljeze pojedinosti svojih otkri¢a, ukljuéujuci opis, tezinu, Geolokacija
relevantne mjere te gdje i kako su predmeti pronadeni.
By The People Projekt koji poziva javnost da kao virtualni volonteri prepisuju, Kategorizacija Povijest CitizenScience.gov
pregledaju i oznacuju digitalizirane povijesne dokumente Tagiranje Arhivistika By the People

Kongresne knjiznice u Washingtonu. Volonteri svojim vremenom
i znanjem pridonose stvaranju podataka koji ¢e poboljSati
pretraZivanje, Citljivost, pristupacnost i mjerljivost primarnih
izvora iz zbirki koje sezu od pisama Abrahamu Lincolnu do spisa
Rose Parks.

Transkripcija

Kulturna bastina

Transcribathon

Digitalna platforma koja pruza jedinstvenu priliku za angaZiranje
javnosti u procesu digitalizacije kulturne bastine. Pokrenut je
unutar inicijative Europeana Transcribe, nude¢i korisnicima
mogucnost da rade s autenti¢nim povijesnim materijalima,
ukljuéujuci skenirane slike pisama, dnevnika i slika. Grada je
prikupljena iz brojnih institucija kulturne bastine diljem Europe

i korisnicima postaje dostupna za transkripciju, oznacivanje i
georeferenciranje.

Kategorizacija
Transkripcija
Tagiranje
Geolokacija

Povijest
Arhivistika
Kulturna bastina

EU-Citizen.Science

Transcribathon - Europe-
ana Transcribe

267


https://www.projectsoothe.com/
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PODRUCJA

PLATFORMA

Digitale Polarisatie

Projekt je inicijativa gradanske znanosti koju vodi Odjel

za komunikacijske znanosti Sveucilista u Twenteu. Cilj
projekta istraziti je ulogu internetskih pretrazivaca, poput
Googlea, u rastucoj drustvenoj podjeli oko socijalnih pitanja.
Razumijevanjem kako pretrazivaci doprinose digitalnoj
polarizaciji, projekt nastoji razviti strategije za ublazavanje
njezinih negativnih ucinaka na drustvo. Da bi se postigao ovaj
cilj, projekt Digitale Polarisatie poziva sudionike da na svojim
racunalima instaliraju proSirenje za preglednik koje omogucuje
istraZzivackom timu usporedbu rezultata pretrazivanja na
razliCite socijalne teme, dok u isto vrijeme osigurava potpunu
anonimnost i sigurnost za korisnike. Sto je vise sudionika, bolje
se razumije utjecaj pretrazivaca na digitalnu polarizaciju.

Prikupljanje
misljenja

Sociologija
Komunikologija

EU-Citizen.Science
Digitale Polarisatie

How Infants Use
Their Hands:
Citizen Science in

Psychology

Projekt provode istraZivai iz Skole za psihologiju na University
College Dublin u Irskoj, a cilj mu je istraziti nacin na koji se
dojencad koristi rukama. Pozivaju se roditelji da kao gradani
znanstvenici podijele videozapise svoje djece izmedu Sest i
Sesnaest mjeseci.

Takva istraZivanja se obicno provode u laboratorijskim uvjetima,
ali to ne odrazava stvarno iskustvo djece, stoga istrazivaci
namjeravaju proucavati koriStenje rukama kod dojencadi u
njihovim domovima. Videozapisi koje roditelji ve¢ imaju na
svojim telefonima vrlo su vrijedni za znanost, a ovo istraZivanje
upotrebljava pristup gradanske znanosti kako bi ih prikupio i
analizirao.

Prikupljanje
misljenja

Psihologija

EU-Citizen.Science
How Infants Use Their
Hands: Citizen Science in

Psychology

Get To Know
Medieval Londoners

U ovom projektu volonteri prepisuju srednjovjekovne londonske
dokumente o vlasnistvu koji su se prije digitalizacije nalazili u
Londonskom arhivu, nedostupni $iroj javnosti. Osim smjestaja,
nedostupni su i zbog specificnog rukopisa i latinskog jezika.
Prepisivanjem i dodavanjem popratnih informacija o prevedenim
indeksnim karticama, dokumenti i povijest postaju dostupni
zajednici.

Transkripcija

Povijest
Arhivistika

Zooniverse
Get To Know Medieval
Londoners
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https://digitalepolarisatie.nl/en.html
https://eu-citizen.science/project/385
https://www.ucdperceptionmotorcog.com/participate-in-our-research%C5%BE
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The News Evaluator Pomocu digitalnog alata sudionici na znanstveni nacin Prikupljanje Novinarstvo EU-Citizen.Science
- Nyhetsvirderaren ~ kategoriziraju i vrednuju vjerodostojnost vijesti. Ciljevi projekta misljenja The News Evaluator —

su: 1) prouciti s kakvim se vijestima tinejdZeri susrecu u svojim
mreZnim izvorima vijesti i koliko su te vijesti vjerodostojne,
prema procjeni samih tinejdzera, koristeci se istrazivackom
metodom za kritiku digitalnih izvora i 2) razviti alat koji mogu
koristiti i Skole i Sira javnost za ucenje o istrazivackom pristupu
kritici digitalnih izvora.

Kreativni doprinosi

Nyhetsvarderaren

Detektiva avdelnin- Projektni materijal na projektu Detektiva avdelningen Transkripcija Sociologija EU-Citizen.Science
gen (Detektivski odjel) sastoji se od policijskih izvjes¢a detektivskog ~ Povezivanje Arhivistika Detektiva avdelningen
odjela Goteborske policijske komore 1868. — 1902., koja se Tagiranje Pravo
¢uvaju u Drzavnom arhivu u Goteborgu i sastoje se od priblizno Ispravljanje
22 500 rukopisnih stranica. Cilj je arhivske informacije u€initi
dostupnima na inovativan nacin i pronaci veze izmedu vizualnih
i tekstualnih arhivskih izvora. Dugoroéna nada je da ¢e projekt
takoder stvoriti nove uvjete za zajednicko istraZivanje o
jedinstvenom razdoblju Goteborga koje je snazno obiljezila
urbanizacija, industrijalizacija i migracija.
World Architecture Snimajuéi gradevine i spomenike po cijelom svijetu i kroz vise Kategorizacija Povijest Zooniverse
Unlocked stoljeca, zbirke Knjiznice Courtaulda Conwaya neprocjenjiv su Tagiranje Povijest umjetnosti World Architecture
istrazivacki izvor. Po prvi put u svojoj povijesti ovu zbirku od Transkripcija Arhitektura Unlocked
1,2 milijuna slika organizira, numerira i digitalizira tim volontera Geolokacija

u okviru aktualnog projekta digitalizacije. Nakon digitalizacije,
cijela ée zbirka biti javno dostupna i besplatna na internetu.
Svaka transkripcija omogucuje pretrazivost fotografija prema
zabiljezenim podacima (prema gradu, mjestu, arhitektu, datumu i
opisu) i po prvi put ¢e otkriti tajne ove zbirke.
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https://nyhetsvarderaren.se/in-english/
https://nyhetsvarderaren.se/in-english/
https://eu-citizen.science/project/3
https://eu-citizen.science/project/3
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Maturity of Baby U ovom se projektu trazi pomoc¢ zainteresiranih gradana oko Kategorizacija Psihologija Zooniverse
Sounds klasifikacije kratkih audioisjecaka koji su uzeti iz vrlo dugih Tagiranje Lingvistika Maturity of Baby Sounds

snimaka. PokusSava se saznati viSe o zvukovima koje djeca i

ljudi oko njih proizvode. Kako bi se ovo prouilo, djeca u dobi
izmedu tri mjeseca i pet godina nosila su snimac zvuka mnogo
sati. Gradane se moli da oznace ove vrlo kratke isjecke na
temelju toga tko je proizvodio zvuk (Zensko/musko/ beba/dijete/
adolescent/odrasla osoba) i koja je to ,vrsta” zvuka. Zvukovi
ukljucuju plac, smijeh i dvije vrste vokalizacija sli¢nih govoru.
Ovime se Zeli istraZiti kako se djecji zvukovi mijenjaju tijekom
odrastanja.

Kognitivne znanosti

The Happiness
Project

Cilj projekta je razviti matematicke jednadzbe koje objasnjavaju Prikupljanje
kako ljudi donose odluke, opisati faktore koji odreduju osjecaje misljenja
poput srece i razumjeti odnos izmedu srece i odluka koje Igrifikacija
donosimo. To ¢e takoder pomoci razumjeti $to se dogada u

anksioznosti i depresiji. The Happiness Project nova je mobilna

aplikacija u kojoj sudionici mogu testirati svoje odluke i uciti o

znanosti o sreci.

Psihologija
Kognitivne znanosti

Scistarter
The Happiness Project

Brain Explorer

Aplikacija za pametni telefon i tablet sa zabavnim igrama Prikupljanje
za istrazivanje mozga. Igranje igrica i ispunjavanje upitnika misljenja
pomaze razumjeti kako mozak funkcionira i kako je povezan s Igrifikacija

raspoloZenjem i ponasanjem.

Psihologija
Kognitivne znanosti

Scistarter
Brain Explorer

Mozak: Brainbuilder

Inovativna aplikacija dizajnirana da angaZira korisnike u Prikupljanje
istrazivanju neuroznanosti kroz interaktivnu platformu. Ideja misljenja
u srzi ove aplikacije je omoguditi korisnicima da koriste svoje Igrifikacija

ljudske sposobnosti u prepoznavanju i pracenju objekata u
trodimenzijskom prostoru, $to je podrucje na kojem ljudi ¢esto
nadmasuju racunalne algoritme.

Igra je dizajnirana tako da omoguci korisnicima da koriste
svoje vjestine i razumijevanje kako bi doprinijeli stvarnom
neuroznanstvenom istrazivanju.

Psihologija
Kognitivne znanosti

Scistarter
Mozak: Brainbuilder
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https://lscp.dec.ens.fr/en
https://lscp.dec.ens.fr/en
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Izv. prof. dr. sc. Tomislav Ivanjko roden je 1984. godine u Zaboku. Zavrsio
je studij informacijskih znanosti i komparativne knjiZzevnosti na Filozofskom
fakultetu SveuciliSta u Zagrebu 2008. godine. Doktorirao je 2015. godine na
poslijediplomskom doktorskom studiju informacijskih i komunikacijskih
znanosti, a 2017. godine izabran je u znanstveno-nastavno zvanje docenta
na Odsjeku za informacijske znanosti Filozofskog fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu. Godine 2023. izabran je u znanstveno-nastavno zvanje izvanrednog
profesora na Odsjeku za informacijske znanosti Filozofskog fakulteta Sveucilista
u Zagrebu. Clan je Katedre za organizaciju znanja. Njegovi znanstveni interesi
usmjereni su na prakti¢ne i teorijske aspekte utjecaja novih tehnologija u
bastinskom podrudju, s posebnim naglaskom na kori$tenje drustvenog softvera,
rada mnostva, gradanske znanosti i igrifikacije u podrucju organizacije znanja
u digitalnom okruZenju.

Izv. prof. dr. sc. Goran Zlodi roden je 1972. godine u Zagrebu. Zavrsio je
studij informacijskih znanosti i ¢eSkog jezika i knjiZevnosti na Filozofskom
fakultetu SveuciliSta u Zagrebu, gdje je i zaposlen od 1998. godine na Katedri
za muzeologiju Odsjeka za informacijske znanosti. Magistrirao je 2003. godine
radom Muzejska vizualna dokumentacija u digitalnom obliku, a doktorirao 2007.
godine radom Mogucnosti uspostavljanja interoperabilnosti medu shemama
metapodataka u muzejskom okruZenju. Izvodi nastavu iz kolegija vezanih uz
informacijsku tehnologiju u muzejima, dokumentaciju u muzejima, virtualne
muzeje i metapodatke za upravljanje gradivom. Podrudja znanstvenog interesa
su mu metapodaci, interoperabilnost, muzejska dokumentacija, kontrolirani
rjeCnici, virtualni muzeji, rad mnostva (posebno u podrudju zastite digitalne
bastine) i gradanska znanost. Autor je i koautor niza znanstvenih, stru¢nih
i preglednih radova, suradnik na domadéim i medunarodnim projektima te
¢lan programskih i organizacijskih odbora skupova iz navedenih podrudja.
Aktivan je sudionik razvoja stru¢ne muzejske zajednice u Hrvatskoj i savjetnik
u procesima digitalizacije hrvatske kulturne bastine.

Doc. dr. sc. Zoran Horvat roden je 1986. godine u Varazdinu gdje je zavrsio
osnovnu $kolu i prirodoslovno-matematicku gimnaziju. Studij matematike
zavr$io je na Prirodoslovno-matematickom fakultetu u Zagrebu, a doktorirao
je 2019. godine na Odsjeku za pedagogiju Filozofskog fakulteta Sveucilista u
Zagrebu s temom Didakticko-metodicke kompetencije nastavnika matematike
pod mentorstvom izv. prof. dr. sc. Ante Kolaka. Radio je kao nastavnik
matematike u srednjoj $koli, kao vanjski suradnik Centra za obrazovanje
nastavnika na Filozofskom fakultetu u Zagrebu, a trenutac¢no je u znanstvenom-
nastavnom zvanju docenta zaposlen na Odsjeku za pedagogiju Filozofskog
fakulteta SveuciliSta u Zagrebu. Sudjeluje u izvodenju nastave na kolegijima
iz podrudja metodologije i statistike pedagogijskih istraZivanja, a Sire podrudje
interesa su didaktika, Skolska pedagogija, gradanska znanost, pedagogija
sporta i matemati¢ko obrazovanje.
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ZAHVALE

Od srca zahvaljujemo recenzentima ove knjige, izv. prof. dr. sc. Ivani Hebrang
Grgié i prof. dr. sc. Goranu Pavelu Santeku, na vrijednim strué¢nim savjetima
i sugestijama.

Zahvaljujemo Hrvatskom Sportskom muzeju na sjajnoj suradnji te pristupu
i mogucnosti uporabe fotografske grade, a posebno ravnateljici Daniri Bili¢
i voditeljici Zbirke fotografija Petri Husain Pusta;j.

Iskreno zahvaljujemo i naSim gradanima znanstvenicima — sportskim
novinarima Branku Stipkovicu, Zlatku Karlu, DraZenu Brajdicu i DraZenu
Pinevicu, za njihovu nezamjenjivu ulogu u projektu koju su osigurali kao
stru¢njaci u sportskom novinarstvu. Njihove detaljne stru¢ne analize i
kontekstualne informacije o fotografijama znacajno su obogatile podatke
0 u Zbirci fotografija Hrvatskog Sportskog muzeja, pruzajuci dublji uvid i
Siru perspektivu na fotografiju kao dragocjen izvor podataka o sportu i ulozi
sporta u drustvu. Posebno isticemo zahvalnost sportskom fotografu Robertu
Valaju, ¢iji je trud u digitalizaciji i opisu fotografija te stvaranju produktivnog
i ugodnog suradnic¢kog okruzenja bio kljucan za uspjeh ove studije slucaja.
Njegova predanost i stru¢nost bile su presudne ne samo za realizaciju projekta
nego i za visoku kvalitetu, uspjesnost i ishode projekta. Ovaj kolektivni napor
svih spomenutih pojedinaca iznimno cijenimo i smatramo temeljem uspjeha
zajedniCkog projekta te se veselimo buducim suradnjama.
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